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GrufSwort

Die fortschreitende Digitalisierung verandert nicht nur unsere Lebens- und Arbeitswelt,
sondern auch das Lehren und Lernen an den Hochschulen. Digitale Medien rticken ver-
mehrt in den Fokus von Wissenschaft und Hochschulpraxis, die Aufmerksamkeit fir die
Entwicklung und Verbreitung innovativer Lerntechnologien nimmt zu. Die Digitalisierung
der Lehre ist jedoch kein Selbstzweck, vielmehr entfaltet sie erst eingebettet in ein didak-
tisches Konzept ihren Mehrwert.

Eines der zentralen Ziele der Bologna-Reform ist die Umsetzung einer kompetenzorien-
tierten und studierendenzentrierten Lehre. Hier besitzen digitale Lehr-Lern-Konzepte das
Potenzial, um z. B. Selbstlernkompetenzen zu férdern, Lernrdume fur Praxisbeziige zu
verbinden und die Individualisierung von Lernprozessen zu unterstitzen.

Die Digitalisierung der Lehre kann auf ganz unterschiedliche Weise erfolgen: Von reinen Materialverwaltungs-

und Diskussionsplattformen wie MOODLE Uber eine Anreicherung der Lehrveranstaltung mit einzelnen digitalen
Elementen, beispielsweise Feedbackinstrumenten, bis hin zu integrierten Blended-Learning-Konzepten, wie dem
Format des inverted classroom, in dem die Wissensvermittlung in online-Selbstlernmodulen vor den Prasenzphasen
stattfindet, die nun fur Ubungen und Anwendungen sowie zur Klarung offener Fragen genutzt werden kénnen.

Neben dem Veranderungspotenzial, das die Digitalisierung im Bereich der Lehrmethoden bietet, verandert sie auch die
Inhalte. Die Digitalisierung unserer Lebens- und Arbeitswelt setzt neue Kompetenzen von Hochschulabsolventinnen
und -absolventen in allen Arbeitsfeldern voraus und erfordert eine souverane Nutzung digitaler Medien. Daher missen
insbesondere die Studieninhalte im Sinne einer kritischen Auseinandersetzung mit den Mechanismen und Folgen der
Digitalisierung weiterentwickelt werden.

Die Hochschulrektorenkonferenz (HRK) unterstltzt mit dem Projekt ,nexus — Ubergénge gestalten, Studienerfolg
verbessern”, das bis 2018 vom Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) geférdert wird, die Hochschulen
bei der weiteren Umsetzung der europaischen Studienreform. Im Juni 2016 hat das Projekt in Kooperation mit

dem Center fur Digitale Systeme (CeDiS) der Freien Universitat Berlin die Tagung , Digitale Lehrformen fr ein
studierendenzentriertes und kompetenzorientiertes Studium® ausgerichtet, in deren Rahmen dieser Tagungsband
entstand.

An dieser Stelle sei ausdriicklich allen Teilnehmenden und Beitragenden fUr ihr Interesse, die engagierten Diskussio-
nen, die spannenden Impulse und die anschaulichen Poster gedankt. Auch an die Personen, die bei der Vorbereitung

und Durchfihrung der Tagung tatkraftig mitgewirkt haben, ein herzliches Dankeschon.

Viel Spafs bei der Lekture.

D, bo Ted

Christian Tauch
Leiter des Projekts ,nexus — Ubergange gestalten, Studienerfolg verbessern”
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Vorwort

Wie konnen digitale Medien genutzt werden, um einen positiven Beitrag in der Entwick-
lung der Hochschullehre zu leisten? Auf der Tagung Digitale Lehrformen beschaftigten
sich im Juni 2016 rund 140 Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit den Potenzialen von
mediengestUtzter Lehre und ihrem Beitrag zur Kompetenzorientierung und Studieren-
denzentrierung.

Mit dem vorliegenden Tagungsband werden die Vortrage und die Poster der Tagung
verdffentlicht. Die Fachartikel greifen vielfaltige Aspekte der vom Projekt nexus der Hoch-
schulrektorenkonferenz und dem Center fir Digitale Systeme der Freien Universitat ge-
meinsam organisierten Tagung auf. Rolf Schulmeister erértert in seiner Keynote, welche
Rolle jeweils Prasenz und Selbststudium (im E-Learning- bzw. Blended-Learning-Umfeld)
spielen. Er arbeitet Indizien daflr heraus, dass der Prasenz eine herausragende Bedeutung fur den Prifungserfolg
zukommt und erldutert die Wirkungsweise der Prasenz auf das Lernen bzw. die Lernergebnisse.

Klaus Kreulich beschaftigt sich mit der Herausforderung, dass Hochschulen aufgrund der allumfassenden Digitalisie-
rung notwendigerweise die zu vermittelnden Inhalte anpassen mussen: Welche — neuen — Kompetenzen mussen
Studierende erwerben, um fit fir eine digitale Gesellschaft und Arbeitswelt zu sein? Kerstin Mayrberger argumentiert
in ihrem Beitrag, dass die Frage nach einem Mehrwert von E-Learning nach all den Jahren der bildungspolitischen,
fachlichen und normativen Auseinandersetzung mit dem Thema angesichts der fortschreitenden Digitalisierung obso-
let sei. Durch E-Learning bzw. Digitalisierung haben wir in erster Linie eine grofsere Auswahl an Moglichkeiten erhal-
ten und setzen diese ein, wo immer es sich lohnt.

In seinem Fachartikel stellt Malte Persike verschiedene prototypische Videoformate dar, die haufig in Blended-Lear-
ning-Szenarien angewendet werden: sog. E-Lectures, Screencasts, Legetrick-Filme und Lehrfilme aus hochwertiger
Studioproduktion. Kritisch betrachtet er deren Vorteile und Herausforderungen und stellt Kriterien zur Auswahl des
richtigen Formats vor. Als Good-Practice-Beispiel fur den Einsatz von Online-Tools in der Hochschullehre beschreibt
Erwin Amann die von der Universitat Duisburg-Essen entwickelte Lernplattform JACK. Er erldutert die Vorteile gegen-
Uber anderen Tools, vor allem hinsichtlich der wachsenden Herausforderungen wie Heterogenitat der Studierenden
und steigender Studierendenzahlen.

Zur integrierten Vermittlung von Kompetenzen und Fachwissen in einer ingenieurwissenschaftlichen Lehrveranstaltung
ziehen Christoph Hermann und Stefan Béhme den Game-Based-Learning-Ansatz heran, nach dessen Prinzipien das
Unternehmensplanspiel , Holistic” entwickelt und eingesetzt wurde. Ein mit Studierenden gemeinsam entwickeltes
Vorhaben zum Peer-to-Peer-Learning erldutern abschlieend Jan Ehlers, Darius Salberi und Diethard Tauschel: Studie-
rende bearbeiten von Kommilitoninnen und Kommilitonen entwickelte Falle , virtueller Patienten”.

Auch wenn die Digitalisierung definitiv nicht per se als Allheilmittel zur Umsetzung der Bologna-Ziele angesehen wer-
den kann, zeigen die Beitrage der Tagung, dass der didaktisch sinnvolle Einsatz digitaler Werkzeuge ein studierenden-
zentriertes und kompetenzorientiertes Studium fordern kann, wobei es bislang noch deutlich erkennbare Unterschiede
zwischen den verschiedenen Fachkulturen gibt.
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Nicolas Apostolopoulos
Leiter des Centers flr Digitale Systeme der Freien Universitat Berlin
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Prasenz und Selbststudium im E-Learning.
Indizien flr eine besondere Rolle der Prasenz

ROLF SCHULMEISTER

1. Der Trend zum Blended Learning

Hochschulen und Lehrende stehen bekanntlich immer unter dem Druck, beweisen zu sollen, dass das Neue, das man
einfihren will, besser ist als das Alte. Folglich gibt es Tausende von Berichten zu Medien-Experimenten und verglei-
chenden Evaluationen zu Online-Kursen und Prasenzkursen. Sie kennen vielleicht den sprichwértlich gewordenen Titel
des Buches von Thomas Russell (1999) , The No Significant Difference Phenomenon”, das Uber 300 Studien zu Medien
im Unterricht bereits in den 90er Jahren registrierte. Einige Studien kommen zu signifikant positiven Ergebnissen fur
das Online-Lernen, andere zu signifikant positiven Ergebnissen fir den Prasenzunterricht, aber die deutliche Mehrheit
gelangt zu gemischten oder nicht-signifikanten Unterschieden zwischen Prasenz- und Online-Kursen. Russell betonte,
dass man mit empirischer Forschung nicht beweisen kénne, dass eine bestimmte Unterrichtsmethode oder Lernform
prinzipiell anderen Uberlegen sei.

Vergleichsevaluationen einzelner Kurse im padagogischen Feld sind aus methodologischen und didaktischen Griinden
nicht in gleicher Weise kontrollierbar wie randomisierte Experimente mit Kontrollgruppen oder Placebo-Interventio-
nen. Vergleiche von Methoden sind auch nicht Uber den Einzelfall hinaus generalisierbar, was u. a. daran liegt, dass
die Vergleichbarkeit der Falle mangels einheitlicher Kriterien fir die Beschreibung der didaktischen und methodischen
Aspekte einfach nicht gegeben ist. Die Unmdglichkeit vergleichender Evaluationen habe ich in Schulmeister (1978) aus
methodologischer Sicht erlautert. Sie entsteht dadurch, dass die zu vergleichenden Sachverhalte nie wirklich gleich
gehalten werden kénnen und dass die notwendige , hochgradige Differenzierung im Variablenbereich” (Schulmeister
1978, S. 7) empirisch nicht kontrolliert werden kann, denn , Die Zahl der real intervenierenden Variablen geht gegen
unendlich, wahrend nur eine kleine Probe in die Untersuchung einbezogen wird” (Schulmeister 1995-2007, S. 386).
Auch Meta-Analysen kommen aufgrund der jeweils selektierten Kriterien zu unterschiedlichen Ergebnissen (z. B.
Shachar und Neumann 2003 versus Cavanaugh et al. 2004, Bernard et al. 2004 etc.).

Aber die flachendeckenden Vergleiche von grofsen Mengen von Prasenz- und hybriden Kursen mit Online-Kursen in
Staaten wie Washington und Virginia zeigen ( Xu und Jaggars 2011; Jaggars und Xu 2010 und 2011), dass die Ab-
brecherquoten in Online-Kursen héher sind und dass davon gerade die Studierenden starker betroffen sind, die mehr
Unterstltzung beim Lernen notiger hatten (Jaggars 2011). Sie widersprechen damit der von Means, Toyama et al.
(U.S. Department of Education 2009) verantworteten Meta-Analyse (s. Jaggars und Bailey 2010; Figlio et al. 2010).
Zwar kann man mit dieser Methode nur , harte” Daten wie Abbruch, Verbleib und Leistung sowie Art des Kurses
miteinander vergleichen und nicht die Qualitat der Kurse oder der Lehre, aber die Analyse von Massendaten macht
Differenzen sichtbar, und die ergeben einen Vorteil fur Lernumgebungen, an denen Prasenzmethoden beteiligt sind.
So wissen wir wenigstens, dass Face-to-face-Kurse und hybride Kurse erfolgreicher sind und besonders schwachere
Studierende davon profitieren, wenn wir auch noch nicht wissen, warum.

Blended Learning setzt sich selbst dort durch, wo man zunachst glaubte, eine Methode entwickelt zu haben, um ein
reines Online-Studium anbieten zu kédnnen. Vor zwanzig Jahren hatten viele das Ziel, eine virtuelle Komponente zur
Prasenzlehre hinzuzuflgen oder sogar die Prasenz vollig durch virtuelle Umgebungen abzulésen, wie z. B. um die
Millenniumswende in dem Fieber, Virtuelle Universitaten zu grinden, von denen ich (Schulmeister 2001) etwa 180
Neugriindungen registrierte, die in den folgenden drei bis finf Jahren mehrheitlich wieder eingestellt wurden, nach-
dem sie viel Investitionskapital verbrannt hatten. Nach dem Achtungserfolg der MOOCs kehrt sich der Prozess um:
Reine Online-Kurse legen sich Prasenzkomponenten zu, um den Schwachen der MOOCs, z. B. hohe Abbrecherquote,
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geringe Beteiligung an den Foren und geringe Anzahl der Personen, die an Prifungen teilnehmen, etwas entgegen-
setzen zu kénnen. So hat zum Beispiel Udacity am 20.04.2016 die Einflhrung von Udacity Connect bzw. UConnect
bekannt gegeben und durch gewonnene Erkenntnisse begrindet:

.We ran a pilot program a few months ago that showed encouraging signs. Students who combined their
online education with face-to-face study sessions were more engaged in the program. Compared with similar
Nanodegree students who did not participate in the pilot, UConnect students had a 30 percent increase in
project submissions and were three times more likely to complete their Nanodegree program. The goal setting,
group accountability, personalized mentoring, and social interactions with others galvanized students to move
faster and be more vested in their education.” (http://www.udacity.com/uconnect)

Diese neuerliche Wende ist von der Kommunikationspsychologin Turkle (2015) am MIT sUffisant als eine Ironie der
Geschichte kommentiert worden:

,An irony emerges. Research on MOOCs, the pedagogical form that was hailed because it offers so much to
measure, shows that they work best when they are combined with the least measurable element of a traditio-
nal classroom: presence.” ,For it soon became clear that online learning works better if you also increase the
amount of face-to-face contact between students and faculty.”

Vermutlich steht hinter dem Trend zum Blended Learning die Annahme, dass Qualitat in der Lehre auf Kommunikation
und Interaktion zwischen Lernenden und Lehrenden angewiesen ist und dass der Diskurs, auf den die Reflexion der
Wissenschaft baut, im virtuellen Raum nicht wirklich funktioniert. Hybride Lehrformen sollen das Beste der beiden
Welten vereinen. Aber der Wahrheitsgehalt dieser Annahme ist nie nachgewiesen worden. Gerade , die Digitalisierung
fuhrt uns vor Augen, dass wir die Wirkung von Prasenzunterricht noch nicht verstehen”, sagt Jorn Loviscach (2016).

Die Prasenz Ubt anscheinend eine besondere, bislang wenig erforschte Wirkung auf das Lernen aus. Diesem , heim-
lichen” Effekt der Prasenz will ich nachsplren und maéchte daflr auf die Daten und Erkenntnisse von Forschungen
zurlckgreifen, die ich in den letzten Jahren durchgefihrt habe, die Workload-Erhebungen des ZEITLast-Projekts
(Schulmeister und Metzger 2011; Schulmeister et al. 2012), die Analyse von 300 internationalen empirischen Studien
zu Determinanten des Studienerfolgs (Schulmeister 2014) und die Analyse 300 internationaler empirischer Studien
zur Abwesenheit von Studierenden von Lehrveranstaltungen (Schulmeister 2015). Einige Hypothesen lassen sich durch
empirische Indizien gut belegen, z. B. das Faktum, dass Prasenz wirkt (Abschnitte 2 bis 5). Aber fir die eigentliche Fra-
gestellung, die Wirkungsweise der Prasenz, bin ich noch auf Indizien aus Hospitationen und Unterrichtsaufzeichnun-
gen sowie auf tentative Deduktionen aus der Kommunikationstheorie angewiesen (Abschnitt 6).

2. Zur Workload und zum ZEITLast-Projekt

In der ersten Veroffentlichung zum ZEITLast-Projekt (Schulmeister und Metzger 2011) hatten wir erst von 18 Stichpro-
ben aus Bachelorstudiengangen berichtet, deren Workload und private Zeit mit einem Zeitbudget erhoben wurden.
Mit dem Abschluss des Projekts waren es 27 Stichproben. Bis heute wurden von uns und weiteren Kooperanden 41
Stichproben erhoben. Nicht alle Erhebungen konnten aus taktischen oder logistischen Griinden Uber den vollen Zeit-
raum durchgeflhrt werden. Ich beziehe mich deshalb max. auf 35 Stichproben.

Die Zeitbudgets wurden an jeweils einer Semesterkohorte in einem Fach durchgeflhrt und zwar, untypisch fur klassi-
sche Zeitbudgets, tdglich und funf Monate lang. Der Grund daflr liegt auf der Hand: Die Tage der Studierenden sind
nie gleich, Vorlesungszeit, Prifungsphase und vorlesungsfreie Zeit unterscheiden sich erheblich, die Aufgaben und das
Studierverhalten variieren von Tag zu Tag und im Semesterverlauf. Unverzichtbar fir ein Zeitbudget ist die Prazision
der Erhebungskategorien und die tagliche Kontrolle der eingegebenen Daten. Mit dem Datenbestand liegt uns ein
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Wissen uber Millionen von Stunden vor und wie sie verbracht wurden. Unter Workload wurden unterschieden Pra-
senz, Selbststudium, Organisation u. v. m. und unter privater Zeit Urlaub, Jobben, Weiterbildung, Krankheit etc. Aus
diesen Griinden haben wir uns flr exakte Workload-Messungen entschieden.

Wozu sind exakte empirische Daten wichtig? Will man wissen, ob die von den Modulordnungen vorgesehenen ECTS-
Werte erreicht werden, ob die Studierenden Uberlastet sind, ob die Erwerbstatigkeit ein Hindernis fur das Studium

ist usw., dann ist es hilfreich, wenn man gemessene Daten besitzt, um Vermutungen und Annahmen ablehnen oder
beibehalten zu kénnen."

Die Prifung von normativen Hypothesen bedarf einer soliden Grundlage aus empirisch gemessenen Daten (vgl.
Creswell 2003), z. B. der Workload, des Selbststudiums und der Prasenz, da durch Befragung und Selbstauskunft
erhobene Zeitdaten durch retrospektive Fragestellung und ungenaue Erinnerung, subjektive Verschatzung und sozi-
ale Erwlnschtheit verzerrt sein kénnen. Uber einen langeren Zeitraum erhobene Zeitbudgets erméglichen fast eine
nicht-invasive Methode der Datenerhebung.

‘Warkload [l Privaze Zeir [ Urlaub [l Weiterbildung Jobben I Schiafen

Schlafen 40%

|

‘Weiterbildung 1% v ! k

Freizeit 34%

Stunden pro Student in 5 Monaten

Abbildung 1: Gesamtdaten von 27 Stichproben

Die Workload (Abb. 1) macht gerade mal 15 Prozent im Mittel der dargestellten Stichproben aus, Schlafen 40 Prozent
und Freizeit und Urlaub zusammen 42 Prozent. Es wird deutlich weniger gejobbt, als es Umfragen berichten. Die
Workload der meisten Stichproben kommt auf einen Mittelwert pro Woche zwischen 21 und 27 Stunden (Median
24). Nur wenige Stichproben zeigen einen Mittelwert unter 21 bzw. Uber 27 Stunden. Berechnet man nur die Daten
der Vorlesungszeit, liegt der Mittelwert immer noch unter 30 Stunden. Zwar gibt es einige Studiengange, in denen

1 Ein Beispiel fir empirisch ungeprifte, naive Annahmen: Drager et al. 2014 texten in der CHE-Broschure , Digital wird normal”:
,Die DNA der Generation Y ist kollaborativer: Studierende l6sen Aufgaben heute eher im Team als alleine”. Diese Rhetorik wird
durch die Empirie widerlegt: Der Anteil der Gruppenarbeit an der Workload liegt unter 10 Prozent. Studierende ziehen die Grup-
penarbeit dem individuellen Selbststudium nicht vor.
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wahrend der Vorlesungszeit im Mittel 35 Stunden gelernt wird, allerdings passiert in diesen Studiengangen in der vor-
lesungsfreien Zeit dann mehrere Wochen lang nichts mehr.

Der Median von 24 Stunden pro Woche weist daraufhin, dass unsere Vorstellung vom Bologna-Studium offenbar
nicht zutreffend sind. Die empirische Studienleistung der Halfte der Studiengange macht weniger als 50 Prozent der

erwarteten Studienleistung aus, und die andere Halfte der Studiengange erzielt nur wenig mehr. Das ZEITLast-Projekt
teilt diese Erkenntnis mit mehreren internationalen Studien (s. Schulmeister 2014, Tab. 2, S. 97ff).
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Abbildung 2: Prasenz und Selbststudium in 35 Stichproben

Spannender ist ein Blick auf die Spannweite der Daten. Die Workload streut von 8 Stunden bis zu 60 Stunden pro
Woche. Die Spannweite ist in einigen Studiengangen relativ schmal, in anderen extrem breit. Die Standardabwei-
chung der Prasenz betrdgt bei einigen Studiengangen unter einer Stunde pro Woche bei anderen tber 4 Stunden pro
Woche, die Standardabweichung im Selbststudium variiert zwischen 3 Stunden pro Woche und fast 7 Stunden pro
Woche. Die Streuung ist sogar noch gréfer, wenn man sie fir die Individuen und nicht nur Gber die ganze Stichprobe
berechnet.

Wir haben in den Stichproben, flr die wir Prifungsdaten bekommen konnten, keinen oder nur einen geringen Zu-
sammenhang von Workload und Prifungserfolg gefunden. Nach Differenzierung der Workload in Prasenz und Selbst-
studium, ergeben sich jedoch niedrige Korrelationen zwischen Selbststudium und Noten, aber hohere Korrelationen
zwischen Prasenz und Noten (vgl. Tab. 1). Die héheren Korrelationen fir die Prasenz sind ein Indiz dafirr, dass der
Prasenz mehr Gewicht fir den Prifungserfolg zukommt. Ich kann allerdings nicht ausschlieSen, dass dieser Zusam-
menhang abhangig vom Fach variieren kann. Dazu stehen mir zu wenige Prifungsdaten zur Verfligung, denn die
berechtigten Belange des Datenschutzes verhindern die Nutzung von individuell zugeordneten Prifungsdaten fur die
Hochschulforschung, fur deren Zwecke neue Wege ermdéglicht werden muissen.
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Selbststudium Prasenz

BWL
Selbststudium und Noten r=0.03 Prasenz und Noten =-0.32
Mathematik
Selbststudium & Klausurpunkte r=-0.16 Anwesenheit & Klausurpunkte |r=0.48
Selbststudium & Ubungspunkte r=-0.08 Anwesenheit & Ubungspunkte | r=0.62
Informatik
GP2: Selbststudium & Noten r=-0.22 GP2: Anwesenheit & Noten r=-0.55
GPS: Selbststudium & Noten r=-0.22 GPS: Anwesenheit & Noten r=-0.40

Tabelle 1: Korrelationen von Selbststudium und Prasenz mit Priifungserfolg?

Beim Selbststudium nimmt man ohne Weiteres an, dass die Studierenden damit sehr variabel umgehen. Aber nicht
nur das Selbststudium ist eine variable Gréfe, sondern auch die Prasenz. Insofern sollte man Zeitangaben fur eine
Woche nicht auf die Vorlesungszeit hochrechnen. Die Prasenz der Studierenden beispielsweise im Unterricht der
Betriebswirtschaftslehre differiert in der Vorlesungszeit zwischen 100 bis 250 Stunden, die Standardabweichung der
einzelnen Studierenden variiert von 4 bis 7 Stunden pro Woche. Im Selbststudium der BWL im Semester verzeichnen
wir Unterschiede von 138 bis 956 Stunden bei einer Standardabweichung von 4,5 bis 16,5 Stunden pro Woche.

Die Annahme, die Prifungsordnung oder das Modulhandbuch wiirden fur eine einheitliche oder konstante Prasenz
sorgen, ist ein Irrtum. Die betrdchtlichen Spannen in den individuellen und interindividuellen Daten sind ein Indiz fur
Heterogenitat unter den Studierenden, die nicht externen Faktoren geschuldet sein kann, sondern offensichtlich eine
Folge des individuellen Studienverhaltens ist. Regressionsanalysen der korrelativen Beziehung von Prasenz und Lerner-
folg verweisen auf das Studierverhalten als Determinante des Lernerfolgs (Credé et al. 2010). Um erklaren zu kénnen,
warum sich die Prasenz und nicht das Selbststudium so stark auf das Studierverhalten auswirkt, entschied ich mich,
die Anwesenheit im Unterricht genauer in einer weiteren Studie zu untersuchen (Schulmeister 2015).

3. Zur Ab-/Anwesenheit der Studierenden in/von Lehrveranstaltungen

Die Recherche zur Anwesenheit in Lehrveranstaltungen ergab 300 internationale Studien, von denen sich 158 Stu-
dien mit der korrelativen Beziehung zwischen Abwesenheit und Prifungsleistung befassen und nachweisen, dass
die Abwesenheit zu schlechteren Leistungen fihrt, und zwar zunehmend bei steigender Abwesenheit. Die Abwe-
senheitsquoten schwanken in den Studien zwischen 25 Prozent und 50 Prozent. Bis auf neun kommen alle Studien
zu dem Ergebnis, dass sich die Prifungsleistungen der abwesenden Studierenden verschlechtern oder die Abwesen-
heitsquoten der Studierenden mit schlechteren Noten stets hoher sind. Studien, die ihre Stichproben entweder nach

2 Bei der Deutung von Korrelationen mit Prifungsresultaten ist aus mehreren Grinden Vorsicht geboten:
+ Oft nehmen nur 60-80 Prozent der Studierenden an Priifungen im aktuellen Semester teil; schwachere oder haufiger abwe-
sende Studierenden verschieben gern die Prifung und verzerren damit die Verteilung;
- Der Notenspiegel enthalt in vielen Fachern sehr wenig Varianz und ergibt nur schwache Korrelationen;
« Prasenz und Selbststudium werden aufgrund der Methodologie des Faches unterschiedlich gewichtet, wie die notorische Aus-
nahme Mathematik und die Facher zeigen, in denen Auswendiglernen Uberbetont wird.
« Man muss zudem in Rechnung stellen, ob die Daten per Selbstauskunft gewonnen oder gemessen wurden.
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Anwesenheitsgrad (z. B. Jarrio 2009, N = 2.271) oder nach Noten und Kursniveau (z. B. Durfee et al. 2012, N = 1.600)
differenzieren oder den Effekt bei einem Wechsel der Strategie der Anwesenheitskontrolle registrieren (Kooker 1976),
kénnen diesen Zusammenhang nachweisen.

Die Vermutung, es seien die selbstbestimmt Lernenden, die sich gegen eine Anwesenheit entscheiden, stimmt nicht.
Studierende mit guten Leistungen sind Uberwiegend regelmafig anwesend, es sind mehrheitlich die leistungsschwa-
cheren Studierenden, die dem Unterricht fernbleiben. Insofern liegt die Folgerung nahe, dass eine Anwesenheitspflicht
bzw. ein Monitoring gerade schwacheren Studierenden zugutekommen kénnte (Dickson und Stephens 2016; Richter
etal. 2013; Credé et al. 2010; Dobkin et al. 2010).
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Abbildung 3: Keine Substitution der Prasenz durch Selbststudium

Die Behauptung, Studierende wurden die Abwesenheit durch vermehrtes Selbststudium im Internet ersetzen, wird
durch Zeitbudget-Daten aus vielen Studiengangen eindeutig widerlegt. Die Stichprobe aus dem Sommer 2015

(Abb. 3) zeigt eine fur fast alle Studiengange typische Verteilung von Prasenz und Selbststudium der individuellen Stu-
dierenden. Die Stunden fir Prasenz werden in aufsteigender Reihenfolge dargestellt. Teilt man die Stichprobe am Me-
dian und setzt die Werte der Studierenden oberhalb des Medians gleich 100 Prozent, so bestreitet die untere Halfte
der Stichprobe nur 56 Prozent der Prasenz und 31 Prozent des Selbststudiums, und das, obwohl kein Studierender
das vorgesehene Niveau erreicht. Bei den haufiger fehlenden Studierenden fallt demnach das Selbststudium ebenfalls
geringer aus, aber stattdessen steigt der Anteil an Freizeit enorm. Derartige Daten erbringen in vielen Studiengangen
den Nachweis, dass die 6fter fehlenden Studierenden sich keineswegs verstarkt im Selbststudium engagieren.

Auch diejenigen Studien zur An- und Abwesenheit, die kontrollieren, ob und wie Online-Angebote mit Fachinformati-
onen von den Studierenden genutzt werden, kommen zu demselben Schluss. Es sind die fast immer die anwesenden
und leistungsstarkeren Studierenden, die angebotene Online-Materialien haufiger nutzen (z. B. Konsky et al. 2009;
Morris und Chikwa 2014; s.a. Schulmeister 2014), wahrend bei den haufiger abwesenden Studierenden das Selbst-
studium ebenso gering ausfallt wie die Prasenz und stattdessen der Anteil an Freizeit enorm steigt. Eine Substitution
der Prasenz durch Selbststudium findet nicht statt. Wie bereits erldutert, sind die Korrelationen zwischen Anwesenheit
und Lernerfolg deutlich héher als zwischen Selbststudium und Lernerfolg, was erneut die Funktion der Prasenz unter-
streicht.
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48 Studien befassen sich mit den Entschuldigungen und Ausreden der Studierenden fir das Fehlen in Veranstaltun-
gen. Die meisten Studien nehmen die angegebenen Griinde prima facie als wahr an. In einigen Studien wurden die
Studierenden jedoch gebeten, die von ihnen selbst vorgebrachten Grinde als real oder erfunden zu kennzeichnen
(Schulmeister 2015, 37ff.). Sie bezeichneten ca. 50 Prozent ihrer Grinde als Ausreden, die in der Absicht vorgebracht
wurden, mehr Zeit fur verschleppte Arbeiten und Prifungen (Prokrastination) zu gewinnen. Werden Studierende nach
den Griinden fur ihr Fernbleiben gefragt, kritisiert eine Minderheit der &fter abwesenden und leistungsschwacheren
Studierenden die ,schlechte Lehre’. Die Schuldzuweisung dient als Abwehrmechanismus, der das bedrohte Selbstbild
schutzen soll (Schulmeister 2015, 39 ff.).

Was tun? Diese Frage wird fast immer dichotom diskutiert: Anwesenheitspflicht versus keine Anwesenheitspflicht,
MUndigkeit versus Paternalisierung, Selbstbestimmung versus Gangelung etc. Es gibt jedoch klare Indizien aus der
Forschung, dass es zwischen diesen falschen Alternativen genligend Raum fur Strategien gibt, die einen héheren Grad
an Prasenz erzielen und zugleich schwacheren und wenig motivierten Studierenden eine Unterstitzung bieten: Bereits
das Ansprechen des Problems zu Beginn der Veranstaltung fuhrt zu 10 Prozent hoherer Anwesenheit. Noch mehr
tragt eine Anwesenheitskontrolle ohne Sanktionen, ein Monitoring, zum Anstieg der Anwesenheit bei. Ein Beispiel

fur wirksame Intervention durch Rickmeldung und ohne Sanktionen prasentiert die Studie von Dickson und Stephens
(2016). Ein Monitoring der Anwesenheit kann als Mittel der Friherkennung von Risiko-Studierenden dienen, es lasst
bereits nach wenigen Wochen erkennen, wer das Semester wahrscheinlich nicht erfolgreich abschlieSen wird, so dass
mit Orientierung und Beratung eingegriffen werden kann: , To be meaningful and consequential for students, our fin-
dings suggest, ,college for all’ policies require that higher education institutions focus as much attention on monito-
ring and ensuring that undergraduate learning occurs as elementary and secondary school systems are currently being
asked to undertake.” (Arum und Roksa 2011, S. 55). Ein Credit-Point-Monitoring kann pro Semester auf Studierende
hinweisen, die hinter der Alterskohorte zurlickbleiben. ,,Durch Monitoring kann chronisch kranken oder plotzlich er-
krankten Studierenden friihzeitig geholfen und sie konnen vor dem Verlust eines Semesters bewahrt werden, so kann
auf Probleme im Studierverhalten aufmerksam gemacht und auf die psychologische Studienberatung verwiesen wer-
den usw. Ohne ein Monitoring verschenken wir diese Chancen.” (Schulmeister 2015, S. 50).

Bei haufig abwesenden Studierenden klaffen der Anspruch auf Selbstbestimmung und die Wirklichkeit des Studierver-
haltens auseinander. Die aus motivationspsychologischer Sicht unbegriindete Vorstellung von adultem Lernen treffen
auf ein faktisches Studierverhalten, das dem idealisierten Anspruch nicht gerecht wird.

Ein Leistungsabfall aufgrund von Abwesenheit wird ebenso bei synchronen Online-Kursen (web conferencing) und bei
mangelnder Beteiligung in asynchronen Lernumgebungen festgestellt (s. Stover et al. 2013; Douglas und Alemanne
2007; Rapposelli 2014). Besonders interessant und aktuell sind in diesem Zusammenhang Experimente mit MOOCs
und dem Inverted Classroom Model. Wie steht es um die Anwesenheit der Studierenden in der Prasenzkomponente
dieser Blended-Learning-Methode?

Handke (2016) ist weithin bekannt geworden fir seine Experimente mit MOOCs und dem Inverted Classroom Model
(ICM). Er registrierte die Anwesenheit in der realen Veranstaltung des Inverted Classroom und gelangt zu der Erkennt-
nis: Anwesende der Prasenzphase ,,schnitten am Ende in der Abschlussklausur erheblich besser ab als diejenigen, die
auf die Prasenzteilnahme verzichteten oder nur selten anwesend waren.” , Die Wirksamkeit der Prasenzphase im Inver-
ted-Classroom-(Mastery)-Modell steht aufSer Frage.” (ebd., S. 39). Breitenbach (2016) nutzte das ICM fur einen Statis-
tik-Kurs. Auch sie kommt zu dem Schluss, dass regelmalSige Prasenz zu besseren Noten fihrt: ,Dies zeigt die enorme
Bedeutung der Prasenzphase und deren Aufwertung durch das ICM auf.” (ebd., S. 95). Fir das ICM gilt demnach
dasselbe wie fur jede andere Prasenzveranstaltung. In dem Zusammenhang ist die Studie von Tillmann et al. (2016)
erwahnenswert. Tillmann et al. (2016) haben Studierende einen Test zu Prokrastination ausfullen lassen und parallel
dazu ihre Nutzung von Veranstaltungsaufzeichnungen analysiert. Die Neigung zur Prokrastination ist bei Studierenden
starker ausgepragt, die dem Unterricht 6fter fernbleiben oder die nach einer versaumten Veranstaltung nur Teile der
Aufzeichnung anschauen. Der hdchste Prokrastinationswert zeigt sich bei denen, die E-Lectures gar nicht nutzen. Die
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Studie belegt, dass digitale Aufzeichnungen von Lehre, die der Flexibilisierung des Selbststudiums dienen sollen, fur
etliche Studierende diese Funktion nicht erfullt. Weitere Studien gelangen zu der Erkenntnis, dass ein Angebot von
Online-Vorlesungen zur Reduktion der Anwesenheit flhrt (Traphagan et al. 2010; Jensen 2011; Drouin 2014), und bei
Studierenden eine vorhandene Neigung zum Prokrastinieren noch verstarken kann.

Prasenz im Studium meint Anwesenheit. Nun ist aber nicht jeder, der raumlich anwesend ist, auch geistig prasent,
gegenwartig oder aufmerksam. Mehr als 100 Studien zur privaten Nutzung von Handys oder Laptops wahrend des
Unterrichts® (z. B. McCoy 2013, 2016; Sana et al. 2012; Duncan et al. 2012) stellen ebenfalls eine Beeintrachtigung
der Leistungen fest, berichten von Ablenkung aufgrund von Mediennutzung im Unterricht und negativen Effekten fur
Gedachtnis und kognitive Leistung. Studierende, die keine Medien im Unterricht nutzen, haben 10-17 Prozent bessere
Testergebnisse, erinnern bis zu 70 Prozent mehr und schreiben bessere Notizen (z. B. Kuznekoff und Titsworth 2013,
2015). Negative Auswirkungen sogar auf Kommunikation und Empathie werden festgestellt, verstarkt bei Minderhei-
ten und Studierenden mit schwacherer Leistung in den friheren Semestern (Przybylski und Weinstein 2012; s. a. Figlio
etal. 2010).

An der Military Academy West Point (Payne-Carter et al. 2016) wurde in Uber 50 Seminaren ein randomisiertes Ex-
periment mit Kontrollgruppen durchgefiihrt: Es gab zwei Bedingungen mit Zufallszuteilung (Laptop frei, iPad offen)
und Kontrollgruppen. Die Leistungen in Seminaren, in denen mit Computern gelernt wurde, sind 18 Prozent der
Standardabweichung schlechter als die der Kontrollgruppe. Die Seminare, in denen mit einem iPad gearbeitet werden
durfte, zeigen die gleichen Ergebnisse wie die Seminare, in denen mit Computern gearbeitet wurde.

Viele Studien zur Abwesenheit der Studierenden vom Unterricht ermitteln fir Studierende, die dem Unterricht teil-
weise fernbleiben, weitaus hdhere EinbulRen bei den Leistungsbewertungen als fur die zeitweise durch Medien im Un-
terricht abgelenkten Studierenden. Je nach Grad der Abwesenheit wurden in den Studien Differenzen von 30 Prozent
einer Note (Fidanza 2006) bis hin zu mehr als einer Note festgestellt (s. Schulmeister 2015). Die Leistungseinbufsen
scheinen im Fall der Mediennutzung im Unterricht also nicht ganz so gravierend zu sein wie im Fall der Abwesenheit
Studierender. Kénnte man daraus schlieSen, dass ein bisschen Ablenkung immer noch besser ist als Abwesenheit?
Gibt es demnach Anzeichen dafur, dass ANwesende trotz Ablenkung durch facebook, messaging oder E-Mail einen
Vorteil gegentiber ABwesenden haben? Warum?

Eine Erklarung dafur kdnnte darin bestehen, dass zumindest zeitweise die Aufmerksamkeit der abgelenkten Studieren-
den durch unterrichtliche Handlungen auf den Vortragenden gerichtet wird. Ist es die Unméglichkeit, nicht zu kom-
munizieren (Watzlawick et al. 1969), die stets wieder die Aufmerksamkeit beansprucht? Oder sind es die Interpunk-
tionsweisen der Lehrenden, die ihre Wirkung auf die Studierenden nicht verfehlen? Diese Gedanken bringen mich

zu der Frage zurlck, worin denn vermutungsweise der Effekt der Prasenz besteht. Um der Antwort naher kommen

zu koénnen, mochte ich kurz ein weiteres Argument einflihren und auf die Heterogenitat der Studierenden eingehen,
denn die meisten Aussagen, die man Uber das Studierverhalten der Studierenden treffen kann, gelten nie fir alle.

3 In den USA sind Forschungsmethoden madglich, die in Deutschland vermutlich Probleme mit dem Datenschutz bekommen. Inter-
essant sind besonders Studien, die auf Erhebungsmethoden beruhen, die auf Selbstauskunft und subjektive Meinungen verzichten
und stattdessen moglichst spurlos messen (Aguilar-Roca et al. 2012), in realen Lernumgebungen erheben (Payne-Carter et al.
2016), heimlich den Horsaal filmen und die Sitze auszéhlen ( Harvard Initiative for Learning & Teaching (HILT) 2014), Laptop-Bild-
schirme im Horsaal von hinten beobachten, Spyware auf den Laptops der Studierenden installieren (Kraushaar und Novak 2010)
oder Sensordaten von Handys auswerten (Wang et al. 2014 und 2015).
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4. Zur Motivation der Studierenden

All diese Daten, egal ob Workload, Anwesenheit in der Vorlesung oder Tatigkeiten im Selbststudium, besagen, dass es
das konkrete Studierverhalten ist, in dem sich die Studierenden unterscheiden. Die Heterogenitat ist jedoch motivati-
onal bedingt. Welche Variablen es sind, die das Studierverhalten ausmachen, und welcher Faktor hinter der Differenz
zwischen den Studierenden steht, dazu haben wir in vier Fachern, Informatik, BWL, Maschinenbau und Erziehungs-
wissenschaft (2x), Motivationsanalysen mit dem Integrierten Lern- und Handlungsmodell (ILHM; Martens und Rost
1998; Martens 2012) an grof3eren Stichproben zwischen 200 und Uber 500 Studierenden durchgefihrt (Schulmeister
et al. 2012; Metzger et al. 2012; Martens et al. 2013).

Das ILHM unterscheidet drei Phasen: die Bildung einer Motivation, die Intention zum Lernen und den Willen zur
Umsetzung (Volition). Am Beginn des Lernhandelns steht die Wahrnehmung einer Diskrepanz zwischen den Anfor-
derungen und dem eigenen Stand, z. B. die Bedrohung durch Prifungen. Kénnen die Studierenden mit dem Druck
umgehen (sensitives oder repressives Coping) und kénnen sie Verantwortung tbernehmen? Werden die Lernaufgaben
als fremdbestimmt empfunden, so kann es zu Beeintrachtigungen beim Lernen kommen (positiver Gegenpol: selbst-
kongruente Zielverfolgung), die Neigung sich ablenken zu lassen nimmt zu (positiv: konzentriertes und stérungsfreies
Lernen), negative Gefuhle verhindern erfolgreiches Lernen und dies kann zum Aufschieben anstehender Aufgaben
fUhren (Prokrastination).

Die Latente Klassenanalyse ergibt vier bzw. funf Gruppen mit unterschiedlichen, auf der Grundlage des ILHM theo-
retisch begriindeten Profilen, die sich auf das konkrete Studienverhalten und damit auf den Studienerfolg auswirken
(ausfuhrliche Beschreibung, s. Martens und Metzger 2016): Selbstbestimmte Lernende stehen Lernenden mit einer
vermeidenden (rezessiven) und angstbestimmten Motivation diametral gegenUber. Studierende unterscheiden sich am
deutlichsten in den Skalen Ablenkungsneigung, Emotionsregulation und Aufschiebeverhalten. Zwischen den selbst-
bestimmt und den rezessiv Lernenden rangieren zwei Gruppen von Studierenden, denen wir eine strategische oder
pragmatische Motivation zuschreiben. Die Profile waren in allen Fachern ahnlich, sie variieren lediglich in dem prozen-
tualen Anteil in der jeweiligen Stichprobe.

Obwohl sich zunachst (Abschnitt 2) kein Zusammenhang der Workload mit der Prifungsleistung nachweisen liefs,
zeigte sich bereits nach der Differenzierung der Workload in Prasenz und Selbststudium ein Zusammenhang von
Prasenz mit Prifungsleistung (ebd.). Jetzt, nach einer weiteren Differenzierung der Stichprobe durch die Motivations-
analyse, werden Unterschiede im Zeiteinsatz der Profilgruppen erkennbar: Selbstbestimmte Studierende brauchen
weniger Zeit fr bessere Leistungen, angstbestimmte Lernende bendtigen mehr Zeit und erzielen dennoch weniger
gute Ergebnisse. Man kann daraus schlief3en, dass nicht die Zeit des Lernens fur den Lernerfolg die wichtigste Rolle
spielt, sondern die Modalitat des Lernens, das faktische Studienverhalten, , The degree and quality of self-regulatory
processes” (Hollowell et al. 2013, S. 89).

Der Anteil angstbestimmt und rezessiv Lernender ist mit 35-40 Prozent recht hoch, der Anteil selbstbestimmt Lernen-
der mit 15-25 Prozent recht gering. Die Verantwortungsibernahme bei drohendem Naherkommen der Prifungen
klappt nicht bei allen Studierenden. Negative Emotionen beim Blick auf den schwierigen Stoff verleiten viele dazu,
sich ablenken zulassen, Zerstreuung zu suchen und die anstehenden Aufgaben aufzuschieben, kurz das Lernen zu
vermeiden. Unter den angstbestimmten Studierenden gibt es aber auch Personen, die viel mehr Zeit als andere zum
Lernen einsetzen, aber aufgrund geringer Selbstkontrolle und ungentigenden Lernstrategien mit mehr Zeiteinsatz
keine besseren Leistungen erbringen. Die entscheidende Frage ist: Wie gehe ich mit Angst und negativen Emotionen
um? Ubernehme ich die Verantwortung, halte ich durch oder gebe ich Ablenkungen nach und verschiebe anstehende
Aufgaben?

Wie schrecklich ,, wirkungsvoll” die Prokrastination ist, erkennt man, wenn man die Verlaufskurven des Selbststudiums
in Studiengangen betrachtet, in denen gleich nach der Vorlesungszeit Prifungen geschrieben werden (Abb. 4):
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Abbildung 4: Verlauf des Selbststudiums in vier Stichproben

Diese Kurven illustrieren den Verlauf des Selbststudiums. In den Vorlesungswochen findet wenig Selbststudium statt,
in der Prifungsphase wird versucht, alles Versaumte und Aufgeschobene durch Pauken in wenigen Tagen nachzu-
holen, was aus Sicht der Lernpsychologie wenig sinnvoll ist, weil es sich zwangslaufig auf das Memorieren von Infor-
mationen beschrankt, kein Verstehen von Zusammenhangen erméglicht und zudem nicht nachhaltig ist. Derartige
Verlaufskurven finden sich in fast allen untersuchten Studiengangen, in denen gleich nach der Vorlesungszeit Prifun-
gen abgenommen werden, nicht jedoch in Studiengangen, in denen in dem Semester keine Prifung stattfindet oder
schriftliche Hausarbeiten verlangt werden.

Mit den psychologischen Variablen der Motivation habe ich bereits einige Variablen identifiziert, die man flr den Stu-
dienerfolg verantwortlich machen darf, vor allem das individuelle Studierverhalten. Um diese Erkenntnis abzusichern,
habe ich weitere 300 internationale Studien analysiert (Schulmeister 2014), die sich mit Erfolgsprognosen zum Stu-
dium, Pradiktoren oder Determinanten des Studienerfolgs befassen und empirische Erkenntnisse zum Studierverhalten
anbieten.

5. Determinanten des Lernerfolgs

In Studien zu Pradikatoren des Lernerfolgs finden wir genau die Variablen des Studienverhaltens wieder, die wir bereits
durch die Motivationsanalyse kennengelernt haben: Zu den Erfolgskriterien zahlen vor allem die Anwesenheit in Ver-
anstaltungen und das Studierverhalten, z. B. die Konzentration beim Lernen und die stérungsfreie Lernumgebung, die
Regulation negativer Emotionen, das Durchhaltevermdgen angesichts von Schwierigkeiten und die Lernstrategien. Als
besonders wichtig hat sich die Haltung der Gewissenhaftigkeit erwiesen, eine Dimension aus dem psychologischen
Inventar des Fiinf-Faktoren-Modells (FFM; auch Big Five genannt). Gewissenhaftigkeit oder conscientiousness besteht
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aus den funf Facetten Kompetenz, Ordnungsliebe, Pflichtbewusstsein, Leistungsstreben und Selbstdisziplin (Credé und
Kuncel 2008; Schulmeister 2014). Negativ wirken sich Ablenkungsneigung und Prokrastination aus.

Das Studierverhalten wird beeinflusst durch die Lehrorganisation, die mit einer nur 14-16-wochigen Vorlesungszeit bei
einer Semesterlange von 26 Wochen rechnet, welche die Art, den Rhythmus und den Umfang der Lehrangebote re-
gelt und die Art, Haufigkeit und Termine der Prifungen bestimmt. Der Unterschied der beiden folgenden Diagramme
illustriert den Effekt der Lehrorganisation, der zu einer verschiedenen Verteilung der Workload fuhrt (Abb. 5).
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Abbildung 5 Auswirkung der Lehrorganisation auf die Verteilung der Workload

Der Studiengang Mechatronik wurde in einem Sommersemester untersucht, von KW 18 bis KW 39. Wahrend die
Workload anfangs Uber 30 Stunden pro Woche liegt, betrdgt sie in den letzten acht Wochen des Semesters nur noch
sechs Stunden pro Woche. Nach der Prifungswoche (KW 30) findet acht Wochen lang fast nichts statt. Der Studien-
gang Medienwissenschaft wurde in einem Wintersemester untersucht, von KW 45 bis KW 13 im folgenden Jahr;
KW 52 bis 54 waren vorlesungsfrei. Die Wochen nach der Klausur wurden der Anfertigung schriftlicher Hausarbeiten
gewidmet. Die Workload wahrend der Vorlesungszeit ist geringer, bleibt aber aufgrund der Hausarbeiten in den letz-
ten Semesterwochen gleich hoch. So unterschiedlich wirken sich die Prifungsmodalitaten der Facher aus.

Die Workload in den vom ZEITLast-Projekt erhobenen Stichproben ist wahrend der Vorlesungszeit etwas hoher als im
Semestermittel (bleibt aber meistens unter 30 Stunden die Woche). In Studiengangen, in denen nach der Prifungswo-
che sechs bis zehn Wochen lang keine Angebote gemacht oder Anforderungen gestellt werden, ist die Differenz zwi-
schen Vorlesungszeit und vorlesungsfreier Zeit sehr grof3. Die Gestaltung dieser ,leeren” Wochen bzw. eine integrierte
Gestaltung der 26 Semesterwochen ware eine sinnvolle Aufgabe fir die Lehrorganisation.

Kann man die Wochen nach der Prifungsphase nicht besser nutzen als es viele Studiengange tun? Z. B. fur Lehre in
geblockten Modulen, fur ein Projektstudium, fir Exkursionen und Praktika. Hochschulen, die das tun, berichten von
guten Erfolgen. Gegen Lehrangebote in der vorlesungsfreien Zeit wird oft argumentiert, dass Studierende die Ferien
zur Sicherung des Unterhalts benétigen. Diese Behauptung wird durch die empirischen Daten der Zeitbudgets wider-
legt: Nur sieben Prozent jobben in der vorlesungsfreien Zeit haufiger als in den vorherigen Monaten, aber selbst in
den Fallen nur flr ein oder zwei Wochen. Gleich nach den Prifungen ist flr die meisten ,Urlaub” angesagt (s. Abb. 6).
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Abbildung 6: Verlauf von privater Zeit und Urlaub in einem Studiengang im SS 2015

Motivation und vor allem conscientiousness (Gewissenhaftigkeit) sind die dominanten Faktoren, die auf das Studier-
verhalten wirken (s. Credé und Kuncel 2008 ;Schulmeister 2014). Das Studierverhalten wird moderiert von der Lehr-
organisation (s. Abb. 7) durch den Wochenrhythmus, die Verteilung der Kurse, die zeitliche Anordnung der Prifungen
und die ungenutzte Zeit nach den Prifungen. Die Lehrorganisation wirkt aufgrund der Terminierung der Veranstaltun-
gen unmittelbarer auf die Prasenz als auf das Selbststudium, fur das mehr Zeit zur Verfligung steht und eine flexiblere
Zeiteinteilung moglich ist. Zwischen Prasenz und Studienerfolg besteht eine grofere Nahe. Dieser Zusammenhang ist
ein weiteres Indiz fur die tragende Rolle der Prasenz.
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Abbildung 7: Variablen, die den Lernerfolg beeinflussen
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6. Die Relevanz der Kommunikation

Erstsemester-Reformkonzepte in Prasenzuniversitaten setzen haufig auf Variablen der Sozialisation in der Annahme,
dass sie zur Bindung und zum Verbleib der Studierenden beitragen:

Man hofft, dass die Erfahrung der Campus-Kultur sich positiv auf den Verbleib auswirkt (z. B. Tinto 1975; Pascarella
und Terenzini 1991; Braxton 2000). Vorlesungen, Ubungen und Seminare ermdglichen den Kontakt untereinander
und zum Lehrenden (z. B. Kuh et al. 2006). Psychologen betonen das Eingebundensein in die Peer Group und die
Chance, Freunde im Studium gewinnen zu kénnen (z. B. Deci und Ryan 1993). In den Veranstaltungen besteht fir
viele Studierende die Gelegenheit zum sozialen Vergleich (z. B. Festinger 1957; s. a. die Meta-Analyse von Dijkstra et
al. 2008) und zum Erwerb sozialer Rituale (z. B. Goffman 1959). Die Entwicklung zum Erwachsenen ist noch nicht
abgeschlossen, das gilt sowohl fur die moralische Entwicklung (z. B. Kohlberg 1974) als auch die Entwicklung des
politischen Urteils (z. B. Perry 1970). All diese Sozialisationsfaktoren sind weitgehend erforscht und gut bekannt. Sie
koénnen jedoch nicht die Wirkung der Prasenz auf den Studienerfolg erklaren. Dazu scheint mir ein weiterer Argu-
mentationsgang noétig zu sein. In der Prasenz geht es wesentlich um Kommunikation, um Zuhéren und Sprechen, um
Aufmerksamekeit, Beobachtung und Partizipation. Zu diesem Aspekt der Prasenz mochte ich abschlieend die Kommu-
nikationsforschung zu Rate ziehen.

Nonverbale Kommunikation

Die Forschung zur Wirkung der Kommunikation im Unterricht ist schon relativ betagt, sie stammt aus den 1970er Jah-
ren. Die Unterrichtskommunikation war damals zwar der Hauptgegenstand der Forschung, aber der Fokus lag auf der
Auswirkung des Lehrerhandelns und den Effekten der Lehrstrategien. Zu der in diesem Aufsatz erérterten Frage nach
der Wirkung der Prasenz gab es hochstens indirekte Hinweise.

Ich habe mir eine ganze Reihe von Vorlesungsaufzeichnungen angesehen, die von einigen Universitaten in 6ffentlich
zuganglichen Videodatenbanken zuganglich gemacht wurden. Es ist ein hdchst interessantes, teils vergnugliches, teils
argerliches Vergnugen, diese Beispiele anzuschauen, wobei es egal ist, ob sie aus einem deutschen, europaischen
oder amerikanischen Umfeld stammen. Aus der Betrachtung vieler Unterrichtsbeispiele sind zwei Aspekte hervorge-
gangen, die Hinweise auf die Funktion der Kommunikation in der Prasenz gestatten: die Rolle der nonverbalen Kom-
munikation und die Funktion der Unmittelbarkeit der Kommunikation.

Ein Beispiel fur die nonverbale Kommunikation in einer Vorlesung:

Der Dozent hat eine zweispaltige Folie mit den Kriterien der Mediennutzung verfasst, die in den vorigen Stun-
den der Vorlesung vorgekommen sind. Er verldsst das Rednerpult und bewegt sich zur Prdsentation, zeigt auf
die Spalte mit den Kriterien, die fir die Hausarbeit wichtig werden, gestikuliert dabei mit nach oben offenen
Hdnden auf und ab als wége er gewichtige Gegenstdnde. Er kehrt zum Podium zurlick und erldutert die Krite-
rien. Er spricht dabei die anwesenden Studierenden an, von denen einige erkennbar anderweitig beschdftigt
sind. Verbal teilt er mit: ,auf der rechten Seite, korrespondierend dazu, die Faktoren, mit denen sich die For-
schungen auseinandersetzen, im Hinblick auf die Erkldrung situativer Mediennutzung, wo es also darum geht,
wie kann ich erkldren, ob Menschen in einem bestimmten Moment, so wie Sie jetzt, jedenfalls die eine oder der
andere von lhnen, bei facebook unterwegs sind oder in irgendeinem eMail-Programm, also wie in dieser Situ-
ation erkldrt werden kann, wie es dazu kommt, dazu gehéren situative Rahmenbedingungen, langweilige Vor-
lesungen zum Beispiel, soziale Kontexte oder strukturelle Anwesenheitspflicht, die derzeit noch hier und dort
gelten soll ... (Uwe Hasebrink, https.//lecture2go.uni-hamburg.de/veranstaltungen/-/v/19247; 19.04.2016;
Transkript, R.S.)


https://lecture2go.uni-hamburg.de/veranstaltungen/-/v/19247
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Diese Handlung illustriert gut die Faktoren, die sich in den Studien von Richmond et al. (1987, 586 f.) als wirksam
herausgestellt haben: ,Vocal expressiveness, smiling at the class, and having a relaxed body position appear to be
most important, and looking at the class (instead of at the board or notes) and moving around the classroom rather
than standing behind a desk or podium also seem to make a meaningful contribution.” Die nonverbalen Handlungen
machen die Studierenden aufmerksam, vermutlich auch die Anwesenden, die sich eben noch mit facebook, SMS
oder eMail beschéftigten. Sie schauen einen Moment hin und nehmen wahr, was ihnen spater bei der Priifungsvor-
bereitung hilft, die Kriterien der situativen Mediennutzung, die in der Hausarbeit vorkommen werden. Der Lehrende
sichert auf diese Weise die Aufmerksamkeit und vermittelt die Relevanz der Inhalte fur Prufungen. Die nonverbalen
Handlungen, die analoge Kommunikation nach Watzlawick et al. (1969), erzielt Aufmerksamkeit und beeinflusst die
Beziehung zum Lehrenden.

Nonverbale Handlungen beziehen auch die Stimme und die Modulation der Sprache mit ein, obwohl meistens nur die
Mimik, die Gesten und die Kérperbewegungen damit gemeint sind. Nonverbales Verhalten wird unterschieden in pa-
ralinguistische® und extralinguistische®> Merkmale. Die Effekte der nonverbalen Kommunikation sind vor allem

Aufmerksamkeit sichern
Feedback zu Verhalten
Vermittlung von Bedeutungen
Lexical Retrieval

Der Fokus der nonverbalen Kommunikation, den ich als den ,heimlichen” Effekt der Prasenz bezeichnet habe, zielt
offenbar auf die Sicherstellung der Aufmerksamkeit und auf die Vermittlung der Bedeutung, des Gewichts und der
Relevanz von bestimmten Informationen, die flr das Lernen und die Prifungen wichtig sein kdnnen. Nonverbales
Verhalten bewirkt einen Effekt in der Lerngruppe. Stimme und Bewegungen signalisieren selbst unaufmerksamen Stu-
dierenden, was fur die Prifung wichtig ist. Experimente mit deutlich unterschiedlichem nonverbalen Verhalten fuhren
zu einer Steigerung der Aufmerksamkeit und des Erinnerungswissen im Kurzzeitgedachtnis. ,Greater use of nonverbal
immediacy cues are associated with greater short-term recall of course information.” (York 2015, S. 2)

Mit nonverbaler Kommunikation ist ein Phanomen der Kommunikation verbunden, das als Unmittelbarkeit der Kom-
munikation bezeichnet wird.

Unmittelbarkeit der Kommunikation

Erinnern Sie sich an , Teleteaching”? Die Vorlesung einer Hochschule, die real stattfindet, wird als VideoUbertragung
per Leitung an eine andere Hochschule Ubertragen und dort zeitgleich von Studierenden angeschaut. Es gab derartige
Versuche in Deutschland in der Projektférderung der neunziger Jahre, die noch Uber speziell dedizierte Leitungen der
Telekom durchgefiihrt wurden (z. B. Effelsberg 1995). Eine neuere Studie von Figlio et al. (2010) testet ein ahnliches
experimentelles Design mit Hilfe einer Vorlesungsaufzeichnung:

Die Studie demonstriert den Effekt der Unmittelbarkeit der Kommunikation in einem Experiment, in dem die Vorle-
sung entweder in einem realen Horsaal oder online und on demand angeschaut wird. Im Experiment ging es um die
Vorlesung, der gesamte Kurs war hybrid und bestand aus vielen Internet-Applikationen. 327 Studierende wurden zu-
fallig der Face-to-face-Situation oder der Online-Version zugeteilt. Inhaltlich waren beide Modi vollig gleich. Aufmerk-
samkeit, Konzentration und Ausdauer erwiesen sich jedoch bei dem , kalten” Medium Bildschirm als geringer als bei

4 Die Liste der paralinguistischen Merkmale ist umfangreich: Emotionen (Angst, Wut, Arger, frohe Stimmung, Witz, Trauer, Uber-
raschung, Entschiedenheit, Ironie), Stimmencharakteristik (modal, hauchend, kratzig, flisternd, piepsig, ...), Flistern, Betonen,
Hinweisen, Auffalligkeiten in der Stimme, Stress und Nervositat.

5 Unter extralinguistischen Merkmalen werden folgende Aspekte der Kommunikationssituation verstanden: Alter, Geschlecht,
Statur, Haltung, Auftreten, Attitlde, Wirkung, Kleidung, Aussehen, Dialekt, Soziolekt, Ideolekt, Sprechstimmlage, Stimmqualitét,
Sprechtempo, Melodik, Atmung, Pathologien.
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dem ,warmen” Medium Mensch. Die Teilnehmer der Face-to-face-Situation erzielten bessere Testergebnisse. Den Ef-
fekt erklart das Konstrukt der ,Unmittelbarkeit der Kommunikation” mit der Néhe zum Sprecher und der Moéglichkeit
direkter Reaktion. So fanden in einem Experiment mit instruktionalem Fernsehen Bacon und Jakovich (2001) keine
Leistungsunterschiede zwischen den Gruppen, doch eine geringe und signifikante Bevorzugung der Face-to-face-Sit-
uation, sowie Variablen, die , illustrate the continuing need to work toward distance learning solutions that include
both high tech and ,high touch’ [...] components” (s. a. Jensen 2011).

Die Unmittelbarkeit der Kommunikation (s. Richmond und McCroskey 1992) sichert
emotionale Bindung an Lehrende
Identifikation mit Lehrenden
Modelllernen
LKalte” versus ,,warme” Medien

Ein Unterrichtsbeispiel fir die Unmittelbarkeit der Kommunikation durch nonverbales Verhalten:

Der Dozent hat eine Frage gestellt, er steht ruhig und gelassen vor der Gruppe, schweigt, die Hdnde — nach
oben offen ineinander gelegt — machen eine Geste, er schaut langsam um sich, in die Runde, greift zur Wasser-
flasche, trinkt, bleibt dabei ruhig und blickt weiter auf die Teilnehmenden, sein Blick will Ndhe herstellen, Ver-
trauen stdrken und so Beteiligung erreichen, es kommt eine Antwort, sein Kopfnicken signalisiert Zustimmung,
er verstdrkt es durch heftiges Nicken. (Rolf van Dick, https://electure-ms.studiumdigitale.uni-frankfurt.de/vod/
clips/twKa6nCPzM/flash.html; 29.01.2015)

Diese nonverbale Sequenz illustriert ein Axiom von Watzlawick et al. (1969): , Die Natur einer Beziehung ist durch die
Interpunktion der Kommunikationsablaufe seitens der Partner bedingt.” Dabei ist es wichtig zu ergénzen, dass ,so-
wohl die Aktivierung psychischer Systeme als auch der Informationsaustausch zwischen ihnen von Stimmungen und
Gefuhlen (wissenschaftlich ausgedriickt: von Affekten) abhangig ist.” (Kuhl 2012)

Nach Turkle (2015) ist die Face-to-face-Kommunikation eine ganz besondere humane Eigenschaft, die die menschli-
che Fahigkeit der Empathie sichert: , Face-to-face-conversation is the most human — and humanizing - thing we do.
Fully present to one another, we learn to listen. It's where we develop the capacity for empathy.” Mehrere Studien,

z. T. mit sehr grofRen Stichproben, zeigen, dass der Anteil an Narzissmus steigt, wahrend der Grad an Empathie sinkt
(Twenge 2006; Konrath et al. 2010). Aus zwei Experimenten von Przybylski und Weinstein (2012) geht hervor, dass
bereits die blofse Anwesenheit von Mobiltelefonen die Face-to-face-Kommunikation stark beeintrachtigt: , The mere
presence of mobile phones inhibited the development of interpersonal closeness and trust, and reduced the extent to
which individuals felt empathy and understanding from their partners.” Parallel zum leicht steigenden Narzissmus sinkt
der Grad an Empathie, insbesondere seit der Verbreitung der digitalen Medien: ,Empathic Concern was most sharply
dropping, followed by Perspective Taking. The IRI Fantasy and Personal Distress subscales exhibited no changes over
time. Additional analyses found that the declines in Perspective Taking and Empathic Concern are relatively recent
phenomena and are most pronounced in samples from after 2000.” (Konrath et al. 2010)


https://electure-ms.studiumdigitale.uni-frankfurt.de/vod/clips/twKa6nCPzM/flash.html
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7. Fazit

Welche Folgerungen fur die Weiterentwicklung von E-Learning resultieren aus dem Gesagten? Seit vielen Jahren
gelangen Befragungen immer wieder zu der Erkenntnis, dass die Mehrheit der Studierenden die Face-to-face-Kom-
munikation praferiert und flr einen moderaten Einsatz der Medien im Unterricht pladiert (Kvavik et al. 2004, 20055;
Schulmeister 2009; Steffens und Reiss 2010; La Roche und Flanigan 2013; Morreale et al. 2014). Differenziert man
nach der Art der Kommunikationssituation, so zeigt sich, dass Studierende in den meisten Situationen die Face-to-fa-
ce-Kommunikation gegentber der elektronischen Kommunikation intuitiv praferieren. Dieses Gefuhl, dass mit mehr
Kommunikation und mehr Nahe und Unmittelbarkeit ein Lernvorteil verbunden ist, ist begriindet: Eine gewichtige Kri-
tik am Online-Lernen ist die von der Forschungsgruppe des Community College Research Center des Teacher College
der Columbia University in Interviews gewonnene Erkenntnis (Jaggars 2013): , Students reported that online courses
had lower levels of instructor presence”. Eine forcierte Digitalisierung der Lehre findet nicht nur ihre Grenze an der
Einstellung der Studierenden, sondern auch an der Wissenschaftstheorie des Faches, der psychologisch-didaktischen
Gestalt der Lehre und der geringeren Prasenz der Lehrperson. Die bedeutsame Funktion der Prasenz beim Lernen zahlt
zu den wichtigsten Gltern akademischer Lehre. Sie sollte trotz aller Modernisierungstendenzen Anerkennung und Be-
achtung finden. Forderungen, die Durchdringung der Lehre mit Medien auf Kosten der Prasenz zu intensivieren, halte
ich deshalb nicht fur besonders sinnvoll.

Prof. Dr. Rolf Schulmeister ist emeritierter Professor fur Padagogik an der Universitat Hamburg.

6 ,We expected that the millennial student would prefer classes that use technology and increasingly demand technology in sup-
port of learning. What we find instead is a bell curve with a preference for moderate classroom technology use« ( Kvavik et al.
2004, S. 48, s.a. Kvavik und Caruso 2005, S. 93). Fast gleichlautende Aussagen finden sich in allen ECAR Studien: ECAR 2004, S.
48, ECAR 2005, S. 58, ECAR 2006, S. 58, ECAR 2007, S. 58. Kvavik & Caruso verantworten die ersten beiden ECAR Studien 2004
und 2005; s.a. Kvavik (2005); die nachsten beiden ECAR-Studien wurden von Salaway und Caruso (2006) und Salaway und Nelson
(2007) verfasst. Aus Daten von Hochschulrankings zur Diffusion der Medien schliel3en Persike und Friedrich (2016, S. 20): , Diese
digitale Affinitat im Privaten Ubersetzt sich offenbar kaum auf universitares Lernen.”
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Kompetenzen fur die digitale Gesellschaft
und Arbeitswelt

KLAUS KREULICH, DENNIS WORTMANN

1. Einfiihrung und Bezug zur Tagung

Das Thema Digitalisierung wird seit einigen Jahren fir alle Bereiche der Gesellschaft diskutiert. In 2014 hat das Bun-
desministerium fur Bildung und Forschung das Wissenschaftsjahr entsprechend benannt. Auf dem World Economic
Forum 2015 hat Bundeskanzlerin Merkel ihrer Rede den Titel , Globale Verantwortlichkeiten in einer digitalen Zeit"
gegeben und Digitalisierung als eines ihrer ,,Kernthemen” benannt (Merkel 2015). Die Prasidentin der Kultusminis-
terkonferenz hat Bildung in der digitalen Welt zu einem Schwerpunktthema im Prasidentschaftsjahr 2016 deklariert
(KMK — Sekretariat der Kultusministerkonferenz 2016a). Die Bundesregierung hat eine umfassende Digitale Agenda
(Bundesregierung 2014) verfasst.

In der Wirtschaft ist Digitalisierung eines der zentralen strategischen Themen, um die Zukunftsfahigkeit von Unter-
nehmen zu sichern. Stellvertretend sei hier die Deutsche Bank zitiert: , Technischer Fortschritt und Innovation sind der
Motor fur wachsenden und dauerhaften Wohlstand unserer zunehmend wissensbasierten Gesellschaft. Der fortschrei-
tenden Digitalisierung der Wirtschaft und dem damit verbundenen Wandel der 6konomischen und gesellschaftlichen
Prozesse kommt dabei besondere Bedeutung zu.” (Deutsche Bank 2016)

Mit Blick auf die Hochschulen ergeben sich m. E. aus der anhaltenden Debatte wichtige Herausforderungen, die sich
in drei Ubergeordnete Handlungsfelder fir eine Strategie im Umgang mit Digitalisierung der Lehre kategorisieren las-
sen. Der erste Bereich wird im Folgenden Management der Lehre genannt, womit das Qualitatswesen, die Lehr- und
Lernorte, die Berufungspolitik der Hochschulen, Organisationsstrukturen und allgemeine Governance-Strukturen flr
alle fachlbergreifenden Themen gemeint sind. Den zweiten Bereich bilden die Lehrmethoden, in die die Didaktik, das
Lernen und die Prufungsformen eingeschlossen sind. Der dritte Bereich umfasst die Kompetenzen der Studierenden
und damit die durch Digitalisierung erforderliche Neugestaltung der Lehrangebote und Curricula.

Der vorliegende Artikel befasst sich vor allem mit dem dritten Bereich und der Frage, welche Kompetenzen Hochschu-
len fUr eine digitale Gesellschaft und Arbeitswelt vermitteln sollen sowie mit Ansatzen, um diese Kompetenzen zu
definieren.

2. Strategieansatze fiir die Digitalisierung der Lehre

Viele Hochschulen sind aktuell mit der Ausarbeitung oder Weiterentwicklung von Digitalisierungsstrategien fir die
gesamte Hochschule und insbesondere fir die Lehre befasst. Die Akzentuierung in der Lehre im Hinblick auf die drei
oben genannten Bereiche Management, Methoden und Kompetenzen wird von den Hochschulen individuell unter-
schiedlich gesetzt. Zur Orientierung in der bildungspolitisch breiten Digitalisierungsdebatte stehen den Hochschulen
Einschatzungen von Institutionen und Akteuren aus dem Bildungssektor zur Verflgung. Aktuell liegen u. a. Analysen
zur Auswirkung der Digitalisierung von der Kultusministerkonferenz (KMK), dem Stifterverband der Deutschen Wissen-
schaft und dem Hochschulverbund UAS7 vor. Diese Analysen kdnnen jeweils fur sich oder auch gemeinsam als Ansatz
fUr eine Digitalisierungsstrategie der Lehre genutzt werden. Im Folgenden werden die jeweiligen Herangehensweisen
der drei Analysen beschrieben.
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Kultusministerkonferenz

In der Vergangenheit wurde von der KMK und allgemeiner im Umfeld von Hochschullehre im Hinblick auf Digitali-
sierung vor allem der Bereich der Lehr- und Lernmethoden bearbeitet. Insbesondere wurden in den zuriickliegenden
Jahren unter dem Begriff £-Learning das Lernen mit digitalen Medien und der Umgang mit diesen zum zentralen Un-
tersuchungs- sowie Anwendungsfeld. Fortschritte in der Informations- und Kommunikationstechnologie wurden im
Kontext von E-Learning als technische Option fur neue Lehrformen und neue didaktische Methoden verstanden und
genutzt.

Der aktuelle Entwurf der KMK zur Strategie fir Bildung in der digitalen Welt (KMK — Sekretariat der Kultusminister-
konferenz 2016b) ist ein erster Schritt hin zu einem breiteren Einbeziehen des IT-Fortschritts in Strategien der Hoch-
schullehre. Dazu werden in dem vorliegenden Entwurf sechs Handlungsfelder genannt:

.(1) Bildungsplane und Unterrichtsentwicklung, curriculare Entwicklungen,
(2) Aus-, Fort- und Weiterbildung von Erziehenden und Lehrenden,

(3) Infrastruktur und Ausstattung,

(4) Bildungsmedien, Content,

(5) E-Government, Schulverwaltungsprogramme, Bildungs- und Campusmanagementsysteme,

(6) Rechtliche und funktionale Rahmenbedingungen.”

(KMK — Sekretariat der Kultusministerkonferenz 2016b)

Die Handlungsfelder werden von der KMK konkretisiert, indem, jeweils getrennt nach allgemeinbildenden Schulen,
beruflicher Bildung und Hochschulen, zu jedem Feld notwendige Mafsnahmen erértert werden. Obwohl der Entwurf
insgesamt deutlich macht, dass Digitalisierung als umfassender gesellschaftlicher Wandel zu verstehen ist, bleiben die
geforderten MalRnahmen an vielen Stellen des Papiers aber noch eng mit dem Verstandnis von E-Learning verbunden.
Vor allem der Umgang mit und die Nutzung des Computers bzw. der digitalen Medien und Technologien werden
immer wieder als Ausgangspunkt fir notwendige Erneuerungen in der Hochschulbildung herangezogen, so heifst es
zum Beispiel: ,Grundlegend fir die Beschreibung digitaler Kompetenzen im Hochschulbereich und insbesondere in
der Hochschulbildung sind die Definition der EU flr Schltsselkompetenzen des lebenslangen Lernens (, Computer-
kompetenz”) sowie die zielgruppenspezifischen Anforderungen akademischer Medien- und Informationskompetenz.”
(KMK — Sekretariat der Kultusministerkonferenz 2016b, S. 12)

Oder an anderer Stelle: ,Die Lehrenden im Hochschulbereich sollten befahigt werden, aktuelle und zukinftige techno-
logische und digitale Entwicklungen hinsichtlich ihrer Einsetzbarkeit im Lehr-Lern-Prozess zu identifizieren.”
(KMK — Sekretariat der Kultusministerkonferenz 2016b, S. 19)

Dem Strategieentwurf der KMK liegt ein Digitalisierungsverstandnis zugrunde, das vor allem auf die Chancen und Ri-
siken des technischen Fortschritts von digitalen Medien abzielt. Die KMK fokussiert dementsprechend nachvollziehbar
auf Lehr- und Lernmethoden und die erforderlichen Rahmenbedingungen: ,Im Mittelpunkt einer Strategie der KMK
stehen daher im Hochschulbereich die hochschuldidaktische Qualifizierung, der Ausbau und die Vernetzung der IT-Inf-
rastruktur sowie die Schaffung von Rahmenbedingungen fur Innovationen digitalen Lernens und Lehrens.”

(KMK — Sekretariat der Kultusministerkonferenz 2016b, S. 3)

Auch die MalRnahmen zum ersten Handlungsfeld, die Bildungsplane und curriculare Entwicklungen betreffend, wer-
den im Strategieentwurf letztendlich immer auf den Einsatz und Umgang mit digitalen Medien bezogen. Andere, Uber
digitale Medien hinausgehende, durch Digitalisierung bedingte Anderungen der Gesellschaft und der Arbeitswelt und
daraus folgende Anforderungen an die akademische Bildung werden von der KMK nicht diskutiert.
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Stifterverband
Eine andere Perspektive eréffnet der Hochschul-Bildungsreport 2020 des Stifterverbands fur die Deutsche Wissen-
schaft. Unter dem Titel Hochschulbildung fir die Arbeitswelt 4.0 werden drei Leitfragen gestellt:

. Wie wird sich die Arbeitswelt fur Akademiker andern? Welche Kompetenzen sollte ein Studium in Zukunft ver-
mitteln? Wie sollte sich das Hochschulsystem perspektivisch weiterentwickeln, um diese Kompetenzen vermitteln
zu kdnnen?”

(Stifterverband 2016, S. 3)

Ausgangspunkt fur den Bildungsreport ist der zukinftige Arbeitsmarkt. Die Analyse stltzt sich dazu auf Expertenin-
terviews und Umfragen in der Wirtschaft. Als Resultat entstehen Thesen zu neuen Arbeitsformen und Berufsbildern.
Beispielsweise wird das zuklinftige Berufsfeld Journalist/-in beschrieben:

, Tatigkeitsspektrum
Aggregieren/analysieren von Daten; Schreiben von Artikeln; Auswahl von Grafiken; Schneiden von Videos; Fih-
ren von Interviews; Verfassen von Kommentaren; Investigatives Recherchieren; ...

Tatigkeiten, die durch Digitalisierung geandert werden

Automatisierte Tracking-Tools screenen, aggregieren und analysieren Nachrichten, Daten und Fakten. Semantische
Softwareprogramme schreiben automatisiert einen Textvorschlag [...]. Cloudbasierte Bildverwaltungstools unter-
stlitzen bei der passenden Bildauswahl. Cloudbasierte Videoplattformen produzieren selbststandig Videoclips.”
(Stifterverband 2016, S. 11)

Im Bildungsreport werden praxisnahe Hinweise zur Erneuerung der Lehrangebote und Curricula diskutiert. Lernziele
bzw. Kompetenzen fir zukinftige Studierendengenerationen werden aus konkretem Handlungsbedarf der Arbeitswelt
abgeleitet. Auch wenn diese sehr enge Kopplung von Arbeitsmarktforderungen und Lernzielen nach Einschatzung der
Autoren nicht die alleinige Grundlage fur Modul- bzw. Studienprogrammentwicklungen an Hochschulen sein darf, las-
sen sich aus dem Bildungsreport wichtige Anforderungen fur die Konzeption von Lehrangeboten gewinnen.

Hochschulverbund UAS7'

Einen weiteren Ansatz zum Thema Digitalisierung in der Lehre bietet die Studie Digitalisierung | Strategische Entwick-
lung einer kompetenzorientierten Lehre fur die digitale Gesellschaft und Arbeitswelt, in der die UAS7-Hochschulen
ihre Position zu notwendigen MafRnahmen in der Hochschullehre darlegen.

Ausgehend von dem Leitgedanken , Digitalisierung ist die Transformation von Gesellschaft und Arbeitswelt resultie-
rend aus dem aktuellen informations- und kommunikationstechnischen Fortschritt” (UAS7 — German Universities of
Applied Sciences 2016, S. 11) wahlen die UAS7-Hochschulen einen Zugang zum Thema Digitalisierung in der Lehre,
bei dem alle Fachdisziplinen bertcksichtigt werden. Dazu werden, analog zum Vorgehen des Stifterverbandes, die He-
rausforderungen fur die akademische Bildung in den Fokus geruckt, die sich in einer durch Digitalisierung gepragten
Arbeits- und Lebenswelt zeigen. Der Ansatz befasst sich aber im Unterschied zum Stifterverband nicht mit Berufsbil-
dern, sondern vor allem mit Uberfachlichen Kompetenzen. Nach UAS7 sind es ,,neue Qualifikationsprofile und damit
veranderte Kompetenzen, die an Hochschulen schon heute und zuklnftig immer mehr geférdert werden mussen.”
Digitalisierung in der Hochschullehre bedeutet , weit mehr als medientechnisch gestitzte Didaktik oder Disziplinen
Ubergreifende Informatikgrundlagen.” Digitalisierung impliziert fur jedes Fachgebiet einen Wandel der Anforderun-
gen und verandert darlber hinaus ebenso das Uberfachliche Profil der zukunftigen Fach- und Fihrungskrafte unserer
Gesellschaft.

1 Der UAS7-Verbund (www.uas7.de) umfasst sieben grof3e deutsche Hochschulen. Dazu zahlt auch die Hochschule Minchen.
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Als Ausgangspunkte fur die Diskussion neuer Kompetenzen und Curricula werden in der UAS7-Studie wesentliche In-
novationsfelder aus den Bereichen Information und Kommunikation, Wirtschaft und Gesellschaft identifiziert. Genannt
werden u. a. (UAS7 — German Universities of Applied Sciences 2016, 14 ff):

Innovationen der Informations- und Kommunikationstechnologie
- Data Engineering und Data Science / Big Data

+  Autonome und Adaptive Systeme / Roboter

- Digitale Infrastrukturen / Internet der Dinge

Arbeitswelten der Digitalwirtschaft und Industrie 4.0

«  Digitale Geschaftsmodelle

- Digitale Produkte und Guter

« Intelligente Maschinen / Mensch-Maschine-Interaktion
Neuerungen fir gesellschaftliche Lebensbereiche und soziale Interaktion
»  Sharing & E-Partizipation

- Soziale Medien & multimodale Online-Identitaten

«  Gaming & eSport

«  Recht und Gerechtigkeit (eCommerce & eEthics)

+  eGovernment

Vor dem Hintergrund der Innovationsfelder wird im zweiten Teil der Studie analysiert, welche neuen Kompetenzen in
einer digitalen Welt erforderlich sind und welchen Einfluss Digitalisierung auf die heutigen Eingangskompetenzen von
Studierenden hat. Damit wird die Grundlage fir zukiinftige Anderungen von Lernzielen bzw. Curricula geschaffen. Der
Analyse wird zundchst das Kompetenzmodell von Orth (1999) zugrunde gelegt, um dann fir die nichtfachlichen Kom-
petenzen, das heifst fir die Methoden-, Selbst- und Sozialkompetenzen, den jeweiligen Einfluss der Digitalisierung zu
bestimmen.

Im Ergebnis werden notwendige Mal3nahmen in den oben genannten Bereichen Management der Lehre, Lehrmetho-
den und insbesondere eine Erneuerung der Kompetenzprofile und Lehrinhalte abgeleitet.

Das UAS7-Papier nimmt damit gegentiber dem Strategieentwurf der KMK und dem Bildungsreport des Stifterver-
bands nochmal eine andere, eigene Sichtweise auf das Thema Digitalisierung ein. Allen drei Analysen gemeinsam sind
grundlegende Herausforderungen, denen Hochschulen gegentberstehen.

3. Konsequenz und Herausforderung fiir die Hochschullehre

In den genannten Ansatzen der KMK, des Stifterverbandes und der UAS7-Hochschulen wird deutlich, dass der Wandel
hin zu einer zunehmend digitalen Welt einen weit groferen Einfluss auf die Hochschulbildung hat als nur die Einfuh-
rung und Nutzung von digitalen Medien. Digitalisierung sollte deshalb nicht falsch verstanden werden als moderne
oder publikumswirksame Begriffsvariante von E-Learning. Digitalisierung schliefst E-Learning ein und hat darUber hin-
aus eine neue Dimension, die es insbesondere erfordert, die Grundlagen im Umgang mit Beschaftigungsbefahigung
und Persdnlichkeitsbildung an Hochschulen zu erneuern.

An dieser Stelle soll betont werden, dass Beschaftigungsbefahigung von den Autoren als (Weiter-)Entwicklung von
Kompetenzen verstanden wird, bei der nicht ausschlieBlich der Zweck der Erwerbstatigkeit gemeint ist. Es wird ein
breiteres Bildungsverstandnis zugrunde gelegt, nach dem Hochschulen Kompetenzen immer auch zum Zweck der
Personlichkeitsbildung, des allgemeinen wissenschaftlichen Fortschritts sowie als Beitrag zur Bildung der Gesellschaft
fordern.
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Mit den durch die Digitalisierung verursachten Anderungen stehen die Hochschulen erheblichen Herausforderungen
gegenlber, um die Beschaftigungsbefahigung der Absolventinnen und Absolventen zu ermdglichen. Hochschulabsol-
ventinnen und Hochschulabsolventen mussen Uber die spezifische Fachlichkeit des Studienprogramms hinausgehend
auf die vielfaltigen Neuerungen vorbereitet werden. Sie sollen befahigt werden, in ihrem Lebens- und Berufsumfeld
die Chancen und Risiken der Digitalisierung zu erkennen und zu bewerten. Sie sollen in der Lage sein, in ihrem Ar-
beitskontext zu Herausforderungen der Digitalisierung adaquate und zielfihrende Handlungsimpulse zu geben. Um
Absolventinnen und Absolventen dahin zu fihren, ist im Rahmen des zyklischen Qualitdtsmanagements der Studien-
programme zu analysieren, in welcher Weise die Digitalisierung und ihre Auswirkungen neue fachwissenschaftliche
Inhalte erfordern. Diese Analyse muss vor allem in den jeweiligen Fachdisziplinen durchgefuhrt werden. Es ist aber
daruber hinaus zweckmafRig, Ubergeordnete fachliche Herausforderungen zu identifizieren. Als ein konkretes Beispiel
kann die Kompetenz im Umgang mit intelligenten Robotern gesehen werden, die nicht nur Programmierkenntnisse
erfordert, sondern auch eine neue Form von, heute noch nicht definierten, ,sozialen” Kompetenzen.

Darlber hinaus sehen Hochschulen sich in der Pflicht, auch unabhangig von Digitalisierung und in Zeiten eines ra-
schen gesellschaftlichen Wandels mehr als zuvor, Studierende in ihrer Personlichkeitsbildung zu férdern. Absolventin-
nen und Absolventen sollen verantwortungsbewusst und zu Verantwortung bereit in die digitale Gesellschaft entlas-
sen werden. Um diesem Anspruch gerecht zu werden, genugt es nicht, neue Studienprogramme zu definieren, die
auf fachspezifische Aspekte der Digitalisierung abzielen. Hochschulen sind mit einer neuen Kompetenzanforderung
konfrontiert, die aufgrund ihres Disziplinen Ubergreifenden Charakters einer Schlisselqualifikation entspricht, die aber
gleichzeitig auch als fachliche Basisqualifikation in alle akademischen Programme einflieen muss. Die Digitalisierung
ist eben nicht nur eine Erweiterung der technischen Methoden und ihre Nutzung auch nicht nur eine weitere Auspra-
gung der sogenannten Soft Skills, sondern in ihren Auswirkungen eine Transformation der Gesellschaft.

Als Folge der drastischen Neuerungen gibt es weitreichende Kompetenzen, die zur neuen Beschaftigungsbefahigung
und Personlichkeitsbildung beitragen mussen. Die wissenschaftliche Ausbildung dieser Kompetenzen kann nicht in al-
len Studiengangen identisch sein, sie hangt zum einen von der Kompetenzstufe und zum anderen vom Fachgebiet ab.
Eine akademische Fachkraft benotigt andere Qualifikationserganzungen fur digitale Arbeitswelten als eine Fihrungs-
kraft, ein Masterabschluss erfordert ein hdheres wissenschaftliches Niveau als ein Bachelor, in MINT-Fachern zéhlen
gewisse IT-Kompetenzen bereits zum Fachstudium, die in anderen Fachern nicht zum Curriculum gehdren etc.

Trotz der teilweise erheblich unterschiedlichen fachspezifischen Herausforderungen der Digitalisierung, gibt es vielfal-
tige Ubergeordnete, allen Fachdisziplinen gemeinsame Kompetenzen, die zur Beschaftigungsbefahigung und verant-
wortungsbewussten Mitgestaltung in einer digitalen Welt erforderlich sind. Eine zentrale Aufgabe der Hochschulen ist
die Identifikation der erforderlichen neuen fachspezifischen und fachlbergreifenden Kompetenzen. Die Hochschule
Muinchen méchte sich dieser Aufgabe in Zukunft verstarkt zuwenden und hat deshalb in einem ersten Schritt damit
begonnen, die geeignete Weiterentwicklung der Curricula aktiv zu unterstutzen.

4. Das Projekt ,Qualifikation Arbeitswelt 4.0” an der Hochschule Miinchen

Die Hochschule Minchen geht auf die Herausforderung, Studierende auf sich verandernde arbeitsweltliche Anforde-

rungen adaquat vorzubereiten, bereits aktiv ein. Dazu wurde Anfang 2016 das Projekt ,Qualifikation Arbeitswelt 4.0”
(Laufzeit bis Ende 2019) begonnen. In dem vom Bayerischen Staatsministerium flr Bildung und Kultus, Wissenschaft

und Kunst durch das Programm , Digitaler Campus Bayern” geforderten Projekt wird der Fachdisziplinen Ubergreifen-

den Bedeutung von Kompetenzen fir die digitale Lebens- und Arbeitswelt Rechnung getragen.

Ausgangslage
Ausgangspunkt fur den Ansatz, Curricula dahingehend weiterzuentwickeln, dass diese einen wesentlichen Beitrag
zu einer neuen Art der Beschaftigungsbefahigung und Personlichkeitsbildung beitragen kénnen, ist die innerhalb des
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aktuellen Digitalisierungsdiskurses haufig gestellte Diagnose, dass sich flr Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger
in der heutigen hoch dynamischen, flexiblen und globalen Arbeitswelt neben einer soliden fachlichen Ausbildung

vor allem Kompetenzen im Bereich Digitalisierung als klarer Wettbewerbsvorteil heraus kristallisieren (Stifterverband
2016). Mit diesen Kompetenzen sind nicht nur IT-Fachkenntnisse gemeint, sondern alle Kompetenzen, die dazu be-
fahigen, den digitalen Fortschritt in der jeweiligen Wirtschaftsbranche zu nutzen, sei es beispielsweise im Hinblick auf
neue Geschéftsmodelle und -prozesse, Dienstleistungen, digitale Produkte oder digitale Fertigung. Eng verknlpft mit
den neuen Kompetenzen ist die Befdhigung zum unternehmerischen Denken und Handeln. Zunehmend bedeutend
ist auch die Befahigung, IT-Trends der Zukunft in verschiedenen beruflichen Kontexten frihzeitig zu erkennen und auf
Chancen und Risiken branchenspezifisch zu reagieren.

Da die Vermittlung dieser neuen Kompetenzen in den derzeitigen Curricula in den MINT-Fachern aufgrund einer tra-
ditionellen Nahe der jeweiligen Fachdisziplinen zu (informations-)technischen Entwicklungen und deren branchenspe-
zifischen Auswirkungen bereits in Teilen verankert ist, konzentriert sich die Weiterentwicklung der Curricula im Projekt
~Qualifikation Arbeitswelt 4.0 auf MINT-ferne Facher. Auch in der Betriebswirtschaft, dem Tourismus, der Architektur
und dem Design — um nur einige der betroffenen MINT-ferneren Fachdisziplinen zu nennen — werden zunehmend die
Bedarfe der digitalen Gesellschaft und Arbeitswelt im Hinblick auf notwendige Qualifikationen erkannt. Deren Veran-
kerung in den Lehrplanen steht jedoch noch am Anfang.

Umsetzung

Im Rahmen des Projekts , Qualifikation Arbeitswelt 4.0" werden an der Hochschule Munchen — zum Teil in Zusam-
menarbeit mit anderen bayerischen Hochschulen — neue Curricula zur Vermittlung arbeitsweltlicher Digitalisierungs-
kompetenzen fir die Fachdisziplinen Betriebswirtschaft, Tourismus, Architektur und Design erarbeitet. Mit Unter-
stltzung der Virtuellen Hochschule Bayern (vhb) werden die neu entwickelten Studieninhalte als Online-Kurse allen
bayerischen Studierenden zuganglich gemacht. Die entsprechenden Lehrangebote sind curricular verankert und damit
ECTS-fahig. Inhaltlich behandeln die Kurse aktuelle Fragestellungen und Anwendungen der Digitalisierung in den je-
weiligen Fachdisziplinen.

Seit dem Wintersemester 2016/2017 bietet die Hochschule Minchen in Kooperation mit weiteren bayerischen Hoch-
schulen Uber die vhb bereits den von rund 70 Studierenden aus ganz Bayern belegten Online-Kurs , Digital Tourism | -
Geschéftsmodelle, Revenue Management & Operations Research” an. In den kommenden Semestern werden schritt-
weise weitere Online-Kurse hinzukommen.

Fir jedes Lehrangebot, das im Rahmen des Projektvorhabens erarbeitet wird, werden kompetenzorientierte Lernziele
formuliert. Die Entwicklung der Lernziele erfolgt systematisiert. Dabei entstehen Konzepte, Methoden und Instru-
mente zur Analyse und Entwicklung von kompetenzorientierten Lehrangeboten fir die digitale Gesellschaft und
Arbeitswelt. Die Lehrangebote bieten damit die Maglichkeit zur Entwicklung eines fachiibergreifenden Modells und
Instrumentariums zur curricularen Verankerung von arbeitsweltlichen Digitalisierungskompetenzen. In theoretischer
Hinsicht wird sich ein im Rahmen des Projekts zu erarbeitendes Kompetenzmodell an den Definitionen von Orth zu
Fach-, Methoden-, Selbst- und Sozialkompetenzen orientieren (Orth 1999). Perspektivisch konnen die Ergebnisse von
interessierten Hochschulen und Studiengangsentwicklern fur weitere innovative Lehrangebote genutzt werden.

Beispiel

Am Beispiel der Inhalte des Kurses ,, Digital Tourism | - Geschaftsmodelle, Revenue Management & Operations
Research” lassen sich sehr gut die Innovationen der Informations- und Kommunikationstechnologien fir die
Tourismusbranche ablesen, die als Ausgangspunkt fur ein sich veranderndes Absolventenprofil im Hinblick auf Be-
schdftigungsbefdhigung gesehen werden kénnen (UAS7 — German Universities of Applied Sciences 2016, 14ff.)

Im entstandenen Curriculum werden Ergebnisse der Analyse der Arbeitswelt der Digitalwirtschaft und deren neuer
Potenziale (ebd.), im Speziellen der Analyse von spezifischen Geschaftsmodellen, Prozessen und IT-Landschaften der
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Tourismus-Teilbranchen, berticksichtigt. So werden im Kurs beispielsweise Methoden zum Informations- und Daten-
management flr die Modellierung, Gestaltung und Optimierung digitalisierter Arbeitsprozesse und Geschaftsmodelle
im Tourismus vermittelt. Auf einer konkreten anwendungsnahen Vermittlungsebene gehéren hingegen Revenue Ma-
nagement-Methoden zur dynamischen Preis-’/Mengensteuerung von Sitzplatz- und Zimmerkapazitaten zu den Lehrin-
halten. Besonderer Wert wird insgesamt auf die Anwendung von am Arbeitsplatz, auch von kleinen und mittelstan-
dischen Unternehmen, Ublicherweise zugrunde gelegten digitalen Geschaftsprozessen und zugehérigen IT-Losungen,
z. B. fUr Datamining oder numerische Simulationen, gelegt, ohne dabei vertiefte Programmierkenntnisse zu lehren.

Aber auch Neuerungen fiir gesellschaftliche Lebensbereiche im Zuge der Digitalisierung (ebd.), wie z. B. flr die Berei-
che Datenschutz und Recht, finden Eingang in die Lehrinhalte. Studierende lernen die Grundlagen des Datenschutzes,
der Datensicherheit, des Medien- & Urheberrechts, des elektronischen Zahlungsverkehrs sowie des E-Commerce- und
Reiserechts im Digital Tourism kennen.

Ausblick

Eine nachhaltige Wirkung des im Projekt verfolgten Ansatzes soll an der Hochschule Minchen dadurch gewahrleistet
werden, dass Professorinnen und Professoren im Rahmen von speziell entwickelten Workshops das erarbeitete Kom-
petenzmodell vermittelt wird. Ausgehend von den Workshops soll ein Netz an Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
aufgebaut werden, so dass eine langfristige und breite Wirkung der Projektergebnisse gesichert wird. Durch die stra-
tegische Einbeziehung von Partnern aus Wirtschaft und Gesellschaft in Form eines kontinuierlichen fachlichen Aus-
tauschs mit Praxispartnern aus der Wirtschaft zum Thema Kompetenzprofile fir die Arbeitswelt 4.0 sowie der Diskus-
sion gesellschaftlicher Auswirkungen einer zunehmend digitalisierten Arbeitswelt kann ein solides Fundament fir eine
gezielte Weiterentwicklung der Thematik und ein verstarktes 6ffentliches Interesse am Thema geschaffen werden.

5. Zusammenfassung

Im vorliegenden Artikel wurde die Frage erortert, welche Kompetenzen Hochschulen fur eine digitale Gesellschaft und
Arbeitswelt vermitteln sollen. Um Antworten bzw. Ansatze zu finden, wie diese Kompetenzen zu definieren sind, wur-
den zunachst aktuelle Analysen der KMK, des Stifterverbands und des UAS7-Verbunds ausgewertet. Die unterschied-
lichen Perspektiven im Strategieentwurf der KMK, im Bildungsreport des Stifterverbands und im Positionspapier des
UAS7-Verbunds bieten Hochschulen Ausgangspunkte fir Strategien im Umgang mit Digitalisierung in der Lehre. Trotz
der Unterschiedlichkeit in der Herangehensweise wurde aus allen drei Analysen deutlich, dass Hochschulen heraus-
gefordert sind, Digitalisierung in der Lehre nicht nur als mediendidaktische Aufgabe, sondern vor allem als Ausgangs-
punkt fur neue fachspezifische und fachtbergreifende Kompetenzen zu begreifen. AbschlieSend wurde erldutert, wie
sich die Hochschule Minchen dieser Aufgabe in ihrem Projekt Qualifikation Arbeitswelt 4.0 stellt.

Als Fazit bleibt festzustellen, dass die Diskussion zur Digitalisierung in der Lehre inzwischen, neben der mediendi-
daktischen und computertechnischen, die inhaltliche Dimension aller Fachdisziplinen erreicht hat. Politik, Wirtschaft,
Zivilgesellschaft und Hochschulen sind nun aufgefordert, an der Herausforderung Qualifizierung und Kompetenzen fur
eine digitale Gesellschaft und Arbeitswelt gemeinsam und mit hoher Intensitat zu arbeiten.

Prof. Dr.-Ing Klaus Kreulich ist Vizeprésident fur Innovation und Qualitat der Lehre
der Hochschule fir angewandte Wissenschaften Mdnchen.

Dr. Dennis Wortmann ist Wissenschaftlicher Referent der Abteilung Hochschulentwicklung
der Hochschule fir angewandte Wissenschaften Minchen.
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Digitalisierung von Lehren und Lernen ...
oder warum die Frage nach einem Mehr-
wert von E-Learning obsolet geworden ist.

KERSTIN MAYRBERGER

.Wo sehen Sie denn (berhaupt den Mehrwert der Digitalisierung in der Hochschule?”, ,,Warum sollte
ich digitale Medien gerade in meiner Lehre integrieren — inwiefern lohnt sich der Aufwand berhaupt?”
oder ,Wie wirksam sind unterschiedliche digitale Lehr- und Lernformen — wo liegen die Grenzen?” und
,Sind dafiir zusdtzliche Mittel vorgesehen?”

Diese oder ahnliche Fragen flankieren die Debatte um die Bedeutung von E-Learning in der Hochschullehre seit Jahren
—und setzen sich fort, wenn es allgemeiner um die Frage der Digitalisierung von Lehren und Lernen geht. Die Fragen
unterscheiden sich auch kaum in den unterschiedlichen formalen Bildungskontexten wie Schule oder Hochschule — sie
begegnen einem dort leicht wahrend Fortbildungen und Vortragen. Es sind Fragen, die nachvollziehbar sind, doch —
sollte man denken — nach Jahren der bildungspolitischen, fachlichen und normativen Auseinandersetzung mittlerweile
nicht mehr zeitgemaf3. Besonders die Frage nach dem medienpadagogischen und mediendidaktischen Mehrwert
scheint sich hartnackig zu halten — haufig versorgt mit einem Unterton im Sinne eines ,damit es sich auch lohnt”. So
auch noch im Jahre 2016 im Zuge eines gemeinsamen Expertengesprachs zum , Mehrwert von digitalen Formaten®, in
dessen Nachgang dieser Beitrag in Form eines Essays sich mit ebendieser Perspektive unter Betrachtung aktueller Kon-
textbedingungen und dem Stand der Fachdiskussion auseinandersetzt. Es wird hier daher aus gegebenen Anlass das
Lohnenswerte wie auch das Notwendige an dieser Auseinandersetzung mit seinen Grenzen hervorgehoben — oder
schlicht erortert, weshalb die Frage nach einem Mehrwert von E-Learning mittlerweile obsolet geworden ist.

So wird im Folgenden zuerst Digitalisierung als Form gesellschaftlichen Wandels (auch in Bezug auf Hochschulen) be-
trachtet, bevor zweitens Digitalisierung auf die konkretere Ebene des Lehrens und Lernens eingeordnet wird. Exemp-
larisch wird dann drittens starker die normative Perspektive auf (Medien-)Bildung im Kontext von Digitalisierung ein-
genommen und exemplarisch auf der Ebene von Partizipation und ,student engagement’ konkretisiert. Abschlieend
wird ein Fazit gezogen.

1. Unter den Bedingungen der Digitalisierung

Die Entwicklungen der Digitalisierung lassen sich aus unterschiedlichen Perspektiven betrachten. Nahe liegt die Sicht
auf den technischen Bereich, doch sind die sozialen und kulturellen Veranderungen insbesondere fiir die Kommunika-
tion und Interaktion besonders hervorzuheben. Denn diese sind zentrale Elemente jedweder Lehr-Lernsituation — sei
es nun in der Face-to-Face-Kommunikation, in der computervermittelten Online-Kommunikation oder in einem Wech-
selspiel dieser. Netzbasierte Kommunikation gehort heute in unserer westlichen Gesellschaft bei der Mehrheit selbst-
verstandlich zum privaten wie beruflichen Alltag. Plakativ gesprochen lasst sich nach wie vor festhalten: ,Das Internet
geht nicht mehr weg”. Doch diese Erkenntnis, die vielmehr eine Deskription ist, sollte weder zur Resignation und Ig-
noranz noch zu unreflektiertem Pragmatismus und Anpassungsverhalten fihren. Die Digitalisierung gilt heute als einer
der sogenannten Mega-Trends, denen es — soweit man in der Lage ist — zu begegnen gilt. Das bedeutet, dessen He-
rausforderungen ebenso wie dessen Chancen flr die gesellschaftliche Entwicklung anzunehmen und wo es méglich
ist, den Umgang mit ihnen mitzugestalten. Denn der Prozess der Digitalisierung ist weder umkehrbar noch aufhaltbar
— ja gar unausweichlich. Und das ist weder euphorisch noch resignierend zu verstehen als mehr eine Deskription des
kulturellen Wandels, den wir erleben und der nicht halt vor dem Bildungsbereich machen wird. Die Entwicklungsrich-
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tung des Wandels ist allerdings noch nicht ausbuchstabiert und moglicherweise noch gestaltbar — fir den Bildungsbe-
reich und besonders fiir den Hochschulbereich hat es derzeit stark den Anschein. Denn die Digitalisierung, wie Stocker
in seiner SPON-Kolumne treffend illustriert, ist ,,eben nicht wie ein Naturereignis Uber uns hereingebrochen, wir alle
sorgen permanent mit lauter individuellen und manchmal auch kollektiven Entscheidungen dafir, dass die Digitalisie-
rung weiter voranschreitet. Manchmal moglicherweise ein bisschen schneller, als die Gesellschaft das verdauen kann,
aber so ist das nun mal mit fundamentalen Umwalzungen” (Stocker 2016).

Die Durchdringung des Alltags bzw. der alltaglichen Kommunikation von Medien hin zu einer Medienkommunikation
und deren soziokulturellen Implikationen sowie einem damit verbundenen Wandel von Kommunikation und Kultur
wird mit dem theoretischen Ansatz der Mediatisierung kommunikativen Handelns beschrieben (Krotz 2007).

Augenscheinlich lasst sich diese mediale Durchdringung der Kommunikation sehr gut am alltaglichen Umgang und
der Ausstattung mit mobilen Endgeraten von Smartphones Uber Tablets bis hin zum Laptop sowie dem Zugang zum
Internet beschreiben und beobachten — sei es etwa in &ffentlichen Verkehrsmitteln oder auf dem Campus. Laut ARD/
ZDF-Onlinestudie (2016) ist die Zahl der Onlinenutzerinnen und —nutzer auf knapp 85% der deutschen Bevélkerung
ab 14 Jahren gestiegen und rund zwei Drittel der Bevolkerung nutzen das Internet gar taglich. Bei den 14- bis 29-Jah-
rigen betragt die tdgliche Nutzungsdauer des Internets Uber 4 Stunden pro Tag. Etwa zwei Drittel der Bevolkerung
nutzen fUr den Internetzugang ein Smartphone/Handy, gut 50% einen Laptop und knapp 40% ein Tablet. Der stati-
onare Computer/PC stagniert die letzten Jahre bei gut 40%. In der Gruppe der 14- bis 29-Jahrigen rangiert an erster
Stelle das Smartphone/Handy (86%), gefolgt vom Laptop (33%) und dem PC (28%) — ein Tablet kommt noch kaum
zum Einsatz (19%).

Diese Prasenz der Technologie setzt sich so auch in der Diskussion um den Stellenwert von digitalen Medien im Bil-
dungsbereich fort: Es muss augenscheinlich und damit in Teilen auch begreifbar erst einmal eine IT-Ausstattung in
Form von Basis-Infrastruktur und Hardware existieren, bevor nachste Schritte gegangen werden konnen.

Die Frage der Digitalisierung von Lehren und Lernen lasst sich selbstverstandlich nicht ohne Bezug auf die IT-Ausstat-
tung erdrtern. Dass notwendige Hardware wie Software flr die Lehrenden und Lernenden je nach fachlicher Ausrich-
tung gleichermafien verfligbar sind, auf ein stabiles W-Lan (auch fir hohe Zugriffszahlen) Verlass ist und ein zeitnaher
Support bei IT-Fragen erfolgt, ist eine notwendige Bedingung, aber keinesfalls eine hinreichende Voraussetzung fur
eine flachendeckende Digitalisierung von Lehren und Lernen im Bildungsbereich im weiteren Sinne, der auch den
souveranen Umgang mit ebendieser einschliefSt. Gerade wenn sich beispielsweise Konzepte wie das des ,Bring-Your-
Own-Device’ (BYOD) oder ,Bring-Your-Own-Technology’ (BYOT) tatsachlich als kurzfristige wichtige lerntechnologi-
sche Entwicklung fur den Hochschulbereich durchsetzen sollte, wie der Horizon-Report 2016 (Johnson et al. 2016)
prognostiziert, sind konzeptionelle Perspektiven des mobilen Lernens, der persénlichen Lernumgebungen, der Indi-
vidualisierung wie auch der Lernendenorientierung oder Learning Analytics ebenso relevant wie eine entsprechende
medienbezogene Perspektive auf daflr notwendige medienbezogene Fahigkeiten und Fertigkeiten bei Lehrenden wie
auch Studierenden. Nicht zuletzt sind digitale Lernmaterialien, sei es als digitales Lehrbuch oder allgemeiner als Open
Educational Ressource (OER) die Konsequenz. BYOD in der Hochschule funktioniert nicht allein dadurch, dass jede
und jeder lediglich flexibel und selbstgesteuert eigene mobile Endgerate (Smartphone, Laptop, Tablet oder Wearables
wie Smartwatches) benutzen kann. Vielmehr braucht es eine entsprechende Lernumgebung, die eben diese Art des
Technologieeinsatzes wertschatzt, damit arbeitet und im Kontext des Prozesses der Wissensaneignung akzeptiert
statt es zu verbieten. Dieses Beispiel, das vermutlich nicht im nachsten Jahr, aber doch absehbar Alltag an deutschen
Hochschulen werden wird, zeigt zugleich auf, dass ein Lernen unter den Bedingungen der Digitalisierung nicht mit der
IT-Infrastruktur gleichzusetzen ist, sondern umfassender im Kontext von Mediatisierung und einer Kultur der Digitalitat
(Stalder 2016) einzuordnen und zu erértern ist. Stalder charakterisiert diese anhand der duplizierbaren und vernetzten
Inhalte oder allgemeiner bestehender kultureller Materialien (Referentialitat), dem Austausch, Teilen und der Ver-
netzung von Personen (Gemeinschaftlichkeit) sowie veranderter Formen der Orientierung beim Suchen und Finden
(Algorithmizitat).
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In diesem Kontext interessiert nun besonders die Perspektive auf den Bildungsbereich und konkreter auf das akademi-
sche Lehren und Lernen mit digitalen Medien in der Hochschule.

2. Mehr als E-Learning: Digitalisierung von Lehren und Lernen

Es wurde jahrelang von E-Learning gesprochen, wenn digitale Medien in der Hochschule gemeint waren, doch in den
letzten Jahren hort und liest man in diesem Kontext zunehmend von Digitalem Lernen und Lehren, Digitaler Bildung
oder Digitaler Hochschule. Eine Abkehr vom Begriff des E-Learnings ist nicht tberraschend in der Debatte. Schon
Bachmann et al. (2009) schlugen vor, von diesem Begriff Abschied zu nehmen, weil er zu eng und wenig flexibel

und damit eher negativ besetzt sei — dieses zeigte sich vor allem im Gesprach mit Akteuren wie Lehrenden. In diesem
Sinne lasst sich auch die Begriffsverschiebung in der deutschsprachigen Fachcommunity und in der bildungspolitischen
Debatte charakterisieren: E-Learning wird enger mit Kursen und Learning-Management-Plattformen sowie Online-Ler-
numgebungen in Verbindungen gebracht. Digitalisierung und Bildung nimmt einen weiteren Blick auf den Gegen-
stand ein und verweilt nicht auf der Mikroebene des Lehrens und Lernens wie auch Prufens mit digitalen Medien.
Kerres hat in einem Beitrag diese Entwicklung in Form von Bildungs(-arbeit) mit digitalen Medien nachgezeichnet und
betrachtet , Digitalisierung der Bildung als eine Kurzformel fiir den zugrundeliegenden Transformationsprozess der Bil-
dungsarbeit, der — anders als E-Learning — die gesamte Wertschdpfung der WissenserschlieBung und -kommunikation
in den Blick nimmt.” (Kerres 2016, S. 3). Auch macht er deutlich, dass E-Learning einen Fokus auf den Lehr-Lernpro-
zess legt und eine Begriffsverschiebung hin zur Digitalisierung, wie sie gerade auf der Ebene digitaler Technik statt-
finde und damit irritiere, sowie eine inhaltliche Weiterentwicklung mit sich bringe.

Hinsichtlich der leitenden Frage nach der Relevanz des Mehrwerts in diesem Kontext um digitale Medien in der
(Hochschul-)Lehre wird dieses nachfolgend beispielhaft erdrtert. Zieht man exemplarisch zwei etablierte Begriffsbe-
stimmungen von E-Learning heran, so zeigen diese gut, wie weit einerseits das Verstandnis von diesem ist. Schul-
meister (2006, S. 191) schreibt ,eLearning ist bis heute kein fester Begriff fir ein eindeutiges Phdnomen. Der Begriff
elLearning kommt sowohl als Gegensatz zum Prdsenzlernen vor [...] als auch als eine Kombination mit dem Prdsenz-
unterricht (Blended Learning). E-Learning oszilliert zwischen rein virtueller Lehre und Prdsenzlehre.” Hierbei wird
E-Learning weder als Methode noch als Lernform sondern eher als ein Phanomen beschrieben, das den Zwischen-
bereich zwischen dem traditionellen Prasenzlernen vor Ort in der Bildungsinstitution und dem virtuellen, mindestens
ortsunabhédngigen Lernen beschreibt. In einer anderen Definition wie der von Arnold, Kilian, Thillosen und Zimmer
wird das Phdnomen aus technischer und medialer Sicht konkretisiert: , E-Learning ist also ein sehr umfassender
Begriff, der ein auf der Basis der elektronischen Informations- und Kommunikationstechnik entwickeltes neues multi-
mediales Lehr- und Lernarrangement bezeichnet, in dem Lernen, Kompetenzentwicklung und Bildung von Individuen
einzeln oder in Gruppen stattfinden kann und — so der Anspruch — besser als in den traditionellen Lehr- und Lernar-
rangements.” (Arnold et al. 2013, S. 18).

Darlber hinaus wird hier mit dem Verweis auf ein Arrangement zur Férderung von Kompetenzen, Lernen und Bil-
dung, das sowohl individuelles Lernen wie Kooperation oder Kollaboration zulasst, eine didaktische Einordnung hin-
sichtlich Ziel und Methoden vorgenommen. Interessant ist an dieser Definition fir den vorliegenden Beitrag vor allem,
dass hier auch die normative Komponente mitgeliefert wird, wenn hier von einem damit verbundenen Anspruch auf
ein ,besser” in Verbindung mit den didaktischen Einordnungen gesprochen wird. Auch Schulmeister hat sich ausfuhr-
lich mit der Frage nach dem didaktischen Mehrwert von E-Learning beschaftigt und vier zentrale Schranken herausge-
arbeitet, die sich damit Uberwinden lassen: eine Zeitschranke, eine Raumschranke, eine Analog-Digital-Schranke sowie
eine Normenschranke (Schulmeister 2006). E-Learning wurde somit (bisher) in einem direkten Zusammenhang mit
einem didaktischen Mehrwert gesehen. Oder anders formuliert: Lediglich wenn sich E-Learning lohnt, wird bewusst
vom traditionellen Lernsetting abgewichen und auf das andere oder das neue gewechselt. Somit war E-Learning an-
zubieten bisher eine bewusste (didaktische) Entscheidung — zumeist individuell getroffen von Seiten der Lehrenden mit
Bezug auf ein konkretes Lernformat oder akademisches Lernszenario.
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Doch stellt sich sowohl aus gesellschaftlicher, technischer wie auch didaktischer Sicht mittlerweile berechtigt die
Frage, inwiefern das ,,Mehr” Uberhaupt (noch) eine Relevanz hat und inwiefern hier noch eine Entscheidung getroffen
werden kann. Durch die Digitalisierung wird die Auswahl der didaktischen Méglichkeiten schlicht grofer und viel-
faltiger. Und im Grunde sollte es heute schon selbstverstandlich sein, dass in allen Phasen des Lehrens und Lernens
digitale Formate gleichberechtigt zu bisherigen Formaten genutzt werden kénn(t)en ohne deren Besonderheit (z. B.

in einer Modulbeschreibung) zu betonen. Folgt man den kursorischen Ausflihrungen zur Digitalisierung und Media-
tisierung, dann findet heute jegliches Handeln medial gepragt und unter den Bedingungen der Digitalisierung statt.
Dieses gilt auch flr das akademische Lehren und Lernen. Digitale Medien bringen neue Herausforderungen mit sich

— ebenso wie auch Chancen und Alternativen fir Formen der Kommunikation, Interaktion sowie der Darstellung von
Inhalten, der Verarbeitung und Speicherung von Daten. Sie verandern somit den potenziellen Handlungs- und Kom-
munikationsraum fur Lehrende und Lernende — ohne dass darlber heute realistisch betrachtet noch eine bewusste
Entscheidung getroffen werden kénnte. Im besten Fall erdffnen Chancen neue Mdglichkeiten, die mehr oder weniger
ausgeschopft werden kénnen, und Herausforderungen bergen Reflexions- und Handlungspotenziale, um sich in dieser
.Krisensituation” beispielsweise neu oder passend zu orientieren, zu entscheiden und eine Haltung zu entwickeln. In
diesen Chancen wie auch Herausforderungen liegt ein vielschichtiger Wert fur die Entwicklung und Praxis einer zeitge-
mafden Lehre unter den Bedingungen der Digitalisierung. Inwiefern es einen Mehrwert darstellt, sollten Lehrende und
Studierende jeweils fur sich — unter Einbezug ihrer Biographie, Gewohnheiten und Haltung — sowie im Kontext der
jeweiligen Lehr- oder Lernsituation durchaus entscheiden dirfen. Doch eine derart subjektive Einschatzung als allge-
meingultigen MalSstab flr eine grundsatzliche Ablehnung oder Zustimmung zur Digitalisierung von Lehren und Lernen
heranzuziehen scheint hier nicht mehr angemessen zu sein. Die haufig geforderten und flr solche Debatten auch re-
levanten, sogenannten objektiven Nachweise oder gar pauschalen Belege fur positive wie negative Wirkungen von di-
gitalen Medien im Lernprozess liegen nicht in der Eindeutigkeit vor, wie es von Beflrwortenden wie Skeptikern erhofft
wird. Selbst ein differenzierter Blick auf bisher vorliegende Studien ergibt keine hinreichende Klarheit hinsichtlich deren
Wirksamkeit. Bis heute werden vergleichende Studien und entsprechende Metastudien in erster Linie mit dem Phano-
men des ,no significant difference” (Schulmeister 2007) in Verbindung gebracht. Die objektive Wirksamkeit von digi-
talen Medien in der Lehre ist derzeit nicht eindeutig und verallgemeinernd feststellbar fur ,das” Lernen mit digitalen
Medien. Vielmehr lassen sich unter mehr oder weniger experimentellen oder vergleichenden Bedingungen einzelne
Aspekte genauer betrachten. Petko bringt nach einer kritischen Erlduterung der Relevanz und Grenzen von Metastu-
dien und experimentellen Untersuchungen die empirische Situation der Mediendidaktik bzw. des Lehrens und Lernens
mit Medien gut auf den Punkt, wenn er schreibt: ,Insgesamt ergibt sich der wenig Uberraschende Befund, dass die
haufige Nutzung von digitalen Medien fr sich genommen nicht automatisch zu besseren Lernleistungen fihrt. Statt-
dessen kommt es darauf an, wie sie eingesetzt werden. Zur Planung und Beurteilung dieser Qualitat mussen lerntheo-
retische und didaktische und nicht primar technische Uberlegungen die zentrale Rolle spielen” (Petko 2014, S. 109).

Klare Wirksamkeitsanalysen, wie sie im Rahmen einer Debatte um den Mehrwert digitaler Medien fUr die Lehre be-
vorzugt wurden, sind immer noch ein Desiderat — und werden es in dieser Pauschalitat auch bleiben mussen, wenn
authentische, komplexe Lernumgebungen untersucht werden sollen. Petko macht folglich auch deutlich, dass es eher
um die Frage gehen musse: ,Wie lernen Menschen besser mit digitalen Medien?” denn die Frage , Lernen Menschen
besser mit digitalen Medien?” (Petko 2014, S. 104). Doch auch hier wird das Joch des Nachweises des Besseren
betont. Konsequenterweise musste die Frage heute viel allgemeiner lauten: Wie sind Lernumgebungen unter den
Bedingungen der Digitalisierung zu gestalten, damit Lernprozesse im Sinne der jeweiligen Zielsetzung mit méglichst
hohem Erfolg stattfinden kénnen? Diese Herangehensweise impliziert selbstverstandlich, dass jeder Lernprozess mit
einer Veranderung auf Seiten des oder der Lernenden einhergeht — was dann jeweils als erfolgreich zu bewerten ist,
ist mindestens abhangig vom fachlichen, sozialen, organisationalen und individuellen Kontext und damit auch der
(professionellen) Perspektive des Betrachtenden.

Als Zwischenfazit lasst sich hier festhalten, dass ein ,Mehr” in der Diskussion im bisherigen Verstandnis von E-Learning
angebracht erscheint, um die aktuellen Entwicklungen an den Hochschulen unter den Bedingungen der Digitalisie-
rung adaquat zu fassen und dem derzeitigen digitalen Wandel gerecht zu werden. Doch die haufig genutzten Begriffe
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wie Digitale Bildung, Digitales Lernen oder Digitale Hochschulbildung sind zu plakativ, denn Lernen und Bildung sind
weder analog noch digital — kénnen aber unter den Bedingungen der Digitalisierung als Prozess vollzogen werden.
Somit wird in diesem Beitrag knapp von einer Digitalisierung von Lehren und Lernen (mit Bezug auf die Hochschule
und Hochschulbildung) gesprochen, um der Prozesshaftigkeit wie auch der Komplexitat der Digitalisierung Rechnung
zu tragen — wohl wissend, dass Begriffe oder Label immer auch Ausdruck ihrer Zeit sind.

Fragen zur Digitalisierung von Lehren und Lernen beschaftigen sich im Anschluss an die vorangegangenen Ausfih-
rungen nicht mit dem Mehrwert von digitalen Medien, sondern mit ihrem Wert in Lehr-, Lern-, Prifungs- wie Feed-
back- und mitunter auch Bildungsprozessen. Denn die Auseinandersetzung mit den weitreichenden Chancen und
Herausforderungen der Digitalisierung allein an die Qualitat des Lehr-Lernprozesses zu koppeln verengt den Blick auf
das Phanomen der Digitalisierung und verkennt neben den fachlichen oder gegenstandsbezogenen ihre kulturellen
und sozialen Implikationen — allen voran flr das soziale und kommunikative Miteinander. Denn um die Komplexitat
hier nochmals zu erhéhen, sind Wertfragen durchaus relevant. Allerdings sind damit hier normative Aspekte und da-
mit Wertefragen gemeint, die ebenso eine Bedeutung im Kontext des akademischen Lehrens und Lernens und allge-
meiner beim Studieren haben. Dieses soll im nachfolgenden Abschnitt exemplarisch am Beispiel von Partizipation und
Student Engagement gezeigt werden.

3. Medienbildung, Student Engagement und Partizipation

Die weiter gefasste Auseinandersetzung mit einer Digitalisierung im Hochschulkontext oder konkreter Digitalisierung
von Lehren und Lernen eréffnet zugleich auch die Frage nach einer akademischen Medien- und Informationskompe-
tenz (im Sinne einer Qualifikation) einerseits, sowie nach einer Medienbildung (als Teil von Bildung allgemein) anderer-
seits. Diese Auseinandersetzung im komplementaren Feld von Bildung und Ausbildung bzw. Qualifizierung fur einen
spateren (zumeist unbekannten) Berufsalltag scheint besonders fir Universitaten wichtig zu sein, die haufig einen
Anspruch auf Allgemeinbildung verfolgen. Diese Spezifika werden auch bildungspolitisch gesehen, wie es in dem ak-
tuellen Strategiepapier ,Bildungsoffensive fur die digitale Wissensgesellschaft” zu lesen ist: ,Das Ziel digitaler Bildung
ist im Kern kein anderes als das von Bildung generell: Sie soll den Menschen helfen, sich als selbstbestimmte Person-
lichkeiten in einer sich bestandig verandernden Gesellschaft zurechtzufinden und verantwortungsvoll ihre eigenen
Lebensentwurfe zu verfolgen” (BMBF 2016, S. 2).

Die reflexive Auseinandersetzung mit dem Selbst- und Weltverhaltnis unter den Bedingungen der Digitalisierung als
solche, vor allem, die Uber den Erwerb einer grundlegenden Medienkompetenz tendenziell noch hinausgeht, kntpft
aus medienpadagogischer Perspektive noch deutlicher an die bildungstheoretische Debatte beim ,Medienbildungs-
begriff” an. Insofern obliegt es einer normativen Entscheidung, inwiefern auch die Férderung von Medienbildungs-
prozessen Teil der Auseinandersetzung mit einer Digitalisierung von Lehren und Lernen sein sollten —im vorliegenden
Verstandnis gehdrt diese Perspektive selbstverstandlich dazu.

Dieses Gesamtverstandnis kommt potenziell besonders dort zum Tragen, wo Maglichkeiten der Reflexion aktiv ange-
regt werden und zum kritischen Denken eingeladen wird.

Ein Wert der Digitalisierung liegt auch darin, dass sie zu vermehrten und veranderten Formen von Kommunikation
und Interaktion zwischen den Menschen beitragt. Auf Mikroebene der Lehr-Lernsituation lasst sich dieses im Sinne
einer Lernendenorientierung und Partizipation der Studierenden fortschreiben. Und eine solche Lernendenorientie-
rung ist eine normative Entscheidung, denn hier spielt vor allem die Lehrperson eine wichtige Rolle: von ihrem Bild
der Lernenden und ihrer Aktivitat im Lernprozess und den damit verbundenen didaktischen Gestaltungsprozessen der
jeweiligen Lernumgebung hangt ab, inwiefern Studierende potenziell anregende und irritierende Lernumgebungen
erwarten kénnen. Den Wert einer solchen an den Studierenden orientierten Lehre hat sich mittlerweile auch der
Bologna-Prozess explizit und konkret im ,, Leuven/Louvain-la-Neuve Communiqué” von 2009 (EHEA Ministerial Confer-
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ence 2009-2012) als Ziel gesteckt und damit auch bildungspolitisch aufgeladen: ,Student-centred learning requires
empowering individual learners, new approaches to teaching and learning, effective support and guidance
structures and a curriculum focused more clearly on the learner in all three cycles.” In den darauffolgenden Commu-
niqués 2010 und 2012 wurde dieser Grundgedanke fortgetragen und 2010 im Bucharest Communiqué sogar erneut
konkretisiert , We reiterate our commitment to promote student-centered learning in higher education, characterized
by innovative methods of teaching that involve students as active participants in their own learning.”

Eine Orientierung am Lernenden sowie veranderte oder ganzlich neue Ansatze des Lehrens und Lernens kénnen mit
digitalen Medien und besonders sozialen Medien, die zur Interaktion einladen, realisiert werden. Doch inwiefern man
dieser Grundidee folgt, ist auch eine Frage der personlichen Normen und Werte — als Lehrende und Lernende — und
der eigenen Entwicklungsbereitschaft oder auch der Forderung nach dieser. Im vorliegenden Beitrag wird mit einer
starkeren Lernendenorientierung durch digitale Medien eine héhere Partizipation der Studierenden an der Gestal-
tung des Lernprozesses und damit der Lernumgebung verbunden. Also eine Form des Lehrens und Lernens oder ein
didaktischer Ansatz, der Beziehungen, Kommunikation und Interaktion sowie aktivem Lernen eine zentrale Rolle im
Lernprozess zugesteht — und damit potenziell auch vielfaltige Moglichkeiten fir Bildungsprozesse unter den Bedin-
gungen der Digitalisierung oder weiter Digitalitat er6ffnet. Diese Formen der Lernprozesse, die die Selbststeuerung
und Selbstbestimmung unterstiitzen, gelten potenziell als wirksam, weil sie Uber ein sogenanntes Oberflachenlernen
hinausgehen. Doch sind sie in ihrer regelhaften Ressourcenintensitat fur alle Beteiligten auch im positiven Sinne immer
eine grofere Zumutung, als ein traditionelles Lehr-Lern-Szenario wie die Vorlesung mit Abschlussklausur oder das ,Re-
ferateseminar”.

Die Frage nach einem partizipativen Lernen ist nicht grundlegend neu. Sie gehort zum Kern reformpadagogischer
Ansatze und ist z. B. selbstverstandlicher Teil und Schlisselanliegen einer konstruktivistischen Didaktik. Man kann hier
auch alternative Schlagworte anfihren wie Lernendenzentrierung, aktives Lernen oder allgemeiner von einer Offnung
der Lehre und offenen Lernumgebungen sprechen (vgl. ausfuhrlicher Mayrberger 2014). Hierbei ist wichtig, dass Uber
eine Pseudopartizipation hinaus auch ein tatsachliches partizipatives Lernen in den genannten Kontexten erméglicht
wird (Mayrberger 2012). In Anlehnung an die konstruktivistische Didaktik nach Reich (2008) ist mit partizipativem Ler-
nen gemeint, u. a. den Unterricht bzw. den Lehr- und Lernprozess zumindest phasenweise gemeinsam zu planen, zu
gestalten und zu evaluieren (vgl. ebd., S. 252), also gemeinsam Verantwortung fir das Gelingen von Lernprozessen zu
Ubernehmen.

Die Beschaftigung mit Fragen der Partizipation in der Lehre unter den Bedingungen der Digitalisierung selbst tritt
zumeist gegenliber dem Fokus auf Partizipation von Studierenden an institutionellen Entscheidungsprozessen zuriick
(z. B. studentische Selbstverwaltung). Im Kontext der Diskussion um ein ,Student Engagement” steht eher die Qualitat
und Effektivitat von Lehre und Studium im Fokus und damit neben der Curriculumentwicklung hinsichtlich einer Kom-
petenzorientierung auch die Mikroebene der Interaktionen in der Lehre (vgl. ausflhrlicher Christenson et al. 2013).
Dahinter steht die allgemeine These, dass die Qualitat eines Studiums umso hoher sei, desto hdher das studentische
Engagement sei (Winteler und Forster 2008, S. 163). Diese These ist nochmals besonders interessant mit Blick auf die
Partizipationsvielfalt, die digitale Medien Uber das bekannte Repertoire hinaus potenziell eréffnen. Winteler und Fors-
ter (2008) fassen den Stand der Forschung zum Student Engagement wie folgt zusammen: ,Aus der bisherigen For-
schung geht hervor, dass der wichtigste Faktor fur das studentische Lernen und die personliche Entwicklung wahrend
der Studienzeit das studentische Engagement ist, d. h., die Qualitat der Anstrengungen, die Studenten solchen sinn-
vollen Aktivitaten widmen, die direkt zu den angestrebten Lernergebnissen fihren: der Zeitaufwand fir das Studium,
fachbezogene Interaktionen mit den Lehrenden und den Kommilitonen, Nutzung der Ressourcen, wie Bibliothek und
Technologie” (ebd., S. 163). Auch Trowler (2010) beschreibt in ihrer Literaturstudie Student Engagement in ahnlicher
Weise: ,Student engagement is concerned with the interaction between the time, effort and other relevant resources
invested by both students and their institutions intended to optimise the student experience and enhance the learning
outcomes and development of students and the performance and reputation of the institution.” (ebd., S. 2). Dabei
fallt auf, dass der Lernprozess selbst einen Aspekt unter vielen darstellt, aber nicht in der expliziten Form herausgestellt



DIGITALE LEHRFORMEN FUR EIN STUDIERENDENZENTRIERTES UND KOMPETENZORIENTIERTES STUDIUM

wird. Bei Kuh (2009) wird es dagegen etwas deutlicher, wenn er Engagement auch mit Bezug auf Lernerfahrungen im
Bereich von Austausch und Feedback mit Blick auf Problemldsefahigkeit und Kollaboration umschreibt: , The engage-
ment premise is straightforward and easily understood: the more students study a subject, the more they know about
it, and the more students practice and get feedback from faculty and staff members on their writing and collaborative
problem solving, the deeper they come to understand what they are learning and the more adept they become at
managing complexity, tolerating ambiguity, and working with people from different backgrounds or with different
views" (ebd., S.5). Neben den vielen moglichen Perspektiven im Kontext von Student Engagement, das hier neben
einer konstruktivistisch orientierten didaktischen Perspektive durchaus als rahmendes Konzept von Lehrentwicklung
betrachtet werden kann, wird hier das partizipative Lernen in den Fokus genommen — ahnlich wie es Trowler (2010)
als Dimension von ,,,student (active) participation in learning” and ,student-centeredness’” beim Student Engagement
beschreibt (ebd., S. 17). Entsprechend kann mit Winteler und Forster (2008) auch die Relevanz der adaquaten Ler-
numgebung festgehalten werden: ,(...) wichtig und effektiv fur das studentische Lernen sind Lernumgebungen, in
denen die notwendigen Ressourcen zur Verfligung gestellt werden, die es den Studierenden ermaglichen, sich aka-
demisch und sozial zu integrieren und in denen hohe (und erreichbare) Erwartungen an die studentischen Leistungen
klar formuliert werden” (ebd., S. 163). Dartber hinaus weisen die Autoren auf die besondere Rolle von Interaktionen
und Beziehungen von Studierenden hin: ,Student Engagement beschaftigt sich mit der Interaktion zwischen Stu-
dierenden und den Dingen, die kritisch fur ihr Lernen im Studium sind. Es stellt einen einzelnen und hinreichenden
Indikator fUr die Beziehungen dar, die Lernende in ihrem Studium mit den Lehrenden und der Institution haben”
(ebd., S. 164). Entsprechende konkrete Erfahrungen oder auch Praktiken aktiven Tuns im Studium seien nach Winteler
und Forster (ebd.) zentraler fur den Studienerfolg, als die akademische Sozialisation der Studierenden oder der Rang
einer Hochschule. Diese entscheidenden Lernerfahrungen finden heute selbstverstandlich unter den Bedingungen der
Digitalisierung statt bzw. sollten selbstverstandlich im Rahmen von Digitalisierung von Lehren und Lernen stattfinden
kénnen.

Somit lasst sich deutlich der Bogen zur passenden Gestaltung von partizipativen oder partizipationsférdernden Ler-
numgebungen mit digitalen Medien schlagen und damit entsprechend notwendigen, spezifischen didaktischen
Uberlegungen wie auch die zentrale Rolle von Beziehungen fiir den Lernprozess und das Erleben tatsachlicher Partizi-
pation.

Das Konzept einer partizipativen Mediendidaktik schlieRt an bestehende didaktische Uberlegungen an (vgl. ausfiihrli-
cher Mayrberger 2014). Die Idee eines partizipativen Lernens findet sich vor allem in allgemeindidaktischen Ansétzen
mit konstruktivistischer Ausrichtung wieder. Mit der konkreten Realisierung partizipativen Lernens geht ein (phasen-
weiser) Rollenwechsel zwischen Lehrenden und Lernenden einher. Entsprechend fiihrt Reich (2008) im Kontext seiner
konstruktivistischen Didaktik, in der die Partizipation der Lernenden ein Schlusselanliegen darstellt, partizipatives Ler-
nen als eine von finf Reflexionsperspektiven auf die Planung von Lehr- und Lernprozessen an. Hier zeichnet sich parti-
zipatives Lernen dadurch aus, dass die Lernenden an der methodischen und inhaltlichen Gestaltung des Lernens betei-
ligt und die Eigenstandigkeit und Selbstverantwortung der Lernenden methodisch gestarkt werden. Partizipation spielt
ebenfalls eine bedeutende Rolle in der kritisch-kommunikativen Didaktik, deren Grundwerte Demokratisierung und
Humanisierung sind (Winkel 2006). An dieser Stelle soll besonders auf Klafki (2007) und die von ihm vorgelegte bil-
dungstheoretische Didaktik im Rahmen einer kritisch-konstruktiven Erziehungswissenschaft verwiesen werden. Denn
er sieht das generelle Ziel von Unterricht darin, , den Lernenden Hilfen zur Entwicklung ihrer Selbstbestimmungs- und
Solidaritdtsfdhigkeit, deren eines Moment Mitbestimmungsfdhigkeit ist, zu geben” ( Klafki 2007, S. 15, Hervorhe-
bungen im Original), um eine rationale Diskursfahigkeit der Lernenden zu férdern. Entsprechend wird von Klafki das
Lehren und Lernen auch als Interaktionsprozess aufgefasst, ,,in dem Lernende sich mit Unterstitzung von Lehrenden
zunehmend selbstandiger Erkenntnisse und Erkenntnisformen, Urteils-, Wertungs- und Handlungsfahigkeiten zur
reflexiven und aktiven Auseinandersetzung mit ihrer historisch-gesellschaftlichen Wirklichkeit aneignen sollen” (ebd.),
zugleich aber auch die Lehrenden einen eigenen Lernprozess durchlaufen (kdnnen). Das partizipative Moment kommt
in Klafkis Uberlegungen nun ahnlich wie bei Reich mit Blick auf die Planung von Lehr- und Lernprozessen heraus. ,Im
Lehr-Lern-Prozeld mufs (sic!) das Selbstbestimmungs- und Mitbestimmungsprinzip in einer Folge wachsender Schwie-
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rigkeitsgrade, wachsenden Anspruchs verwirklicht werden: in der Form der Mitplanung des Unterrichts bzw. einzelner
Unterrichtsphasen seitens der Schdler, durch Unterrichtskritik zusammen mit den Schulern, durch ,Unterricht tiber
Unterricht”* (ebd., S. 15f.,, Hervorhebungen im Original). Klafki betont entsprechend, dass Unterricht oder Lehre im-
mer auch als sozialer Prozess verstanden werden muss, der von den beteiligten Personen mit ihren Biographien gestal-
tet wird. Heute leben diese Personen selbstverstandlich in einem mediatisierten Alltag unter den Bedingungen der Di-
gitalisierung. Durch die fortschreitende Digitalisierung ist deshalb anzunehmen, dass es ein ,Mehr” an Maglichkeiten
zur Ausgestaltung dieses sozialen Prozesses geben kann, mit denen mehr beteiligte Personen auch bei zunehmenden
heterogenen Bildungsbibliografien in den Gestaltungsraum einbezogen werden kénnen.

4. Fazit: Zum Wert der Digitalisierung von Lehren und Lernen in der Hochschule

Es wird hier der Auffassung gefolgt, dass nicht die jeweils neueste, digitale Technologie zugleich zu einem veranderten
Lehren und Lernen fuhrt oder flhren muss oder gar Lehre per se verbessert. Dieses gilt insbesondere fur die vielfalti-
gen sozialen Medien (,Web 2.0"), von denen mittlerweile bekannt ist, dass weniger deren produktives Potenzial als
vielmehr ein rezeptives Angebot wahrgenommen wird. Dennoch legen die aufgezeigten Entwicklungen den Schluss
nahe, dass ein verandertes — hier verstanden als partizipatives — Lernen heute unter den Bedingungen der Digitalisie-
rung realisierbarer wird, wie auch durch digitale Medien eingefordert wird. Doch wenn Partizipation letztlich nur gut
gemeint bleibt, aber tatsachlich eine Pseudo-Partizipation ist und lediglich verordnet wird (Mayrberger 2012), wird die
Idee der Partizipation mit oder ohne Unterstltzung digitaler Medien konterkariert, denn der Einsatz von Social Soft-
ware zur Aktivitat unter Zwang fuhrt eher zu Widerstanden denn zu einem erfolgreichen Lernprozess. Denn gerade
soziale, interaktive Kommunikationsmedien erfordern schon aus ihrer Anlage heraus Partizipationsbereitschaft sowie
entsprechendes nicht nur medienbezogenes Wissen und Kénnen von allen Beteiligten, um in den unterschiedlichsten
Lernkontexten in der Gemeinschaft addquat handlungsfahig zu sein und Inhalte partizipativ be- und erarbeiten zu
konnen. Es stellt sich dann auch die Frage, inwiefern solche ,Zumutungen” im Lernprozess, die eine Vielfalt an Lern-
und Bildungserfahrungen im grundstandigen Studium ermdglichen, zugleich auch eine Investition in die Zukunft sind.
Denn durch Digitalisierung und starkere Vernetzung der Lernenden untereinander sowie Einbringen weiterer (auch
offener, frei lizensierter) Lernmaterialien kann Lehre insgesamt eine Qualitat erreichen, die fur die Gesamtbetrachtung
des Nutzens bei den Lernenden von Vorteil sein kann, weil sie so nach einem Studium unter den Bedingungen der
Digitalisierung gut fir nachfolgende Tatigkeiten gerustet sind, ohne dann sogleich in entsprechende Fortbildungen
Ressourcen investieren zu mussen, um eine mogliche Licke zu schlieRen, wenn sie zuvor keine Erfahrungen im Lern-
prozess oder allgemeiner im Studium mit digitalen Medien sammeln konnten.

Digitalisierung in der Lehre wird so im Sinne eines ,Lernens mit digitalen Medien” souveran begegnet und zugleich
besteht ein Rahmen Uber Digitalisierung in eine Auseinandersetzung zu geraten im Sinne eines ,Lernens Uber digitale
Medien”. Dies sind zwei Aspekte, die in Form von medienbezogener akademischer Bildung und Qualifizierung im
Zuge strategischer Uberlegungen fir die Digitalisierung von Lehren und Lernen nach wie vor bedeutsam geblieben
sind.

Somit wird hier ein normativer wie auch empirischer Zusammenhang angenommen, wonach ein partizipatives Lernen
in seiner Vielfalt unter den Bedingungen der Digitalisierung in besonderem Mafe ermdéglicht werden kann und einen
erfolgreichen Lernprozess ermdglicht, der gar Prozesse von Medienbildung umfassen kann. Dieses mag aus konzep-
tioneller Sicht plausibel sein, doch ahnlich wie mit der Digitalisierung als revolutionarer Prozess stellt sich die profane
Frage: Wie spricht man innerhalb einer gefestigten Bildungsinstitution wie einer Hochschule Uber etwas, das zwar
alltaglich ist und fur gesellschaftlichen Wandel sorgt, doch offenbar in dieser Vehemenz im hochschulischen Lehralltag
noch nicht selbstverstandlich angekommen ist und fUr derartige Irritationen sorgt, dass ein Handlungsdruck entsteht
und die Komfortzone verlassen wird?
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Auf jeden Fall ohne zuerst einen Gedanken an die Frage eines wie auch immer gearteten Mehrwerts zu verschwen-

den, denn diese Frage ist mittlerweile obsolet geworden. Niemand hinterfragt heute mehr, ob beispielsweise die Vor-
lesungsmitschrift der Kommilitonen als Fotokopie, Scan oder Foto zu bekommen ist - alle Optionen sind eine standige
Auswabhl, die anhand der gerade verfugbaren Moglichkeiten und des angestrebten Gesamtnutzens getroffen werden.

Prof. Dr. Kerstin Mayrberger, wissenschaftliche Leitung Universitétskolleg und Digitalisierungsbeauftragte
fur Lehre der Universitat Hamburg.
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Videoformate in Blended-Learning-Szenarien

Hochschullehre befindet sich im Wandel. Blended Learning ist in aller Munde und moderne didaktische Lernszenarien
wie der Flipped Classroom ersetzen immer haufiger die klassische Prasenzlehre. Der Begriff Blended Learning bezeich-
net alle Lernszenarien, die nicht ausschliefRlich im Prasenzkontakt oder ausschlieflich online stattfinden. Solche Kombi-
nationen von virtuellen und nicht-virtuellen Lernsettings und Methoden kénnen verschiedenste Formen haben. Allen
gemeinsam ist dabei, dass wenigstens ein Teil der Lernmaterialien in digitaler Form vorliegt. Beim Einsatz von Blended
Learning ist also nicht die Frage ob, sondern vor allem wie die Digitalisierung klassischer Lernmaterialien gelingen soll.

Digitale Lernmaterialien kdnnen verschiedene Formate haben: Texte und Prasentation in PDF-Form, digitale Bilder und
Animationen, interaktive Lernmodule, elektronische Tests, Audio-Podcasts oder Lernvideos. Keines dieser Formate

ist per se besser oder schlechter fir Blended Learning geeignet. Jedes der Formate kann fur einen bestimmten Ein-
satzzweck, einen Wissensbereich oder eine Zielgruppe sinnvoll und effektiv sein. Die Lernwirksamkeit bei Studierenden
ist jedoch nur eine Seite der Medaille. Eines der wichtigsten Kriterien auf Seiten der Lehrenden ist der Aufwand, der
mit der Erstellung eines digitalen Lernmaterials verbunden ist. Digitalisierung im Rahmen von Blended Learning darf
nicht zu einer Belastung fur die ohnehin knappen Ressourcen bei Lehrenden werden.

Digitalisierung von Hochschullehre kann dementsprechend auf vielen verschiedenen Wegen funktionieren. Gleichwohl
hat sich in den vergangenen Jahren ein klarer Trend hin zum Lernvideo entwickelt. FUr Studierende kénnen Lernvideos
gleich mehrere Vorteile bieten (Kumar et al. 2001). Sie gewahrleisten zeitliche und ortliche Flexibilitat, sie konnen
Uberschneidungsfreiheit zwischen konkurrierenden Veranstaltungen erméglichen, sie erleichtern selbstgesteuertes
und wiederholbares Lernen und sie kdnnen kollaborative Lernprozesse zwischen értlich verteilten Lernenden sowie
Lehrenden vereinfachen.

Lernvideos sind auch fur viele Dozierende an Universitaten und Hochschulen gleich aus mehreren Grinden attraktiv.
Ihre Erstellung erfordert im besten Fall kaum besondere technische Fertigkeiten, ist mit vergleichsweise geringem
Zeitaufwand zu leisten, und vor allem sind die Anforderungen an Hard- und Software so niedrig, dass die Produktion
eines Lernvideos mit nahezu jedem modernen Rechner und sogar Mobilgerat problemlos maglich ist. Ausgestattet mit
einem Mikrofon und preisglnstiger Software ist die Produktion eigener Lernvideos fir viele Lehrende eine realistische
Option geworden, wahrend nur wenige von ihnen in der Lage waren, eine digitale Simulation oder ein Educational
Game zu programmieren. Einmal erstellt, sind Lernvideos flexibel handhabbare Medien, die in verschiedenen Blen-
ded-Learning-Szenarien zum Lernen eingesetzt werden kénnen. Zudem ist der Aufwand bei der Erstellung eines Lern-
videos in sehr weiten Grenzen skalierbar — von der minimal aufwendigen E-Lecture oder Vorlesungsaufzeichnung bis
hin zur professionellen Studioproduktion.

Im Folgenden werfen wir einen Blick auf die Bandbreite der Videoformate fur die Lehre und nehmen Vorteile und Her-
ausforderungen einiger prototypischer Formate konkreter unter die Lupe.

E-Lectures

E-Lectures sind im Horsaal oder Seminarraum aufgezeichnete Vorlesungseinheiten. Lehrende verwenden die im Hor-
saal vorhandene Aufzeichnungstechnik, um einen Mitschnitt der Lehrveranstaltung anzufertigen. Die E-Lecture ist das
einfachste und aus der Perspektive der Lehrenden aufwandsarmste der vorgestellten Aufzeichnungsformate. Sie greift
auf vorinstallierte Horsaaltechnik oder mobile Einheiten zur Audio- und Videoaufzeichnung zurtick. Mit wenigen Klicks
entsteht je Lehrveranstaltung eine ununterbrochene Aufzeichnung. Diese Aufzeichnung enthalt die elektronische Pra-
sentation, den Sprechtext der Lehrenden sowie nach Wunsch auch ihr automatisch aufgezeichnetes Videobild. In der
Postproduktion kann das monolithische Gesamtvideo in kiirzere Lernvideos aufgebrochen werden.
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Zwar ist der Verarbeitungsweg einer E-Lecture oft weitgehend automatisiert und im Optimalfall von Lehrenden

mit nur wenigen Mausklicks zu steuern, allerdings kommt es wahrend einer Lehrveranstaltung unvermeidbar zu
Verzogerungen, Pausen oder auch kleinen Fehlern im Vortrag. Oft ist deren Verbleib in der Aufzeichnung von den
Lehrenden nicht gewlinscht. Direkt in den Verarbeitungsweg einer E-Lecture sind technische Losungen integriert,

die grundlegende Nachbearbeitungsfunktionen der Aufzeichnung erlauben. Mindestens ist hier an einen einfachen
Videoschnitt zu denken, um bestimmte Sequenzen wie einen verzdgerten Beginn oder eine Pause der Lehrveran-
staltung aus der Aufzeichnung zu entfernen. Zudem ist es fir Blended-Learning-Szenarien sinnvoll, eine 90mindtige
Aufzeichnung in kleinere Abschnitte von 5-10 Minuten Lange zu unterteilen und einzelne Passagen nachtraglich um
Text- oder Bildeinblendungen zu erganzen. Méchten Lehrende eine Aufzeichnung entsprechend anpassen, entsteht
Nachbearbeitungsaufwand. Zusatzlich kann fir den Prasentationskanal, zum Beispiel eine Lernplattform im Internet,
ein so genanntes Authoring angezeigt sein, bei dem Titel, eine Kapiteleinteilung oder eine Schlagwortsuche erganzt
werden. Ein Teil des Authorings kann haufig automatisch erzeugt werden. Gelegentlich sind hier aber manuelle Nach-
korrekturen erforderlich. Kann die gewinschte Anderung oder Qualitit mit den integrierten Nachbearbeitungsfunkti-
onen nicht erreicht/gewahrleistet werden, sind die erzeugten Mediendateien zu exportieren, in einer separaten Soft-
ware zu bearbeiten, neu zu enkodieren und anschlieSend wieder in den Verarbeitungsweg der E-Lecture einzuspeisen.

Screencasts

Screencasts gehoren zu den haufig verwendeten Methoden, um Lehrinhalte zu digitalisieren (Ozsvald 2010). Ein
Screencast besteht Ublicherweise aus der Aufzeichnung des Computerbildschirms sowie des Audiokommentars der
Lehrenden. Gezeigt werden in den Videos z. B. der Ablauf einer Prasentation, Arbeitsschritte in einer Software, hand-
schriftliche Eingaben oder interaktive Elemente wie Quizzes. Das Ergebnis eines Screencasts wirkt haufig professio-
neller als bei einer einfachen E-Lecture mit Nachbearbeitung. Da die Aufzeichnung eines Screencasts in einem stillen
Raum am eigenen Computer erfolgt, ist separate Aufzeichnungstechnik notwendig. Viele Studierende kritisieren am
reinen Screencast, dass der Sprecher zu keinem Zeitpunkt zu sehen ist. Der Screencast mit Videoerganzungen begeg-
net dieser Kritik. So kann der Lehrende sein eigenes Video, den so genannten , Talking Head"” direkt in den Screencast
aufnehmen und so standig auch visuell prasent sein. Eine Alternative ist das Intro-Outro-Verfahren. Dabei wird jede
aus mehreren Screencasts bestehende Lerneinheit durch kurze, oft in einem Studio aufgenommene Sprechervideos
erganzt. Diese Sprechervideos bilden die Einleitung und den Abschluss einer Lerneinheit und rahmen so den reinen
Screencast mit einer persénlichen Ansprache.

Lehrende erstellen Screencast-Videos am eigenen PC. Zumeist wird dabei der Bildschirm aufgezeichnet und mit dem
Audiokommentar des Dozierenden unterlegt. Zunachst ist also die Aufzeichnung des Bildschirms mitsamt des Audio-
kommentars vorzunehmen. Dies kann in einem Schritt stattfinden oder mehrere Durchlaufe erfordern, wenn Bild und
Audiokommentar nicht gleichzeitig aufgenommen werden oder Fehler beim Einsprechen unterlaufen. Die Rohdaten
werden in der Regel im Aufzeichnungsprogramm bearbeitet, dann ausgespielt und anschlieSend in das Prasentations-
medium importiert, z. B. eine internetbasierte Lernplattform. In bestimmten Fallen kann es sinnvoll sein, die Audio-
und/oder Videodateien der Aufzeichnung in einer externen Software flr Videoschnitt zu bearbeiten. Die Sprechervi-
deos werden Ublicherweise in einem festen Setting aufgezeichnet, zum Beispiel in einem Videostudio. Fir qualitativ
hochwertige Aufzeichnungen sind geeignete Kamera- und Lichttechnik erforderlich. Die Videoaufnahmen erfordern
zudem eine professionelle Postproduktion.

Legetrick

Der Legetrick verkorpert praktisch die Realvariante des Screencasts. Statt eines virtuellen Computerdesktops wird hier
eine reale Arbeitsflache mit einer vertikal angebrachten Kamera aufgezeichnet. Dies kann eine professionelle Studio-
kamera sein, aber auch die Kamera eines Mobilgerates. Auf der Arbeitsflache werden visuelle Elemente wie Schrift,
Pfeile oder Bildmaterial arrangiert und zu dynamisch bewegten Lehrszenen zusammengefligt. Nach der Komposition
und Aufnahme der Szenen werden diese mit entsprechender Software zu einer Filmsequenz verarbeitet. Ublicher-
weise erfolgt erst dann die Vertonung des aufgezeichneten Materials durch einen Sprecher.
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Die technische Seite des Legetricks kann mit vergleichsweise einfachen Mitteln realisiert werden. Es existieren Soft-
warepakete fur den PC, aber auch Apps fir Mobilgerate, um Legetrick-Videos zu produzieren. Zeitlich gestaltet sich
der Legetrick aufwendiger als der Screencast. Wahrend die Audioaufzeichnung zum Screencast haufig synchron mit
der Videoaufnahme geschieht, erfordert der Legetrick zwei separate Durchlaufe. Zuerst erfolgt die Komposition des
Videomaterials, dann erst wird der Sprecherton aufgenommen.

Studioproduktion

Lehrfilme aus qualitativ hochwertiger Studioproduktion sind Grundlage von Online-Kursformaten wie sie sich im
Bereich von MOOCs etabliert haben. Dabei werden Lehrinhalte auf Sinneinheiten heruntergebrochen und in kurze
Lehrsequenzen gegliedert. Diese Inhalte werden dann unter Einsatz verschiedener Medienformen vermittelt. Aufzeich-
nungstechnik, -ablaufe und eingesetztes Personal Ubersteigen den fir Screencasts notwendigen Ressourcenaufwand
unter Umstanden deutlich. Strebt man eine Lehrfilmproduktion an, die in ihrer Qualitat und Gestaltung dem Niveau
von kommerziellen Medienprodukten entspricht, kdnnen Lehrende das Z|AP mit einer sogenannten Full-Service-Pro-
duktion beauftragen. Produktionen dieser Form beanspruchen in der Regel einen hohen Zeit- und Kostenaufwand.
Sie sind daher vor allem dann sinnvoll, wenn komplexe Wissensinhalte vermittelt werden sollen, die eine differenzierte
visuelle Darstellung benétigen (z. B. Durchflihrung eines wiss. Versuches, Diskussion mit vielen Teilnehmern, komplexe
Grafiken und Animationen). Lehrende erstellen in einem Videostudio oder einem eigens vorbereiteten Vortragsraum
Lehrfilme. Dabei wird ein Video der vortragenden Lehrenden aufgezeichnet und durch weitere Szenen ergénzt. Das
kdnnen zum Beispiel Aufnahmen von Experimenten oder Beispielen sein, Screencasts, Videos in Lege- und Zeichen-
technik oder Whiteboard-Eingaben. Die videobasierten Lehrinhalte konnen durch Prasentationen, Texte, Bilder, Au-
diodateien etc. erganzt werden. Zudem lassen sich in bestimmten Lernmanagementsystemen aktive Elemente wie
Wissenstests oder andere Online-Aufgaben integrieren.

Am Anfang einer Studioproduktion steht die Erarbeitung eines Konzepts bzw. Drehbuchs. Der Lehrfilm wird auf Basis
des Drehbuchs in einzelne Szenen aufgeldst. Jede der Szenen erfordert eine separate Aufzeichnung. Eine technische
Begleitung der Lehrenden durch geschultes Fachpersonal wahrend der Produktionsphase kann und sollte zeitlich ein-
geplant werden.

Die Wahl des richtigen Formates

Die vorgenannten Formate sollen keinesfalls ein vollstandiges Bild der gesamten Landschaft mdglicher Videoformate
liefern. Sie heben lediglich einige der prototypischen Videoformate heraus, die derzeit an vielen Hochschulstandorten
bei der Produktion von Lernvideos zum Einsatz kommen. Diese Vielfalt fihrt unmittelbar zu der Frage, welches dieser
Formate Lehrende wahlen sollten, um ihre Lehrinhalte zu digitalisieren. Gibt es Uberhaupt Kriterien, an denen sich die
verschiedenen Videoformate messen lassen? Potenzielle Kandidaten koénnen der zeitliche, technische und budgetare
Aufwand fir den Lehrenden sein, die Eignung eines Formates zum Transport bestimmter Fachinhalte oder auch indi-
viduelle Qualitatsanspriiche der einzelnen Lehrenden. Zuvorderst aber dirfte bei vielen Lehrenden der Wunsch nach
einer maglichst hohen Lerneffektivitat stehen. Studierende sollen maglichst effektiv, moglichst nachhaltig und mit
moglichst glnstiger Motivationslage lernen. Gibt es Videoformate, die sich hier als eindeutig Uberlegen erweisen?

Ein Blick in die aktuelle Forschungslage macht schnell klar, dass diese Frage nur sehr uneinheitlich zu beantworten

ist. Lernforderliche Effekte durch den Einsatz von Video stellen sich in den meisten empirischen Studien nur unter
bestimmten Bedingungen ein. Tatsachliche Unterschiede bei den Lerneffekten zwischen video- und textbasiertem
Material zugunsten des Videos sind manchmal schwach messbar (Brecht 2012), manchmal gar nicht (Hill und Nelson
2011; Chen 2012) oder stellen sich nur unter bestimmten Zusatzbedingungen ein (Zhang et al. 2006). Als weitgehend
gesichert kann zudem die Erkenntnis gelten, dass Video aufgrund seiner multimodalen Erscheinung die kognitive
Belastung erhohen kann. Wenn gesprochenes Wort mit simultan prasentierter Schrift und Bewegtbildern kombiniert
wird, kénnen die Anforderungen an Aufmerksamkeit und Verarbeitungskapazitat erheblich ansteigen (Homer et al.
2008). Ungeachtet der durchwachsenen Studienlage im Hinblick auf die Lernférderlichkeit von Lernvideos, finden

sich eindeutigere Effekte an anderer Stelle. Studierende berichten von Steigerungen der Lernmotivation und des En-
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gagements durch den Einsatz audiovisueller Lernmedien (Bolliger et al. 2010), gepaart mit einer generell positiveren

Lernerfahrung (Zhang et al. 2006; Draus et al. 2014). Nicht nur unbegriindet, sondern schlichtweg falsch erweist sich
Uberdies die Beflirchtung, Lernvideos trieben die soziale Isolation von Studierenden voran. Ganz im Gegenteil férdern
Lernvideos die Bildung von studentischen Lerngruppen und ermdglichen somit einen kollaborativen Prozess der Wis-

senskonstruktion, der in klassischen Prasenzveranstaltungen nicht realisierbar ware (Li et al. 2014).

Angesichts dieser heterogenen Befundlage nimmt es nicht wunder, dass eine eingehendere Beschaftigung mit kon-
kreten Formateigenschaften von Lernvideos noch kaum stattgefunden hat. Informeller Screencast oder professionelle
Studioaufnahme, Talking Head oder nicht, PowerPoint oder Grafiktablett — bislang beschaftigen sich nur wenige
Studien mit der Wirksamkeit solcher Merkmale (Guo et al. 2014; Meisel 1998). Belastbarere Ergebnisse existieren zum
Einfluss der reinen technischen Qualitat von Videoinhalten. Solange der zu vermittelnde Inhalt klar erkennbar und
akustisch verstandlich ist, mag zwar die emotionale Einstellung des Videokonsumenten unter Qualitatseinbuf3en lei-
den (Procter et al. 1999), das Inhaltsverstandnis und die Informationsaufnahme bleiben aber unbeeintrachtigt (Ghinea
und Thomas 2005). Kurzum: Studierende mdgen bei schlechter Videoqualitat zwar leicht entnervt sein, ihre Lernleis-
tung verandert sich aber nicht messbar.

Wenngleich Effekte auf die Lernwirksamkeit nicht eindeutig sind, schlagt sich der Einsatz von Video durch eine Viel-
zahl anderer Wirkmechanismen positiv nieder. Studierende sind hdher motiviert, berichten von positiveren Lernerfah-
rungen, starkerem Engagement und einer generell verbesserten Einstellung zum Lernprozess. Lehrende also, die die
Digitalisierung von Lehrinhalten in Videoform planen, sollten sich durch den Dschungel moglicher Einflussfaktoren
nicht beirren lassen. Der wohl wichtigste Wegweiser findet sich in einer Review-Studie Uber die Effektivitat des Flipped
Classroom im englischsprachigen Raum. Die Autoren kommen darin zu dem Schluss, ,offloading content and en-
gaging students [...] is more important than the specific ressources used” (O'Flaherty und Phillips 2015). Zu Deutsch:
Uberhaupt Lehrinhalte in digital aufbereiteter Form zur Verfiigung zu stellen ist wichtiger als die spezifische Art des
Lernformates. Darin liegt eine durchweg positive Botschaft: Digitalisierung darf gewagt werden, und bei der Wah! der
Mittel haben Lehrende bis auf Weiteres noch alle Freiheiten.

Dr. Malte Persike ist Wissenschaftlicher Mitarbeiter der Abteilung Methodenlehre & Statistik
des Psychologischen Instituts der Johannes Gutenberg-Universitat Mainz.
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Best Practice am Beispiel der
Lernplattform JACK - Erfahrungsbericht

ERWIN AMANN

Hintergrund

Die Anforderung an die Lehre, insbesondere in der Studieneingangsphase, hat sich in den letzten Jahrzehnten erheb-
lich gewandelt. Dies liegt einerseits an den nach wie vor steigenden Studierendenzahlen, der gestiegenen Hetero-
genitat der Studierenden und andererseits auch am Wandel in der Ausbildung der Sekundarstufe. Gruppengrofien
von mehreren hundert oder gar tausend Studierenden sind in der Eingangsphase mittlerweile eher die Regel als die
Ausnahme. Studierende kommen mittlerweile — begriiSenswerter Weise — aus allen Schichten und die Schule hat sich
deutlich verandert, was sich auch in der unterschiedlichen Herangehensweise, etwa dem Praxisbezug aber auch der
Sprache, etwa bei den Aufgabenstellungen, niederschlagt. Hinzu kommen mitunter doch erhebliche Defizite in ma-
thematischen Kompetenzen, Sprachkompetenz sowie Selbstkompetenz.

Mit den gewonnenen Freiheiten konnen Studierende haufig gerade in den ersten Studiensemestern kaum umgehen.
Die anonyme Masse der Teilnehmer/innen rezipiert die Veranstaltungsinhalte oft nur noch passiv oder nimmt Prasenz-
angebote gar nicht wahr. So wird das Lernziel aus den Augen verloren und die Studierenden drohen am Ende in der
Klausur zu scheitern. Die engere Betreuung von Studierenden in Form von Tutorien schafft es in der Regel nicht, dem
entgegenzuwirken, sondern fuhrt haufig zu noch weniger Selbstandigkeit.

Blended-Learning-Konzepte, also die Kombination von Prasenzangeboten und Online-/Selbstlerntools, sollen dem
entgegenwirken und die Vorteile der Prasenz, insbesondere den Aspekt der Vernetzung der Studierenden sowie die
kognitiven Aspekte des Lernens, etwa die Motivation der Studierenden, mit Méglichkeiten der Flexibilisierung und des
individuellen Feedbacks im Rahmen von Online-Angeboten verknupfen. Ziel ist es, den Studierenden die Moglichkeit
zu geben, ihre jeweiligen Starken und Schwachen zu identifizieren und gegebenenfalls aufzuarbeiten, Problemlo-
sungskompetenz zu entwickeln und damit dazu beizutragen, dass sich die Studierenden aktiv und kritisch mit den
Veranstaltungsinhalten und deren Umsetzung auseinanderzusetzen lernen.

Das Tool (Lernplattform JACK)

Die Lernplattform JACK soll hier kurz vorgestellt werden, um zu erkennen, worauf es letztlich bei der erfolgreichen
Umsetzung ankommt und wie man dieses Instrument oder vergleichbare Tools in der Lehre zielgerichtet einsetzen
kann. Die Lernplattform JACK wurde 2003 an der Universitat Duisburg-Essen von Paluno entwickelt. Seit 2013 wird
sie auch in Massenveranstaltungen eingesetzt.

Der entscheidende Vorteil gegenuber klassischen Online-Tools ist neben den vielfaltigen Aufgabenkategorien — ab-
gesehen von MC-Fragen kénnen Rechenaufgaben, Fill-In-Texte und einfache Freitextaufgaben gestellt werden — vor
allem die Mdglichkeit, Aufgaben zu parametrisieren. Das hat zur Folge, dass die Studierenden zwar strukturell identi-
sche Aufgaben bearbeiten, jedoch jeder Student seine eigene personliche Aufgabe erhalt und sich bei Wiederholung
kein Gewdhnungseffekt einstellt. Tauschen sich die Studierenden Uber die Aufgaben aus, so sind sie zu allererst ge-
zwungen, die wesentlichen Aspekte der Aufgabe zu erkennen und zu kommunizieren, und kénnen nicht einfach die
Lésungen weitergeben.

Darlber hinaus gibt es die Moglichkeit, zu den Aufgabenstellungen Hinweise zu geben sowie das Feedback zu per-
sonalisieren. Angepasst an die jeweiligen Fehler kann dem Studierenden verstandlich gemacht werden, wie er seine
eigene Losung gegebenenfalls kritisch hinterfragen kann.
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Identifikation der Starken und Schwachen

Die Flexibilitat von JACK erlaubt es, den Studierenden bereits vor Beginn der Veranstaltung die Moglichkeit zu geben,
Starken und Schwachen zu identifizieren und gegebenenfalls selbst aufzuarbeiten. So setzen wir in der Studienein-
gangsphase die Abitur-Kompetenzen aus dem Mathematik Grundkurs voraus, im Wissen, dass viele Abiturienten diese
Kenntnisse nicht mehr prasent haben. Gleichzeitig sind wir, trotz Vorkursen und speziellen Lehrveranstaltungen, nicht
in der Lage, dieses Wissen weitestgehend voraussetzen zu kénnen und die Studierenden sind auch aufgrund fehlen-
der Selbstkompetenz nicht in der Lage, sich dies selbst bewusst zu machen und sich diese Kompetenzen selbstandig
zu erarbeiten. In der Folge verlieren wir einen erheblichen Anteil der Studierenden und ein weiterer Anteil ist trotz
Engagement Uberfordert.

Mit JACK versuchen wir, die Studierenden frihzeitig abzuholen, ihnen nicht nur klar die Zugangsvoraussetzungen zu
kommunizieren, sondern geben ihnen auch ein Instrument zur Hand, diese Defizite eigenstdndig nachzuholen. Durch
die Flexibilitat kdnnen wir dabei die schwacheren Studierenden mitnehmen, den Studierenden, welchen lediglich
einzelne Aspekte nicht mehr ganz geldufig sind, mit geringem Zeitaufwand den Einstieg erleichtern und vermeiden es
gleichzeitig, die starken Studierenden zu langweilen.

Kompetenzorientiert Priifen

Wir winschen uns kritische, selbstandige Studierende. Das bedeutet aber, dass wir den Studierenden nicht nur Gele-
genheit geben mussen, dies zu lernen, sondern dass wir auch die Klausuren entsprechend gestalten. Entscheidend ist
es, zu vermeiden, dass in der Prifung auswendig Gelerntes reproduziert wird. Dies lasst sich dadurch erreichen, dass
zwar die Methodik in den Lerntools intensiv eingelbt und semesterbegleitend gepruft wird, sich die Fragestellungen
in der Klausur jedoch deutlich von denen in der Ubung oder den Lerntools unterscheiden. Diesen Unterschied kénnen
die Studierenden bereits wahrend des Semesters in rein selbstandig zu erarbeitenden Probeklausuren trainieren. Ein
detailliertes Feedback unterstltzt die Studierenden, die Erwartungen an sie sowie die Bewertungskriterien der Klausur
besser einschatzen zu kénnen.

Dies lasst sich auch in Massenveranstaltungen etwa durch Online-Foren umsetzen. Wir nutzen dazu in erster Linie
die Lernplattform Moodle2. Diese wird von Studierenden jedoch hdufig als langsam und wenig flexibel eingestuft,
weshalb wir auch ganz offiziell zu jeder Veranstaltung eine Facebook-Gruppe betreuen. Wahrend die Moodle-Foren
vor allem fiir Ubungsaufgaben genutzt werden, sind die Diskussionen bei Facebook wesentlich breiter gefachert und
gehen mitunter deutlich Gber den reinen Stoff hinaus.

Prifungsanforderungen kommunizieren

Aus der kritischen Analyse der zu vermittelnden Kompetenzen resultiert moglicherweise weniger eine Anderung der
Prifung als vielmehr eine neue Auseinandersetzung mit der Vermittlung der Prifungsanforderungen. Hierbei stellt es
sich als wenig hilfreich heraus, den Studierenden die Anforderungen abstrakt zu erldutern. Stattdessen sollte man den
Studierenden — insbesondere in der Studieneingangsphase — naherbringen, dass es nicht um reines Wissen, sondern
vielmehr um das Verstandnis und die Kompetenz geht, sich eigenstandig mit neuen Fragestellungen auseinanderzu-
setzen und dies strukturiert und nachvollziehbar darzustellen.

Online-Lerntools konnen dabei in mehrerlei Hinsicht unterstutzend eingesetzt werden. Zundchst kann man wesentlich
freier und flexibler fragen, wenn man den Studierenden zusétzlich zur Unterstltzung Hinweise geben kann. Durch die
Flexibilitat der Aufgabenstellung wird es moglich, alle denkbaren Varianten einer Aufgabenstellung zu berlcksichti-
gen, was in klassischen Prasenziibungen unmaglich ist oder zumindest extrem unubersichtlich wurde. Zweitens kann
man den Studierenden individualisiertes Feedback erméglichen und sie so in einen kritischen Dialog einbinden. Das
Feedback erschopft sich dadurch nicht in richtig oder falsch, sondern gibt Erklarungen und Unterstltzung zur eigenen
Einschatzung der Losungsansatze.
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Schlielich férdert man dariiber hinaus die gegenseitige Unterstitzung durch die Studierenden selbst. Viele Studie-
rende geben Ratschlage oder diskutieren die Fragestellungen und Lésungsansatze.

Die Angst vieler Dozenten, Studierende wurden durch die breite Unterstltzung weniger selbstandig, kdnnen wir so
nicht bestatigen. Ganz im Gegenteil, die gewonnene Kompetenz wird genutzt, um Uber den Tellerrand hinauszu-
schauen.

Flexibilisierung

Erwiesenermalien ist Prasenz einer der entscheidenden Erfolgsfaktoren. Der Blended-Learning-Ansatz greift diesen
Aspekt aktiv auf und erganzt die Prasenzangebote durch Online-Tools. Diese verbessern die Vorbereitung der Studie-
renden und verringern einerseits die Heterogenitat in den Prasenzveranstaltungen und erleichtern es andererseits den
Studierenden, den Vorlesungsinhalten kritisch zu folgen. Das Feedback gibt den Studierenden friihzeitig die Méglich-
keit, die eigenen Defizite aufzuarbeiten und damit wiederum einen besseren Zugang zu den Inhalten zu finden.

Erfahrungsgemaf sinken die Teilnehmerzahlen dadurch nicht. Leider steigt die Teilnahme allerdings auch nicht an.
Woran das letztlich liegt, darlber kann nur spekuliert werden. Immerhin stiften die Online-Lernangebote die Option,
auch ohne Prasenz erfolgreich zu sein, allerdings in der Regel mit einer deutlich hoheren Workload. Insbesondere bei
Wiederholern erhéht das Online-Angebot aber eindeutig die Bereitschaft, sich mit den Themen nicht erst kurz vor der
Klausur auseinanderzusetzen.

Anreize

Die Angebote allein werden erfahrungsgemaf kaum angenommen. Nach einer kurzen Phase der Neugier Uber die
zusatzlichen Maoglichkeiten, ebbt die Beteiligung in den Online-Tools sehr schnell und sehr deutlich ab. Hierin unter-
scheiden wir uns nicht von reinen Online-Kursen (Moocs). Aus diesem Grund haben wir uns fir ein Anreizsystem ent-
schieden, welches einerseits auf Freiwilligkeit basiert und gleichzeitig die Mindeststandards nicht in Frage stellt.

In zweiwdchentlichen Testaten werden semesterbegleitend die jeweils aktuellen Methoden und das Basiswissen abge-
fragt. Die Studierenden kénnen dabei Punkte fir die Klausur sammeln, welche allerdings nicht zum Bestehen, sondern
ausschlieflich zur Verbesserung der Note herangezogen werden. Dieses Anreizsystem erhoht in ganz erheblichem
Ausmal die Beteiligung an den Online-Lerntools und gibt friihzeitig ein verlassliches Feedback Uber den aktuellen
Leistungsstand.

Gleichzeitig verbessert es in der Studieneingangsphase den Notendurchschnitt ganz erheblich. Das fordert auch im
weiteren Studienverlauf die Motivation und die Einstellung auch der etwas schwacheren Studierenden, die Klausuren
besser als nur mit ausreichend zu bestehen.

Erfolg

Werden die Studierenden in die Lage versetzt, sich Inhalte verstarkt selbst anzueignen, ist es durchaus legitim, den
Stoffumfang etwas zu reduzieren ohne die Anforderungen abzusenken. Studierende empfinden den Stoffumfang
haufig als extrem hoch, da sie nicht in der Lage sind, Parallelen zu identifizieren und sich kleine Variationen selbstan-
dig zu erarbeiten. Dadurch sehen sie sich gezwungen, alle Details auswendig zu lernen, anstatt einmal das Prinzip zu
verstehen und sich danach die Variationen selbst zu erarbeiten.

Als hilfreich erweist es sich dabei, den Studierenden die ZweckmafRigkeit kompetenzorientierten Lernens aufzuzeigen
und dadurch wiederum die Selbstkompetenz zu verbessern. Durch die auch in einer Massenveranstaltung realisierbare
Auseinandersetzung mit den Studierenden in Online-Foren entsteht eine deutliche Starkung der Corporate Identity,
Verbesserung der Teamfahigkeit und ein verbessertes Verstandnis der Inhalte sowie der Kompetenz, Transferleistun-
gen zu erbringen.
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Schlieflich kann ein besserer Austausch mit den Studierenden, auch Uber die in der Fachschaft organisierten Studie-
renden hinaus, helfen das Lernklima und das gegenseitige Verstandnis zu verbessern. Dazu gehért insbesondere auch
die Vermittlung der Begeisterung flr das Fach.

Vernetzung

Die Vernetzung der Lehrenden erscheint dartber hinaus unumganglich. Einerseits erméglicht dies, sich mit neueren
Entwicklungen in der Lehre auch fachlbergreifend auseinanderzusetzen, zu erkennen, welche Lehrmethoden mog-
licherweise geeignet sind, die Kompetenzziele besser zu erreichen, und an Erfolge anzuknlpfen. Andererseits geht
es aber auch darum, sich der Ubergreifenden Kompetenzziele des Studiums besser bewusst zu werden und die Lehre
daran auszurichten. Dazu kann unter Umstanden auch ein Austausch mit der Praxis winschenswert sein.
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Das Unternehmensplanspiel , Holistic" —
Game-Based Learning in den
Ingenieurwissenschaften

CHRISTOPH HERRMANN, STEFAN BOHME

Die Voraussetzung flr das Verstehen wissenschaftlicher Theorien und Methoden genauso wie fur die Persénlich-
keitsentwicklung und die Vorbereitung auf eine spatere berufliche Tatigkeit ist die Fahigkeit, Bestehendes kritisch zu
hinterfragen und gegebenenfalls neue Wege einzuschlagen. Im Mittelpunkt vieler Lehrveranstaltungen steht allerdings
vor allem der Wissenserwerb. Wissen allein gentgt jedoch nicht; es ist eine notwendige, aber keine hinreichende
Bedingung. Die verbale Reproduktion von Wissen in Priifungssituationen ist keine Garantie, dass Studierende dieses
Wissen spater auch erfolgreich zur Anwendung bringen kdnnen. Die Erfahrung zeigt vielmehr, dass Studierende trotz
umfangreichen theoretischen Wissens oftmals nicht in der Lage sind, komplexe Problemstellungen in der Praxis ihres
Fachgebiets erfolgreich zu bearbeiten. Auch das ingenieurwissenschaftliche Studium hat hier nachweisbare Defizite.
In der Hochschullehre beschrankt sich das Angebot zwar nicht allein auf das kognitive Lernen, sondern widmet sich
gleichfalls der Vermittlung von Kompetenzen. Allerdings wird die Vermittlung von diesen Kompetenzen oftmals in
spezielle Seminare zu Schlisselqualifikationen ausgelagert, getrennt von der fachwissenschaftlichen Lehre. Diese
Trennung erschwert den Transfer der Qualifikationen in die fachliche Arbeit. Anzustreben ist daher die Integration der
Vermittlung von Kompetenzen und Fachwissen in einer Lehrveranstaltung.

Handlungsorientierte Lehr-Lern-Methoden aus dem Bereich des Game-based Learnings kénnen diese Integration
fordern, indem sie abstraktes Wissen an konkrete individuelle Erfahrungen kniipfen. Eine etablierte Methode ist die
Kombination von klassischen Lehrveranstaltungen mit Planspielen. Die Vorlesung dient hierbei der Prasentation von
Fachwissen. Sie ist gepragt durch die Vermittlung abstrakter Begriffe, Beobachtung und Reflexion. In ihr kommen
Methoden der vermittlungsorientierten Didaktik wie Impulsreferat, Lehrgesprach und Expertenbefragung zum Einsatz.
Das Planspiel ermdglicht dagegen ein aktives Ausprobieren mit individuellen Erfahrungen und der Schulung von Kom-
petenzen wie Teamfahigkeit, Kommunikation oder Fihrungsfertigkeiten.

Spezifisch ingenieurwissenschaftlich ausgerichtete Planspiele sind jedoch selten. Das Institut fir Werkzeugmaschinen
und Fertigungstechnik der TU Braunschweig hat daher zusammen mit dem Institut fir Medienforschung der HBK
Braunschweig ein speziell auf den Themenkomplex Nachhaltige Produktion und Life-Cycle-Management abgestimm-
tes Unternehmensplanspiel entwickelt und fihrt dieses seit 2009 im Rahmen der Lehrveranstaltung »Produkt- und
Life-Cycle-Management« mit grofsem Erfolg bei den Studierenden durch.

Die Lehrziele dieser Veranstaltung beinhalten Fachkenntnisse Uber Methoden, Werkzeuge und Zusammenhange eines
ganzheitlichen Life-Cycle-Managements sowie professionelle Kompetenzen wie Analyse, Evaluation oder das Losen
von Problemen im Team. Aus Perspektive des Life-Cycle-Managements durchlauft ein technisches Produkt verschie-
dene Lebenszyklusphasen — von der Produktidee und Entwicklung, Uber die Produktion, die eigentliche Nutzung bis
hin zur Verwertung. Mit Blick auf die aktuellen 6konomischen und ¢kologischen Herausforderungen mussen alle diese
Phasen entsprechend dem Leitbild einer nachhaltigen Entwicklung gestaltet werden. Fir Management, Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen eines Unternehmens bedeutet dies in zunehmendem Mafe ein Denken in komplexen dynami-
schen Systemen. Im Rahmen der Vorlesung wird dieser Zusammenhang insbesondere am Beispiel der Automobilin-
dustrie dargestellt. In kleinen Gruppen von vier bis sechs Personen erarbeiten die Studierenden aufbauend auf einer
Fallstudie konkrete Vorschlage zur Umgestaltung eines fiktiven Automobilkonzerns. Diese Ergebnisse sind anschlie-
Bend Ausgangspunkt fur das Unternehmensplanspiel Holistic (siehe www.denke-ganzheitlich.de). Das Planspiel ist
rundenbasiert und wird Uber einen Zeitraum von sieben bis neun Stunden gespielt. Zentrales Element ist die Ausarbei-
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tung und Umsetzung einer Unternehmensstrategie. Die Spieler und Spielerinnen entscheiden dabei selbst, ob sie bei-
spielsweise ein Non-Profit-Okounternehmen oder einen gewinnorientierten Autohersteller aufbauen wollen, welche
Technologien sie einsetzen und vieles mehr. In regelmafSigen Meetings stimmen sich die verschiedenen Abteilungen
eines Unternehmens ab, denn nur im Verbund kénnen die Unternehmensstrategien wirksam werden. Neben Fach-
wissen ist daher auch Kommunikationsfahigkeit gefragt, denn trotz der gemeinsamen Strategie stehen die einzelnen
Abteilungen untereinander um Ressourcen in Konkurrenz. Zudem gibt das Spiel keinen Entscheidungsprozess vor, son-
dern Uberlasst diese Aushandlungen den Studierenden. Hier wird ein Denken in Netzwerken und relationalen Abhan-
gigkeiten innerhalb des Teams gefordert, um unter Zeitdruck und Ressourcenknappheit effektiv arbeiten zu kdnnen.
Uber Fortschritt und Erfolg informieren Unternehmensindizes, welche den Unternehmensgewinn, die Okoeffizienz
und die Kundenzufriedenheit abbilden. Diese Kernelemente werden um vielféltige weitere Optionen erganzt: So kon-
nen verschiedene Ereignisse den Spielverlauf beeinflussen, ein Bildungszentrum bietet Fachgesprache und zusatzliche
Informationen zu Unternehmensstrategien und Uiber Notebooks kénnen die Studierenden weitere Informationen und
Statistiken abrufen. Zudem begleiten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Studierenden als Berater und geben zusatz-
liche Rickmeldungen und Hinweise. Ein gemeinsames Debriefing schliefSt das Planspiel ab.

Ein wichtiges Motiv, Planspiele einzusetzen, ist die gezielte Forderung von Kompetenzen. Im Prozess des Spielens mus-
sen beispielsweise Interessenkonflikte auf kommunikativem Weg gel&st und Probleme kooperativ bewaltigt werden.
Planspiele schaffen zudem durch ihren immersiven Charakter eine sehr starke intrinsische Motivation bei den Teilneh-
merinnen und Teilnehmern. Gut ausbalancierte Spiele wie Holistic etablieren einen Spielfluss, der die Spielerinnen

und Spieler permanent zwischen Unter- und Uberforderung positioniert. Gleichzeitig produzieren sie eine bestandige
Anschlusserwartung. Ist eine Aufgabe absolviert und das Feedback zum Ergebnis der eigenen Handlungen erfolgt,
verspricht bereits die nachste Aufgabe neue Herausforderungen. Dadurch entsteht idealerweise ein Flow: Die Me-
chanismen des Spiels treten in den Hintergrund, die Spielenden gehen im Spiel auf und konzentrieren sich auf ihre
Entscheidungen und Handlungen im Rahmen der Narration des Spiels. Es ist ein entscheidender Unterschied, in der
Vorlesung zu horen, dass beispielsweise abteilungstbergreifende Zusammenarbeit zur Implementierung von ganzheit-
lichen Prozessen im Life-Cycle-Management zwingend notwendig ist, und die praktischen Kompetenzen zu besitzen,
mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mehrerer Abteilungen Ubergreifende Prozesse in einem Unternehmen erfolg-
reich planen und durchfiihren zu kénnen.

Die im Rahmen des Planspiels gemachten Erfahrungen flieen im Anschluss wieder in die Vorlesung ein. Als Aus-
gangspunkt hierfir erarbeiten die Studierenden in Kleingruppen jeweils ein Poster oder eine Prasentation, auf denen
sie ihre Erfahrungen dokumentieren. Diese werden dann im Plenum der Vorlesung prasentiert und diskutiert. Das zu-
nachst abstrakte Methodenwissen und insbesondere das der Lehrveranstaltung zugrundeliegende Modell zum ganz-
heitlichen Life-Cycle- Management (siehe C. Herrmann, 2010: Ganzheitliches Life Cycle Management — Nachhaltigkeit
und Lebenszyklusorientierung in Unternehmen. Berlin, Heidelberg: Springer) kann so in einem handlungsorientierten
Rahmen angewendet und mit personlichen Erfahrungen verknlpft werden. Die Resonanz der Studierenden auf das
Unternehmensplanspiel ist ausgesprochen positiv. In der Evaluation der Lehrveranstaltung beurteilen regelmafsig 85%
den Einsatz des Planspiels als sehr gut oder gut. Rund 70% der Studierenden empfinden das Spiel zudem als hilfreich
beim Verstandnis der Lehrinhalte. Studierende werden so flr ein Lebenszyklusdenken sensibilisiert und lernen die rele-
vanten ingenieurwissenschaftlichen Methoden und Vorgehensweisen anzuwenden. Letztlich sollen Studierende damit
zu verantwortlichem Handeln befahigt werden und die Fahigkeit zu ganzheitlichem Denken entwickeln.
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Abbildung 1: Das Planspiel Holistic stellt den Studierenden zahlreiche Materialien zur
Verflgung, von Strategiekarten, Personal und Kapital als zentrale Ressourcen, Uber
Spielplane bis zu externen Experten.

Abbildung 2: Die Entscheidungen der Studierenden werden Uiber Barcodes in eine Soft-
ware eingelesen, welche die Abhangigkeiten zwischen den verschiedenen Strategien

und MaRnahmen sowie deren Auswirkungen auf Unternehmensprofit, Kundenzufrie-
denheit und Okoeffizienz berechnet.
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Abbildung 3: Regelmallig kommen alle Studierenden einer Gruppe zusammen, um
gemeinsam Uber die strategische Ausrichtung ihres Unternehmens zu diskutieren und
die nachsten Schritte festzulegen.

Abbildung 4: Der renommierte Schauspieler Peter Berling Gbernimmt als Dr. Charles
Bergstréom die Rolle des CEO des fiktiven Konzerns »Big Motors« und greift in mehre-
ren Videos in die Entwicklung der Unternehmen ein.

Prof. Dr.-Ing. Christoph Herrmann ist Professor fiir Nachhaltige Produktion und Life Cycle Engineering und
Leiter des Instituts flr Werkzeugmaschinen und Fertigungstechnik der Technischen Universitat Braunschweig.

Dr. Stefan Bohme ist Leiter der Abteilung "Life Cycle Engineering” am Institut fiir Werkzeugmaschinen und
Fertigungstechnik der Technischen Universitat Braunschweig.
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Peer-to-Peer E-Learning in der (Tier)Medizin —
Wissen, was gebraucht wird

JAN P. EHLERS, DARIUS SABERI, DIETHARD TAUSCHEL

Das Lernen mit Medien ist in den medizinischen Fachern gut etabliert (Sostmann et al. 2013), da hier viele Befunde
visuell oder auditiv erhoben werden missen und aufgrund der Stoffmenge auch Selbsttests gerne zum Lernen heran-
gezogen werden (Ruiz et al. 2006). Viele Dozierende wirden gerne E-Learning-Applikationen einsetzen, scheuen aber
den Aufwand der Erstellung (Childs et al. 2005).

Daher wurden an der Stiftung Tierdrztliche Hochschule Hannover sogenannte |, Virtuelle Patienten” von Studierenden
unter Anleitung im CASUS-System entwickelt und dann anderen Studierenden zum Lernen zur Verfligung gestellt
(Ehlers 2009). Dieses fallbasierte Lernsystem wird einerseits an einigen Universitaten eingesetzt, sodass ein Austausch
von Lernfallen leicht maglich ist und lasst andererseits eine einfache Fallerstellung zu (Borchers et al. 2010).
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Abbildung 1: Virtueller Patient im CASUS Lernsystem

Das Seminar zur Gestaltung von , Virtuellen Patienten” von Studierenden fur Studierende wurde im Wahlpflichtbereich
an der Klinik fur Pferde, der Klinik fur Rinder sowie der Mikrobiologie angeboten. Der Kursablauf an sich dhnelte da-
bei sehr dem Ablauf von ,, Problemorientiertem Lernen” (Bornhoft et al. 1997): Nach einem einleitenden Seminar zu
den Themen Falldokumentation, Bild- und Videobearbeitung, CASUS, evidenzbasierte Medizin und Literaturrecherche
wurden Kleingruppen mit 4-6 Teilnehmenden gebildet. Diese teilten sich zu einem bestimmten Leitsymptom bzw.
Thema/Lernziel selbst ein, recherchierten diese individuell, brachten sich mit Kurzreferaten auf den gleichen Wissens-
stand und begannen danach, ihren realen Patienten zu untersuchen und zu dokumentieren, um dann im CASUS-Sys-
tem einen virtuellen Patienten zu kreieren (s. Abb. 1).

Zur Evaluierung dieses Kursformates wurden die Studierenden quantitativ mit einem Online-Fragebogen und die Tuto-
ren bzw. erfahrene Fallautoren qualitativ in leitfadengestutzten Interviews befragt.
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Die erfahrenen Fallautoren sprachen dabei sowohl die Nachteile des Einsatzes von CASUS-Féllen als auch die Vorteile
deutlich an:

Nachteile Vorteile

Hoher Zeitaufwand bei der Fallerstellung Unabhangiges Lernen als Erganzung zu Vorlesung
(8-100h/ Fall) und Fortbildung

Weniger Kontakt zu Studierenden Fallbasiertes Lernen

Geringe/Keine Anerkennung durch Universitaten Praxisrelevant und interdisziplinar

und Wissenschaft

Self-Assessment

Multimediale Befunddarstellung

Tabelle 1: Vor- und Nachteile bei Einsatz und Erstellung , Virtueller Patienten” berichtet von erfahrenen
Fallautoren (n=11)

Hier wurde bereits deutlich, dass einige Nachteile durch das , Peer-to-peer”-Konzept vielleicht ausgeglichen werden
konnten. Ob , Virtuelle Patienten” aber eben auch von Studierenden geschrieben werden kénnen, wurde zu Beginn
des Projektes skeptisch gesehen:

.Dazu bendtigen Sie Tutoren, die Unterrichten und Zusammenarbeiten mit Studierenden lieben. Ich glaube
nicht, dass es ein Problem sein wird, Studierende zu finden. Die werden das lieben. Es wird viel schwieriger sein,
die Betreuer zu finden.” (Tutor 03)

Nach dem Projekt zeigte sich allerdings, dass durch die Betreuung der Studierendengruppen bei der Fallgestaltung
keine Zeitersparnis bei den betreuenden Fallautoren aufgetreten war, durch die curriculare Integration waren aber
schneller als sonst einige Lernfélle entstanden, da nun feste Zeiten eingeplant waren. Zusatzlich zeigten sich in der
Evaluation vorher nicht erwartete Vorteile fur alle beteiligten Gruppen. Fir die teilnehmenden Studierenden waren
dies der nachhaltige Wissenserwerb und die praktische Erfahrung, sowie naturlich der Scheinerwerb. Zudem erfuhren
sie die ,andere, lehrende Seite”. Des Weiteren konnten sie Erfahrungen im Bereich evidenzbasierter Medizin, lebens-
langem Lernen (LLL) und Multimedia sammeln. Insbesondere den sehr nahen, kollegialen Kontakt zu den jeweiligen
Kliniken bzw. Instituten schatzten die Studierenden als wertvoll ein. Neben dem Fachwissen konnten also essentielle
soziale Fertigkeiten, sogenannte ,21st Century Skills” (Griffin und Care 2015) erworben werden. In der quantitativen
Befragung (Likertwerte von 1= ja, sehr bis 5=nein, gar nicht), gaben die Studierenden (n=42) an, dass der Kurs ihre
Erwartungen erflllt hat (1,7 + 0,9), er ihr Interesse an dem Fachgebiet gesteigert hat (1,5 + 0,6) und sie ihn als praxis-
nah empfanden (1,1 + 0,4). Ein Freitextkommentar sagte:

. Die Casus-Wabhlpflicht hat mich in den finf Semestern an der TiHo am meisten gefordert und hatte den
grofsten Lerneffekt.” (Stud08)

Die Institute und Kliniken hatten neben Lernféllen und -materialien einen deutlichen Reputationsgewinn durch diese
gemeinsame Erstellung von Lernmaterialien ,,auf Augenhdhe” und konnten zusatzlich das Interesse einiger Studieren-
der an ihrer Disziplin wecken, wodurch im Nachhinein gemeinsame Dissertationsprojekte entstanden. Die Tutorinnen
und Tutoren in diesen Seminaren hatten durch die Kooperation mit hochmotivierten und gut informierten Studie-
renden viel Spafs und erleben Herausforderungen, die sie als neue Impulse fir die Lehre mitnehmen konnten. Es gab
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einen engen, arbeitssamen Kontakt zu Studierenden und naturlich eine Anrechnung auf das Lehrdeputat. Ein Tutor
beschrieb diese Zusammenarbeit folgendermafSen:

LZusdtzlich muss ich sagen, es hat Spafs gemacht...die Studierenden als richtige Menschen kennenzulernen
und nicht als anonyme Masse. Das hat mir gefallen. Und andersherum hat es mir auch gefallen, dass die
Studierenden so mich als Menschen kennenlernen konnten.” (Tutor 03)

Doch auch fir die Nutzerinnen und Nutzer der von den Studierenden erstellten ,Virtuellen Patienten” konnten deutli-
che Vorteile festgestellt werden. Es stellte sich heraus, dass die Falle vom Schwierigkeitsgrad her sehr viel besser dem
Lernstand der Studierenden angepasst waren, als die Falle, die von den Dozierenden allein entwickelt wurden. Auch
sprachlich wurden die Lernenden besser mitgenommen, sodass ein Hineinversetzen in den Fall deutlich vereinfacht
wurde. Und nicht zuletzt konnte auch eine deutlich erhdhte Motivation verzeichnet werden, einen Fall zu l6sen, den

Kommilitoninnen und Kommilitonen entworfen haben.

Auch wenn durch die umfangreiche Betreuung der Studierenden keine Netto-Zeitersparnis erreicht wurde, fand sich
dafur aber eine deutliche Qualitatssteigerung und genauere Zielgruppenansprache in den , Virtuellen Patienten” sowie
eine breite Akzeptanz bei allen beteiligten Gruppen. Daher wurde dieses Seminarkonzept verstarkt eingesetzt.

Die Universitat Witten/Herdecke hat es sich zur Aufgabe gemacht, gute Rahmenbedingungen fir studentische Ini-
tiativen zu bieten (Universitat Witten/Herdecke 2016b). So hat sich auch im Bereich der elektronischen Lernmedien
eine studentische Initiative entwickelt, die Empfehlungen zu bereits existierenden E-Learning-Modulen bei Kommili-
toninnen und Kommilitonen sammelt, diese von Dozierenden bewerten ldsst und dann allen Studierenden online zur
Verfligung stellt (Saberi et al. 2015). Hierdurch ist es im ersten Schritt gar nicht notwendig, neue Lernmedien zu ent-
wickeln, sondern dhnlich den Open Educational Resources werden hier bestehende Lernmedien empfohlen und ge-
nutzt, ohne dass jeder Einzelne sich selbst auf die Suche nach geeigneten Medien machen muss. Um die Verbreitung
maglichst einfach zu gestalten (Ehlers und Sostmann 2013), werden Neuigkeiten sofort auf einer entsprechenden
Facebook-Seite publiziert, sodass alle Interessierten schnell Nachricht davon erhalten. Zusatzlich wurde ein eigener
Youtube-Kanal eréffnet (Abb. 2), auf dem nicht nur eigene Videos bzw. Podcasts (Universitat Witten/Herdecke 2016a)
veroffentlicht werden, sondern auch Playlists zu bestimmten Themen mit Videos, die Studierende sich gegenseitig fur
das Lernen empfehlen (Saberi et al. 2016).

Zuruckgreifend auf die Erfahrungen der Tierarztlichen Hochschule Hannover wurden in den letzten beiden Semestern
an der Universitat Witten/Herdecke die ersten , Virtuellen Patienten” von Studierenden im Rahmen ihrer vorklinischen
Arbeit entwickelt. In dieser Projektarbeit konnen Studierende ihre eigenen Ideen entwickeln und einige haben sich
daflr entschieden, parallel zum POL-Curriculum Lernfdlle als Nachbereitung und als Selbsttest in enger Kooperation
mit Dozierenden zu erarbeiten. Im Wintersemester 2016/17 wird dieser Ansatz auch in den zweiten Studienabschnitt
implementiert. Beginnend mit dem Padiatrie-Block, sollen die Studierenden in den klinischen Blocken aufgefordert
werden, wahrend des Praktikums in kleinen Gruppen , Virtuelle Patienten” zu entwickeln, die danach den Kommilito-
ninnen und Kommilitonen zur Vor- und Nachbereitung zur Verfligung stehen. Ein Austausch der ,Virtuellen Patienten”
mit anderen Universitaten und damit die Nutzung von Synergien ist der nachste Schritt.



nexus TAGUNGSBAND

WELEARN inwitten

Al Vickas

Tad by evmrm e mn Das Byt - T T T T S p—— 1
- Arw o vy da B - .

Figena Flagias

Abbildung 2: Youtube-Kanal der studentischen Initiative ,wELEARN in Witten”

Die hier beschriebenen Beispiele aus Hannover und Witten als Projekte mit studentischer Beteiligung bzw. studenti-
schen Initiativen mogen zeigen, dass es moglich und sinnvoll ist, Lernmedien und auch Lehre gemeinsam zu gestal-
ten. Ein gemeinsames Lernen und Lehren auf Augenhdhe zeigt besonderen Erfolg und Akzeptanz bei allen Beteiligten.
Und auch wenn diese gemeinsame Entwicklung von Lehrveranstaltungen hier am Beispiel elektronischen Lernens ge-
zeigt wurde, gilt dies doch fur jede Form von Lehren und Lernen. Tatsachlich ist es dafir nur notwendig, Hierarchien
abzubauen und miteinander agieren zu wollen, was die Autoren hiermit allen Interessierten gerne ans Herz legen.

Prof. Dr. med.vet. Jan P. Ehlers ist Professor fiir Didaktik und Bildungsforschung im Gesundheitswesen an der
Universitat Witten/Herdecke.

Darius Saberi ist Student im Modellstudiengang Medizin an der Universitat Witten/Herdecke.

Diethard Tauschel ist Wissenschaftlicher Mitarbeiter der Fakultat fiir Gesundheit der Universitat Witten/Herdecke.
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Tagungsposter

Zur Unterstutzung in der Studieneingangsphase schult das bologna.lab Erstsemestertutorinnen bei der Erstellung von
Erstsemesterzeitungen mit dem ePortfolio - System MAHARA. Das konkrete Ziel sind Hilfestellung von Erstsemester -
Studierenden und eine bessere Synergie zwischen den Erstsemestertutorlnnen Uber die verschiedenen Fakultaten und
Standorte der HU.

Die weitreichenderen Ziele sind aber auch die Beschaftigung mit und Begeisterung fur:
1. Mahara

2. Open Education Resources (OER)

3. Urheberrecht und Creative Commons

VerknUpft man Open Educational Resources (OER) mit einem konkreten Mahara Training an einer Erstsemesterzeitung
und zeigt die Moglichkeiten von Mahara und dem Medien - Repositorium der HU zur Erstellung von OER auf, dann
werden trockene Themen wie OER und Urheberrecht interessant und es kann gleichzeitig der Keim fur ein kreatives
studentischen Potenzial fir OER und zur Entfaltung des Lehrwerkzeugs Mahara gelegt werden. Eine allgemeine virtu-
elle Erstsemesterzeitung von wenigen Seiten, die vollstandig als OER - Material mit Materialien aus unterschiedlichsten
Quellen in Mahara realisiert wurde, wird im Training verandert, erweitert und mit eigenen Materialien angereichert.
Die veranderten Produkte des Trainings sollen dabei wiederum als OER - Materialien weitergereicht werden kénnen.

Spatere Schulungen sollen nach ahnlichem Muster , Virtuelle Studienorientierung” oder , Online - Beratungsleitsys-
teme” teilweise aufgreifen und in die Erstsemestertutorien und die Mahara Welt der HU integrieren.

Kontakt

Dr. habil. Johannes Siemens,
Johannes.Siemens@hu-berlin.de

Humboldt-Universitat zu Berlin
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MAHARA-Erstsemesterzeitungen als Einstieg und Briicke Johannes Siemens
zu einem kreativen studentischen Potential -
an Open Educational Resources (OER)

Zur Unterstitzung in der Studieneingangsphase schult das 5 = — " i
bologna.lab  Erstsemestertutorinnen bei der Erstellung von o4 ‘sf";f';:ﬁ;‘:.f:h‘:::f::ﬁm
Erstsemesterzeitungen mit dem ePortfolio-System MAHARA.

Das konkrete Ziel sind Hilfestellung von Erstsemester-Studierenden
und eine bessere Synergie zwischen den Erstsemestertutorinnen
tber die verschiedenen Fakultdten und Standorte der HU. Die

weitreichenderen Ziel sind aber auch die Beschaftigung mit und - — N N ‘
Begeisterung fiir: ! hm e
1. Mahara o - j"’ .."
2. Open Education Resources (OER)
3. Urheberrecht und Creative Commons
Verkniipft man Open Educational Resources (OER) mit einem
konkreten Mahara Training an einer Erstsemesterzeitung und zeigt
die Maglichkeiten von Mahara und dem Medien-Repositorium der
HU zur Erstellung von OER auf, dann werden trockene Themen wie Generall, the modules comprise lectares (Vorlesungen - VU],

X o enerally, - i),
OER und Urheberrecht interessant und es kann gleichzeitig der TS (e - G3), e CEnt (i - ), x:;';:a"";;‘g‘f:::;:‘

Keim fiir ein kreatives studentischen Potenzial fir OER und zur |  Formostof us, the experience of studying for an exam tutorials (Tutorien - TU) or colloguiums (Kolloguien - CO).
can be captured in one phrase: blue funk. You've got d d el e sten ot

Teaching formats at a university
The Bachelor and Master courses consist of various modules.

Seven Reasons You Won’t Start Studying Until It’s Too
Late, And What To Do About It

Die Zappelpappeljshre

Entfaltung des Lehrwerkzeugs Mahara gelegt werden. eI T (BN i ) R o S Und auch das Jammertal,
Eine allgemeine virtuelle Erstsemesterzeitung von wenigen Seiten, . : -~ Tf:cmnd formats inspired by digitol b inveried g::;‘a;i':;::;j;w::je""m’
. P N y o cla 5 r disc student  rs

die vollstindig als OER-Material mit Materialien aus Why didn’t | start earlier? M Paul Scheerbart
unterschiedlichsten Quellen in Mahara realisiert wurde, wird im 1. ! o b e

Training verdndert, erweitert und mit eigenen Materialien 2. cac O! Ihn“»' yet not b 2 SN Stimoulati
angereichert. Die veranderten Produkte des Trainings sollen dabei | 3. Possible reason: S “?““'v‘“‘ Lo . sununer school

You might have a false sense 4 LT Gy G2 2 Qi £ coursen

wiederum als OER-Materialien weitergereicht werden kénnen.
Spatere Schulungen sollen nach &hnlichem Muster ,Virtuelle

i ientierung” oder ,,Onlil i “ teilweise
aufgreifen und in die Erstsemestertutorien und die Mahara Welt
der HU integrieren.

of security.

4. N n and pracl
For instance the Q-Kolleg described i this video

alk is an examle of extraordinary combination of

research-diven teaching and learning formats.

It'sa rare example, because it gets an own name.

The complete rticle by Tom Wil o ehack ; " "
During a lecture, the classic teaching format at university, a

Ein QR Code Poster T O [ [ (i MR Mo, G

take notes and elaborate the topic addressed in the lecture

s ist ein Test der Betrachterinnen des Posters, der ermitteln soll:

1. Wer nutzt sein Smartphone oder Tablet um QR-Code auszulesen? B e LAy Ll e pationa te s s e < N
il o and stimulates German students by offers of Orbis n seminars, students and lecturers jointly elaborate on ships
2. Welche Information reizt die meisten Betrac e T cubject matier to_ba acquired. Sometimes nsttures sl —_G_EG.S
3. Es demonstriert gleichzeitig das Potential eines MAHARA-Journal. distingulshibetweenproseminiars | (Proseminare)i principal Jurses
4. Wir glauben, ein QR-Code-Poster { besser as ein TipToi-Poster. oD (), Gy D
Wir méchten gerne mit Ihnen dariiber reden, auch wenn dies nur ein (e A e e e e @ ),
Nebenaspekt ist. Niitzen Ihnen die QR-Codes und erfreuen Sie auch die e During the seminars, students are expected to acquire basic
ungewdhnlichen Informationschnipsel? Wére Ihnen der Karotten-&hnliche The *Orbis Humboldtianus" International Club |8 e academic knowledge and the methodology of academic work
TipToi-Stift lieber gewesen? point for all German and international Humbold SN RNRN] by dealing with selected topics. It is quite common for
meeting people from other countries and cultures. students to give presentations in seminars, which are
e Gebatene Ameise (PulScheerbrt subsequently discussed.
at Humboldt-Universitat
ing and vario
field trips and visits to .
atres, museums and concerts
The club offers help regarding visa issues, supports international , Al a glance: key facts
ud ttling into Berlin through mentoring programms . dblﬂl.‘i \1ud o :“ G.Hml‘nw
Aot suct und e Suche ach CC Lens fiter st ns (Shrachbbree), t name o few, . O

http://letscc.net/

Suche nach CC-Bildern %
http: 2 .com/creati /. FAMOS Connect especially offers a comprehensive program for all
d king int

udents to limber you up for studying,
m Suche nach CC-Musik

http://dig.ccmixter.org/

m Meta-Suchmaschine fiir CC

http://search.creativecommons.org/?lang=de

two mentors for all questio und studying and life in Berlin
I cuisine, cultural exchang
rkshops during the semester
S~

diversity and are a dr
KUSTOS supports and fosters the process of
internationalisation, e.g. by intercultural trainin

“When 1 was a Youth”
Max Delbrick singt, wie er

\‘ »87 2 9 '
‘

B el
Die HU hat mit dem Bericht zur Bildungs- und Wissenschaftsschranke
umfassende Vorarbeiten zur juristischen Sicht auf Urheberrechts-
gestitzten Lehrmaterialien und OER erarbeitet (Durantaye 2014). Die
Humboldt Law Clinic Internetrecht baut aktuell ein Informationsportal
auf, das urheberrechtliche Fragen in Forschung und Lehre
beantworten soll und das Lehrveranstalterinnen zu digitalen Medien
kurz und knapp beraten soll. Diese Beratungskompetenz flieRt in die

fur die tutorlnnen ein. Aktuell kann

eine i it fiir Wi innen und L
aber auch fiir Infrastruktureinrichtungen beschrieben werden, was
nicht zuletzt die Digitalisierung von Lehre sehr stark bremsend
beeinflusst (Hagener & Kammerer 2013, Durantaye 2014, Kalberg
2015). Der Aufwand beim von (Lehr-) iali
und die i it werden von Doz
abgewogen. Das Urheberrecht wird thematisiert und als Problem und
als Biirde empfunden. Die Unsicherheit und der Mangel an guten,

(1954 am Caltech)

Die Ameise (Ringelnatz)

m Meta-Suchmaschine fiir OER

om/OER+Dynami ch+Engine

http;,
H Durchsuchbares Repositorium fiir OER
https://ww org,

iubioa

Mahara ist ein umfassendes webbasiertes Werkzeug zur Erstellung von
elektronischen Portfolios (ePortfolio). Man kann damit Journale entwerfen,
i Dateien verwalten, Resourcen von sozialen Netzwerken einbetten und mit
http://www.bildungsserver.de/elixier/ anderen Nutzerinnen in Gruppen kollaborieren.

Mahara hat in den Handen von Studierenden, die sich frish damit

_ e i GG @l rr ftigen und als Tutoren in die Rolle von Lehrenden schliipfen, ein groges  OPerationalisierbaren Kriterien losen Dozentlnnen bisher durch

Zugangsbarrieren. Ein typisches Beispiel fir die Praxis des
"geschlossenen Seminarraums" ist das Portal Swahipolis, wo

ikanisti i ial sammeln, das eigentlich
frees Material (OER) wére, welches zur Lehre der Sprache genutzt
wird. Das Portal ist vernetzt mit einigen Partnerinstitutionen in Afrika,
Hamburg und den USA, aber trotzdem eher verschlossen und nur

Potential Open Educational Resources im Verlaufe des Studium und spéter als
Dozierende zu sammeln, zu iiberarbeiten und entstehen zu lassen.

Mahara wird zudem bereits jetzt als Lehrwerkzeug in Lehramtsstudium an der
HU genutzt und es soll fiir ein interkulturelles Zertifikat der Humboldt-
Universitat Verwendung finden, so dass ein Einstieg zu Beginn des Studiums

http://www.open.edu/openlearn/

— OER Repositorien-Liste
2 i

2012/1 P Hurden nimmt.
durch "berechtigte" Anmeldung zugénglich.
Opencourseware MIT
http://ocw.mit.edu/index. htm - Trainings zu OER und Urheberrecht kénnten vermutlich viele

ahnliche Resourcen freilegen.

Das Poster als PDF-Dokument L
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Die Kompetenzorientierung in Bologna-Studiengangen erfordert Lehrkonzeptionen, die es ermdglichen die von
Studierenden erworbenen Kompetenzen festzustellen und zu bewerten. Zudem sollten Lehrkonzeptionen Reflexions-
kompetenzen der Studierenden férdern und eine studierendenzentrierte, aktivierende Lehre unterstitzen. E-Portfolios
als ,digitale Sammelmappen” mit studentischen Arbeitsergebnissen, Reflexionen und Kommentaren in multimedialen
Formaten scheinen einen wichtigen Beitrag zu solchen Lehrkonzeptionen in zeitgemafser Form leisten zu kénnen (z.B.
Arnold et al. 2015, Bauer & Baumgartner 2013): E-Portfolios gehdren zunachst einmal den Studierenden, die dann
individuell entscheiden, fir wen sie welche Teile des E-Portfolios freigeben wollen. Mit der leichten Einbindung multi-
medialer Formate haben Studierende darUber hinaus die Méglichkeit, einen anderen als den textorientierten Zugang
zur Darstellung ihrer Kompetenzen zu wahlen. Weiterhin kdnnen sie die E-Portfolios Uber das Studium hinaus fur
Bewerbungen nutzen oder im Kontext des lebenslangen Lernens weitere Schritte ihrer Bildungsbiographie dokumen-
tieren und reflektieren.

Das Poster zeigt vier Einsatzbeispiele von E-Portfolios zu unterschiedlichen Zeitpunkten im Studienverlauf und in ver-
schiedenen Studiengangen der Hochschule Minchen (interdisziplinare Projektarbeit, Praktikumsbericht, Bewerbungs-
portfolio und alternatives Prifungsformat), realisiert mit der E-Portfolio Software Mahara, und beleuchtet dabei den
Mehrwert dieser digitalen Lehrformate.

Literatur
Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne; Zimmer, Gerhard (2015): Handbuch E-Learning. Lehren und Lernen
mit digitalen Medien, 4., aktual. Aufl., Bielefeld: W. Bertelsmann.
Bauer, Reinhard; Baumagartner, Peter (2012): Schaufenster des Lernens. Eine Sammlung von Mustern zur Arbeit mit
E-Portfolio. MUnster: Waxmann.

Kontakt

Prof. Dr. Patricia Arnold, patricia.arnold@hm.edu
Gisela Prey, gisela.prey@hm.edu

Anne C. Spindler, anne.spindler@hm.edu

Katrin Fleischmann, katrin.fleischmann@hm.edu

Hochschule fir angewandte Wissenschaften Miinchen
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Dokumentation, Reflexion und Prasentation von Kompetenzen mit E-Portfolios

Prof. Dr. Patricia Arnold, Dipl. - Geogr. Gisela Prey, M. A. Anne C. Spindler, M. A. Katrin Fleischmann

Praktikumsbericht als E-Portfolio

Lehr-/Lernsetting

Praxissemester in den Bachelorstudiengéngen (FK10)
Die Abgabe eines Praktikumsberichtes ist verpflichtende
Priifungsleistung

Ziele der E-Portfolio Arbeit

Tatigkeitsbericht und Dokumentation/Reflexion von erwor-
benen Kompetenzen
Kompetenzorientierte und multimediale Darstellung

Aufgabe in Mahara

Gestaltung des Praktikumsberichtes als E-Portfolio mit mehr-
eren Ansichten

Mégliche Alternative zur Abgabe als Printbericht

Erstellen des Praktikumsberichts parallel zur Praktikumszeit

»Mir hat die gestalterische Freiheit, die man bei der Erstellung
der Portfolios hat, sehr gefallen. Es lassen sich leichter Bilder
und andere Inhalte wie Videos (welche im normalen Bericht
gar nicht mogli

tergeben. Denn wie heiBt es so oft: ,Bilder sagen mehr als
tausend Worte* “ (anonymisiert; Student)

Exemplarischer Praktikumsbericht als E-Portfolio

Lehr-/Lernsetting

Bachelorstudiengang ,,BA Soziale Arbeit (BASA-online) mit
Blended Learning Konzept* (FK 11)

Leistungsnachweis im Modul ,Wissenschaftlicher Theorie-
und Praxis-Transfer

Ziele der E-Portfolio Arbeit

Persénlichen Theorie-Praxis-Transfer als Teil der eigenen
Kompetenzentwicklung iiber mehrere Semester reflektieren

Andere Teilbereiche des Moduls von Bewertungsdruck entlasten

Aufgabe in Mahara

Eigenen Transferprozess in seinen unterschiedlichen Facetten
und Auspragungen darstellen und reflektieren

Multimediale Ansicht dazu zur Bewertung einreichen

Verbi iche Elemente: 3 Studienprodukte, Kommentierung
dazu, kritische Reflexion der strukturellen Bedingungen

ZukunftGestalten@HM

Lehr-/Lernsetting

Fakultitsiibergreifende Lehrveranstaltung
ung von ca. 50 Studierenden von 9 Fakultéten
Involvierung externer Partner, z. B. der Stadt Miinchen

Ziele der E-Portfolio Arbeit

Dokumentation und Reflexion der Projektarbeit in interdiszi-
plindren Gruppen

AuBendarstellung der Projektergebnisse fiir die interessierte
Offentlichkeit

Aufgabe in Mahara

Erstellung r Sammlung bestehend aus vier Ansichten,
u.a. zum Projektverlauf und zur Dokumentation der Arbeits-
ergebnisse

Présentation der Ergebnisse aus der E-Portfolio-Software
heraus, u.a. vor externen Partnern

»Mit Mahara konnten die Studierenden ihren Planungs- und
Arbeitsprozess und schlieBlich auch ihre Arbeitsergebnisse
als Webansichten prasentieren. Die entsprechenden Links
konnten wir den Coaches und dem Planungsreferat (der
Stadt Miinchen, Anm. der Verf.) zur Verfiigung stellen. (...)
Wir suchten nach einer Méglichkeit die Arbeitsergebnisse
auch unseren externen Partner zuganglich zu machen. Ma-
hara bietet diese Mdglichkeit.“ (Sascha Zinn)

Exemplarische Sammlung einer Gruppenarbeit

,ySchaufensterdes Lernens™

(Bauer/Baumgartner, 2012)

Alternatives Pr

ungsformat

»Wir sollen ein ,Portfolio‘ erstellen. Ich notiere das Wort,
ohne es unmittelbar mit definierendem Inhalt fiillen zu
kénnen. (...) Ich beschlieRe die wichtigsten Stichworte mit-
zuschreiben und keine weiteren Verzweiflungsenergien
zu investieren.

einen sicheren Ort und will den Leistungsnachweis fiir das
WTP Modul nun erst einmal vergessen.

Dennoch darf ich einige Wochen spiter licheln, als ich am
Ende meiner Bachelor-Arbeit zu dem Fazit komme, dass
Reflexion und Introspektion die Abrundung eines Bil-
dungsprozess darstellen und gerade im Studium der Sozia-
len Arbeit fester Bestandteil des Curriculums sein sollten.”
(BASA-online Studentin, 2011)

Bewerbungsportfolio

Lehr-/Lernsetting

Freiwilliges Zusatzangebot fiir Studierende
Teilnehmerbegrenzung: 12 Studierende
Kooperation mit Career Center

Ziele der E-Portfolio Arbeit

Prisentation der eigenen Kompetenzen
Anreichern der klassischen eigenen Bewerbungsunterlagen
durch multimedialen Content

Aufgabe in Mahara

Umsetzung eigener Bewerbungsunterlagen in ein multime-
iales und kompetenzorientiertes Bewerbungsportfolio

#E-Portfolios eignen sich gut fiir Job-Bewerbungen, da sie
vielfiltige Moglichkeiten der Selbstprasentation bieten. Ge-
meinsam mit dem Career Center hat das E-Learning Center
deshalb eine Veranstaltung fiir Studierende zu diesem The-
ma entwickelt. Die Kooperation ist ideal, da unser IT-Wissen
durch umfangreiches Wissen zum Themenkomplex Bewer-
bungen erginzt wird.“ (Anne C. Spindler; E-Learning Exper-
tin (FK 10/ELC))

Fiktives Bewerbungsportfolio

Studienabschiuss

Exemplarisches Lernportfolio im Studienmodul ,Wissen-
schaftlicher Theorie-Praxis-Transfer*

Literatur:
Aufl,, Bielefeld: W. Bertelsmann.

Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne; Zimmer, Gerhard (2015): Handbuch E-Learning. Lehren und Lernen mit digitalen Medien, 4. aktual.

Bauer, Reinhard; Baumgartner, Peter (2012): Schaufenster des Lernens. Eine Sammlung von Mustern zur Arbeit mit E-Portfolio. Miinster: Waxmann.
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E-Mail: elc@hm.edu

E-Learning Center der Hochschule Miinchen: Dachauer StraRe 100a, 80636 Miinchen, Raum T 1.011, Telefon: +49 (0) 89 1265-4355,
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In den lehrerbildenden Studiengdngen an der Universitat Erfurt werden seit vielen Jahren E-Learning-Elemente ein-
gesetzt. Auf der Basis der Lernplattform moodle werden zwei Vorlesungen vollstandig online prasentiert und bieten
die Moglichkeit, den Vorlesungsstoff in Eigenregie durchzuarbeiten. So lernen die kinftigen Lehrerinnen und Lehrer
die Nutzung einer international gebrauchlichen Lernplattform kennen, die sie spater selbst an ihrer Schule einsetzen
kdnnen. Die Vorlesungen werden in Form verschiedener Materialien prasentiert. Dazu zahlen redaktionell aufbereitete
Audioaufzeichnungen, unterlegt mit sorgfaltig gestalteten PowerPoint-Folien; multimedial unterstltzte Kurzerkla-
rungen zentraler Konzepte; Simulationen in virtuellen Welten; und die stark nachgefragten Lernzielkontrollen zu den
Vorlesungsmaterialien im Multiple-Choice-Format, bei denen jede Antwort mit Erlauterungen versehen ist. Die rasche
Erreichbarkeit des Dozenten ist jederzeit gewahrleistet, ebenso die Verfligbarkeit der Lernmaterialien fur Darstellung
auf Tablets und Smartphones, sowie die Mdglichkeit, die Lernmaterialien auf den eigenen Rechner herunterzuladen
und offline zu bearbeiten.

Bei der Nutzung dieser Lernmaterialien sowie bei dem bislang probeweisen Einsatz der E-Portfolio-Software mahara
ist es fUr die Akzeptanz wichtig, dass die Studierenden erkennbar Zeit und Aufwand (d. h. Ressourcen) sparen. Dann
sind sie auch bereit, sich groRen Anforderungen zu stellen (umfangreiche Stoffmengen bearbeiten oder ein Online-Ta-
gebuch fuhren). Die Studierenden sind mit dem Angebot sehr zufrieden; das Leistungsniveau ist nicht abgesunken.
Weitere E-Learning-Angebote sind in Vorbereitung.

Kontakt

Prof. Dr. Ernst Hany, ernst.hany@uni-erfurt.de
Prof. Dr. Regina Mdller, regina.moeller@uni-erfurt.de

Universitat Erfurt
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Ernst Hany und Regina Moller
Wirksames E-Learning in der Lehrerbildung:

Passung von Ressourcen und Anforderungen

Erfahrungshintergrund

In der bildungswissenschaftlichen Ausbildung in den zum
Lehramt fihrenden Masterstudiengangen der Universitat
Erfurt werden seit Jahren zwei Vorlesungen vollstandig
online durchgefiihrt. Das Format wird von den Studie-
renden mit groRer Begeisterung aufgenommen. Auch
weitere E-Learning-Formate wie der Einsatz des E-Port-
folio-Systems mahara werden gerne angenommen und
genutzt. Wie lassen sich die Beliebtheit und das hohe
Engagement fir bestimmte Angebote theoretisch
erklaren? Wie kann man diese Grinde fir die weitere

Gestaltung nutzen?

Theoretisches Analysekonzept

GemdlR der Theorie der Conservation of Resources
(Hobfoll, 1989) achten Menschen auf die Erhaltung ihrer
Ressourcen. Sind diese bedroht, entsteht Stress. Die
Bewadltigung eines Studiums erfordert immer den Einsatz
von Ressourcen und bedroht sie damit; stehen aber
passende Ressourcen zur Verfligung, werden diese
engagiert investiert, weil dies letztlich zu einer Sicherung
und Erweiterung der Ressourcen fihrt (u. a. Studien-
abschluss, Status, Einkommen; Demerouti et al., 2001).
Folglich mussten E-Learning-Angebote dann besonders
positiv angenommen werden, wenn sie selbst Ressourcen
darstellen und andere Ressourcen einsparen helfen.

E-Learning-Elemente der Vorlesungen

Element Ressourcenbezug Beliebtheit* | T - -~
Online-Vorlesungsprasentationen mit * vermitteln gezielt den sehr beliebt
» sorgfaltig gestalteten PPT-Folien mit Prufungsstoff y
vielen Beispielen * geben Freiheiten bei der §§ z =
¢ Audiokommentaren nach Zeitgestaltung é i§ T
ausgearbeitetem Manuskript * sparen Wege und 3 i I==

* begleitende Annotationen auf den Folien |  Wartezeiten g .
Responsives Design des Players fiir PC, * spart PC-Gebrauch etwas é g
Tablet und Smartphone * macht ortlich nachgefragt 33 = s

unabhangig
Gezippte Versionen downloadbar fir * macht unabhéangigvon |stark -
Offline-Lernsetting Standgerat und Internet |nachgefragt :E.%
Ergdnzende erkldrende Prasentationen mit |+ zeitsparend erklart sehr beliebt %E
starker Visualisierung * unterhaltsam gé
Sorgfaltig aufbereitete Multiple Choice- * vermittelt gezielt duBerst gg
Fragen (wie sie in der Klausur auftreten) mit Prifungswissen beliebt 5%
hilfreichen Hinweisen bei falschen und * zeitsparend zu §§
richtigen Losungen bearbeiten E £
Kurzfilme in virtuellen Welten zur ¢ kostet Zeit maRig beliebt
Veranschaulichung * Ertrag unsicher .% ::-"".;.::h:"l“.-..‘:"::'

H R B IOt Lt i e
Ergénzende Vertiefungsliteratur *  kostet Zeit wenig beliebt | F. e A
«  Ertrag unklar 3 é e e e e

Forum zur Diskussion mit den anderen * kostet Zeit und Aufwand |wenig beliebt s R,
Studierenden und mit dem Dozenten * Ertrag unklar £
Verzogerungsfreie Erreichbarkeit des * spart Zeit sehr beliebt Zi
Dozenten per E-Mail und per Sprechstunde | bringt gezielte 5:

Unterstiitzung S

=

*ermittelt durch Haufigkeit der Nachfrage, Nutzungsstatistiken, Bewertung bei der LV-Evaluation

Empfehlungen

Beliebt und nachgefragt sind die Elemente, die einen eindeutigen Ressourcen-
gewinn versprechen (Kenntnis des Prifungsstoffs) und gleichzeitig Ressourcen
sparen (Zeit, Aufwand, Ortsgebundenheit). Unter diesen Umstanden erfolgt eine
intensive Auseinandersetzung auch mit einem groBen Stoffpensum. Hohe
Lernokonomie ist ein Schliissel zur Akzeptanz von E-Learning-Komponenten.

Filmszene aus Second Life zur Erklarung des

HOLLAND-Modells der Ber

Kontakt: Prof. Dr. Ernst Hany | Erfurt School of Education | Universitat Erfurt |ernst.hany@uni-erfurt.de
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Aktives selbstandiges Uben ist eine wichtige Voraussetzung fur ein erfolgreiches Studium in den MINT-Fachern. Durch
Funktionalitaten, die Online-Ubungen bieten, kénnen Studierende zum aktiven semesterbegleitenden Uben motiviert
werden, ohne den Korrekturaufwand fir Lehrende zu steigern. Um die umfangreichen mathematischen Inhalte der
MINT-Facher adaguat in Online-Ubungen abbilden zu kénnen, ist ein spezielles Ubungssystem mit Verbindung zu ei-
nem Computer Algebra System notwendig.

STACK ist die derzeit wohl beste Open-Source-Lésung fir mathematische Online-Ubungen. STACK steht fir , System
for Teaching and Assessment using a Computer algebra Kernel” und ist als Plug-In fir die Lernplattformen Moodle
und ILIAS verfugbar. Urspringlich wurde STACK von Chris Sangwin an der University of Birmingham (UK) entwickelt.
Das STACK-Plug-In fir ILIAS wurde als Crowdfunding durch sieben deutsche Hochschulen finanziert und an der FAU
Erlangen-Nurnberg entwickelt.

Das STACK-Plug-In ermdglicht es, umfangreiche mathematische Online-Aufgaben in ILIAS oder in Moodle zu erstel-
len und die Antworten der Studierenden zu diesen Aufgaben automatisch zu Gberprifen. Durch die Verbindung mit
dem Computer Algebra System ,Maxima’ kdnnen die Aufgaben parametrisiert werden und auch Antworten, wie
Polynome, Mengen, Vektoren, Matrizen usw., auf Korrektheit geprift werden. Studierende erhalten unmittelbar
Feedback, ob eine Antwort richtig oder falsch ist und durfen so oft versuchen eine Aufgabe zu I6sen, bis sie zu einer
richtigen Losung kommen. Durch das Feedback und die Erfolgserlebnisse steigen das Selbstwirksamkeitserleben und
die Motivation der Studierenden.

Kontakt

Mikko Vasko, mikko.vasko@hs-karlsruhe.de
Daniel Engelbrecht, daniel.engelbrecht@hs-karlsruhe.de

Hochschule Karlsruhe - Technik und Wirtschaft
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Online-Ubungen in MINT-Fichern
mit STACK-Plug-In fiir ILIAS und Moodle

ndes Uben

Zielsetzung: Semesterbegl|

Aufgaben entwickeltes Ubungssystem notwendig.

Aktives selbstandiges Uben ist eine wichtige Voraussetzung fiir ein erfolgreiches Studium in den MINT-Fachern.

Durch Funktionalitdten, die Online-Ubungen bieten, konnen Studierende zum aktiven semesterbegleitenden Uben
motiviert werden, ohne den Korrekturaufwand fiir Lehrende zu steigern.

Um den umfangreichen mathematischen Stoff der MINT-Facher abdecken zu kénnen, ist ein spezifisch fir mathematische

STACK — ,System for Teaching and Assessment using a
Computer algebra Kernel’ - ist eine Open-Source-Software
und wurde von Chris Sangwin an der University of
Birmingham (UK) entwickelt.

STACK ist als Plug-In fur die Open-Source-Lernplattformen
LILIAS' und ,Moodle’ verfuigbar.

Mit STACK kénnen umfangreiche mathematische Online-
Aufgaben erstellt und umgesetzt werden.

Durch die Anbindung an das Computer Algebra System
,Maxima‘ kénnen mathematische Antworten, wie
Polynome, Funktionen, Mengen, Vektoren, Matrizen usw.,
automatisch auf Korrektheit gepruft werden.

Wichtige Funktionalitdten von STACK:

Mathematische
Ausdriicke als
== Antwort

Syntax-
Validierung
und Vorschau

Individualisierte Aufgaben
durch Parameter

Automatische Korrektur

Intelligentes
antwortspezifisches Feedback

Technologie: STACK Didaktik: Mastery Learning

Das Lernziel steht fest — die Lernzeit ist flexibel.

Die Studierenden missen die gegebenen Aufgaben lésen
kénnen, aber sie diirfen eine Aufgabe so oft versuchen zu
l6sen, bis sie zu einer richtigen Lésung kommen.

Die Studierenden erhalten jeweils dhnliche, jedoch nicht
identische Aufgaben.

Die Studierende bekommen unmittelbar Feedback, ob eine
Antwort richtig oder falsch ist. Auch detaillierteres

antwortspezifisches Feedback ist moglich. Die richtige
Lésung wird nicht gezeigt.

Bei Bedarf konnen sie Untersttzung von Lehrenden,
Kommilitonen/innen oder Tutoren/innen suchen.

Aufgabe 1
lésen

Feedback
erhalten

Lésung
eingeben

Fehler
korrigieren /
. Hilfe suchen
Ziele:

Lernen aus Fehlern

Selbstwirksamkeitserleben ~ und  Motivation
unmittelbares Feedback und Erfolgserlebnisse
Uben statt Testen — das Erreichen eines Lernziels steht im
Vordergrund, nicht die Bewertung des Wissensstands.

durch

Umsetzung: Beispiele

pr h

Infor:
,Elektrische und magnetische Felder’

* 6 Online-HaustUbungen mit insgesamt 32 Aufgaben
« Ziel: 80% der Aufgaben pro Ubung richtig l6sen

* Anreiz: 10%-Bonus fiir die Klausur

Studiengang Infrastructure Engineering
,Mathematik 1

* 4 Online-HaustUbungen mit insgesamt 60 Aufgaben
« Ziel: 100% der Aufgaben richtig I6sen

* Anreiz: Zulassung zur Klausur

im Uben

Ergebnisse: Spaf}

Befragung zu den Online-Haustibungen bei Studierenden des
Studiengangs Informationstechnik an der Hochschule
Karlsruhe (N=66).

ot i Fursatgeles Sl kb
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Ich méchte gerne auch im 2. Semester
Online-Hausiibungen bearbeiten.
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? 6% 94%
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Kontakt:

Mikko Vasko

Projekt SKATING
mikko.vasko@hs-karlsruhe.de

www.hs-karlsruhe.de/skating

Daniel Engelbrecht
Dezernat fur akademische Angelegenheiten
daniel.engelbrecht@hs-karlsruhe.de

Dieses Vorhaben wird aus Miteln des Bundes-
ministeriums fur Bildung und Forschung unter
dom Férderkennzeichen O1PL11014 gafordert
Die_Verantwortung fur_cen Innalt  dieser
Verdfentichung iegt beim Auor.

* Bundesministerium
N | firBildung
und Forschung
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In der Hochschullehre ist es ublich, in den unterschiedlichsten Fachbereichen und Fachdisziplinen Gruppenlernen und
Gruppenhausarbeiten als didaktische Methoden im Rahmen von Lehrveranstaltungen anzuwenden. Die kollabora-
tiven Arbeitsprozesse, die dabei stattfinden, konnen lokal begrenzt oder auch ortlich verteilt sein. In beiden Fallen
lassen sich Qualitatssicherung und Workflow mit digitalen Hilfsmitteln unterstltzen. Interessante Ansatze zeigen
beispielsweise Haller et al., denen es gelang, digitale und papierbasierte Medien bei lokalen Gruppentreffen zu inte-
grieren’. Eine Ortlich verteilte Gruppenarbeit am Beispiel einer Programmieraufgabe wurde von Pirker et al. erfolgreich
ausprobiert?. Bei solchen Uberlegungen zu virtuellen Gruppenarbeitsplatzen setzt das Projekt der , TeamBox" an, die
kompetenzorientiert das kollaborative Erstellen und Sammeln von Inhalten sowie Projektmanagement ermoglicht.

Die TeamBox enthalt einen Minicomputer, der mit einem Akku betrieben wird. Sie baut ortsunabhangig sowie unab-
hangig vom Internet ein lokales WLAN auf, Uber welches die Gruppenmitglieder mit einem Browser projektbezogen
auf verschiedene Gruppenarbeitsanwendungen zugreifen konnen. Zur Nutzung wird ein WLAN-fahiges Endgerat wie
etwa ein Laptop oder ein Tablet-PC vorausgesetzt. Sobald die Endgerate mit der TeamBox verbunden sind, kénnen die
Studierenden gemeinsam schreiben, rechnen, visualisieren, brainstormen und Dateien sammeln. Die TeamBox férdert
das kollaborative Arbeiten von Studierendengruppen mit bis zu acht Teilnehmenden.

Referenzen

'Michael Haller, Jakob Leitner, Thomas Seifried, James R. Wallace, Stacey D. Scott, Christoph Richter, Peter Brand|,
Adam Gokcezade, and Seth Hunter. 2010. The NiCE Discussion Room: Integrating Paper and Digital Media to Support
Co-Located Group Meetings. In Proceedings of the SIGCHI Conference on Human Factors in Computing Systems

(CHI "10). ACM, New York, NY, USA, 609-618.

2Johanna Pirker, Christian GUtl, and Frank Kappe. 2014. Collaborative programming exercises in virtual worlds (abs-
tract only). In Proceedings of the 45th ACM technical symposium on Computer science education (SIGCSE '14). ACM,
New York, NY, USA, 719-719.

Kontakt

Christian Stickel
Jan-Torsten Milde
Jan Lingelbach
Hans-Martin Pohl
elearning@hs-fulda.de

Hochschule Fulda
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Let’s TeamBox -

TeamBox ist

e ortsunabhangig

e projektbezogen

* kompetenzorientiert
e fachunabhangig

e sozial

e digital

Hochschule Fulda

University of Applied Sciences

Digitale Unterstutzung fur lokale kollaborative Gruppenarbeiten

TeamBox fordert

* kollaboratives Arbeiten
e Selbstlernen

* Medienkompetenz

® Qualitatssicherung

» Workflow

» Gruppenprozesse

e Projektmanagement
e Dateiaustausch

¢ Schreiben

* Rechnen

e Visualisieren

* Brainstorming

PODOO®

Pl'vjll‘l- Dratei- Schreiben Bechnen Wi i Brainst
management austausch
TeamBox bietet Kontakt

Stickel, Christian
Milde, Jan-Torsten
Lingelbach, Jan
Pohl, Hans-Martin

Hochschule Fulda
Abt. Dienstleistungen Lehre und Studium
Zentrales E-Learning-Labor
Leipziger Strafe 123
36037 Fulda

+49 (0)661 9640-9554
elearning@hs-fulda.de
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Der eCampus der Hochschule fir Technik und Wirtschaft Dresden dient dem Ziel, Erfahrungen und Potentiale im
E-Learning-Bereich zu koordinieren, um innovative Lehr- und Lernformen nachhaltig in der akademischen Ausbildung
zu verankern. Drei Projekte unterstutzen dabei gemeinsam als FIT? die Studierenden in den MINT-Fachern vor und
wahrend der ersten Semester: LAVA, GRIPSS und UP2study.

LAVA

http://www.htw-dresden.de/~lava

Im Projekt LAVA steht die Entwicklung einer didaktisch aufbereiteten, interaktiven, multimedialen Lernumgebung zu
ausgewahlten Themenbereichen der Informatik im Mittelpunkt. Als Ergdnzung zu Vorlesung und Praktika helfen inter-
aktive Elemente, eingangige Beispiele, Selbsttests sowie praktische Tipps dabei, im jeweiligen Modul fit und sicher zu
werden.

GRIPSS

http://t1p.de/gripss

GRIPSS st ein Online-Kurs fur das Selbststudium zu den Grundlagen der Informatik. In kleinen Lerneinheiten, mit in-
teraktiven Beispielen und Aufgaben wird das ,algorithmische Denken” geschult. Der Kurs dient der Vermittlung und
Einlbung grundlegender Begriffe, Konzepte und Verfahren, die im weiteren Studienverlauf bendtigt werden.

UP2Study

http://www.htw-dresden.de/studium/ecampus/projekte/up2study.htm/

Im Projekt UP2study wird eine E-Community aufgebaut, welche Studieninteressierten hilft, sich auf ein Studium im
MINT-Bereich vorzubereiten. Dafir bilden Mathematik und Physik eine wichtige fachliche Grundlage. Gepaart mit der
Vorbereitung auf die Welt der Hochschule soll das Erlangen der Studierfahigkeit den Studienbeginn erleichtern.

Kontakt

Jana Halgasch,
jalgasch@htw-dresden.de

Hochschule fir Technik und Wirtschaft Dresden
http://www.htw-dresden.de/studium/ecampus.html
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E-Learning-Projekte
am eCampus der HTW Dresden

Lernangebote zur Verminderung
der Abbrecherquote

multimediale, interaktive
Lernumgebung

Studienerfolg Grundlagen der

Informatik, Datenbanken,
Programmierung

Sammlung von Lern-
materialien als Ergénzung
zu Vorlesung und Praktikum

Online-Interpreter und

Interaktionen
fur Studieninteressierte und !

Studierende in der
Studieneingangsphase

Fit fir MINT

« E-Lectures, betreute Online-Community, Tests
« Mathematik, Physik, Studierfahigkeit
- Studieneingangsniveau MINT herstellen

« Angebot aller HAWtech-Hochschulen,
weitere Skalierung geplant
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Dieser Beitrag stellt ein interdisziplinar und fachtbergreifend angelegtes Lehrformat an der Fachhochschule Potsdam
vor und geht der Frage nach, welche Rolle digitale Medien in der interdisziplinaren Hochschullehre spielen.Mit dem
Projekt InterFlex gehorte die Fachhochschule Potsdam 2009 zu den Preistragern des Wettbewerbs "Exzellente Lehre"
(Stifterverband und Lander). Bis zum jetzigen Zeitpunkt entstanden mehr als 80 neue interdisziplinare Lehrveranstal-
tungen. Rund 60 Lehrende und 1450 Studierende nutzten die Chance durch dieses Lehrformat, Fragestellungen, Me-
thoden und Herangehensweisen unterschiedlicher Fachdisziplinen kennen zu lernen und zu erproben.

Studierende der InterFlex-Lehrveranstaltungen wurden 2015 zur Rolle der digitalen Medien in der interdisziplindren
Hochschullehre befragt. Im Vordergrund standen Fragen wie digitale Medien die Herausforderungen interdisziplinarer
Lehre untersttzen. Die Ergebnisse zeigten, dass Herausforderungen interdisziplindrer Lehre durch den Einsatz digitaler
Medien unterstltzt bzw. geldst werden kénnen. Wenn Studierende Medien fur den Einsatz in der Lehre vorschlugen,
dann integrierten Lehrende diese in die Lehrveranstaltung, nach Aussage der meisten Studierenden. Allerdings blieben
diesbezuglich einige Studierende auch skeptisch. Kritisch lasst sich festhalten, dass bei InterFlex — im Verhaltnis zu
anderen Maglichkeiten — zu wenig Raum fir die Reflexion gewonnener Erkenntnisse besteht. Digitale Reflexionswerk-
zeuge konnten zuklnftig diesen Engpass beheben.

Kontakt

Martina Mauch, mauch@fh-potsdam.de
Diemut Bartl, bartl@fh-potsdam.de

Fachhochschule Potsdam
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MEDIEN IN DER INTERDISIIPLIMAREN HOCHSCHULLEHRE

Fazit

Die Herausforderungen interdisziplinirer Lehre kénnen - nach den empirischen Ergebnissen - durch den Einsatz digitaler Medien
unterstiitzt bzw. gelost werden. Die Ergebnisse zeigen auch, dass von Studierenden vorgeschlagene Medien von einem Grofteil
der Lehrenden in die Veranstaltung 1ntegr1ext werden. Diesbeziiglich bleiben einige Studierende
allerdings auch skeptisch. Die offizielle Ubernahme von zusitzlichen digitalen Medien,
die von Studierenden eingebracht werden, kénnte von den Lehrenden noch verstirkt werden.

Schlussfolgernd ldsst sich festhalten, dass die Vermittlung und die Sicherstellung der Kompetenzen beziiglich der
online-Kooperation/-Kollaboration bei InterFlex zurzeit nicht konsequent verfolgt wird. Es scheint, als ob der
Einsatz digitaler Medien bei der Gruppenarbeit ganzlich den Studierenden iiberlassen wird. Daxilber hinaus ist
anzunchnen, dass bei InterFlex - im Verhiltnis zu anderen Moglichkeiten - zu wenig Raum fiir die Reflexion der Inhalte
und gewonnener Exkenntnisse besteht. Digitale Reflexionswerkzeuge kénnten zukiinftig diesen Engpass
beheben, wenn sie von den Lehrenden eingebracht werden.
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Das Projekt der Universitat Siegen im Rahmen der Landesinitiative AGORA NRW sieht vor, dass es Bachelor-Studieren-
den aus ingenieurwissenschaftlichen Studiengangen von kooperierenden Fachhochschulstandorten im Radius von ca.
200 Kilometern ermdglicht wird, in bildungswissenschaftlichen und fachdidaktischen Veranstaltungen der Universitat
Siegen Leistungspunkte zu erwerben. Diese Leistungspunkte kdnnen spater angerechnet werden und damit die Auf-
nahme eines Studiums im Master of Education erleichtern. Somit ist eine Gruppe von Studierenden mit der Einflhrung
in die Erziehungswissenschaft mit dem Schwerpunkt Berufspadagogik zu versorgen, die einerseits nicht an der Uni-
versitat Siegen vor Ort ist und die andererseits als fachfremd einzustufen ist. Daraus ergeben sich zwei Bedingungen,
welche sich auch in anderen hochschulgebundenen Kontexten wiederfinden:

1. Das Postulat terminlicher und értlicher Flexibilitat;
2. Ein erhohter Betreuungsbedarf im Hinblick auf die Inhalte der Vorlesung flr fachfremde bzw. hinsichtlich ihres
fachbezogenen Kompetenz- und Entwicklungsstands als heterogen einzustufende Studierende.

Es entsteht also die Frage, inwiefern das Veranstaltungsformat Vorlesung hinsichtlich eines moglichst barrierefreien
Zugangs fir alle Studierenden verandert werden kann und inwiefern der damit verbundene Workload effizienter ge-
nutzt werden kann. Rickgebunden an den didaktischen Implikationszusammenhang wurde das Gefluge von Zielen,
Inhalten und Verfahren neu justiert. Im hier prasentierten Projekt ,BP_hybrid" wurden die Optionen von Webinaren
und Screencasts in ein neues Gesamtkonzept fur die Organisation von Vorlesungen integriert und mit Prasenztutorien
kombiniert, an welchen auch in Echtzeit aktiv online teilgenommen werden kann.

Kontakt

Jun.-Prof. Dr. Eckart Diezemann,
Eckart.Diezemann@uni-siegen.de

Universitat Siegen
www.bildung.uni-siegen.de/berufspaedagogik
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Department EZW-PSY
Juniorprofessur Ezw/ Berufspadagogik
Juniorprofessor Dr. phil. Eckart Diezemann

HRK Hochschulrektorenkonferenz
Projekt nexus
Ubergange gestalten, Studienerfolg verbessern

Einfihrung in die EZW  JiGa—
_hybrid_ :

Hybride Organisation einer Einflihrungsvorlesung

o

e T ]

Bedingungsfaktoren:

Ausgangspunkt Landesinitiative AGORA NRW:

- Kooperation zwischen Uni Siegen und FH's (Radius ca. 200 Km) ;

- FH-Bachelor-Studierende kénnen wahrend ihrer BA-Phase LP aus
Veranstaltungen der Uni Siegen sammeln, die fir den Einstieg in den
Master of Education angerechnet werden; .
- Bildungswissenschaftliche Einfiihrungsvorlesung furr Studierende in T T
ingenieurwissenschaftlichen Studiengangen.

1. Postulat terminlicher und 6rtlicher Flexibilitat;

2. erhohter Moderationsbedarf im Hinblick auf die Inhalte der
Vorlesung fiir fachfremde bzw. hinsichtlich ihres fachbezogenen
Kompetenz- und Entwicklungsstands als heterogen einzustufenden
Studierendengruppen.

Cumriata de Ermeg

Ziele:

- Flexibilisierung von Lernort & -zeit;
- Verbesserung von Lerneffekten durch Aktivierung;

- Effiziente Nutzung des zur Verfiigung stehenden Workloads. . e
LT N Ly

Strategie:

- Vorlesungselemente werden als Screencast zur Verfiigung gestellt
und sind iber Moodle jederzeit als Stream abrufbar (SCast);

- Screencasts zu Themenbldcken werden durch Vertiefungsaufga-
ben und zusatzliche Informationsquellen (Lehrbuch-pdf) moderiert
(SCastPractice);

- Intensive und aktivierende Diskussion der themenbezogenen
Screencasts und Vertiefungsaufgaben in Kleingruppensitzungen
(GroupTutorial) in physischer Prasenz und / oder online Giber Adobe-
Connect Webmeetings, welche im Seminarraum Gbertragen werden.
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Das Poster zeigt anhand eines interdisziplinaren und fakultatstibergreifenden Projektseminars auf, welche Herausfor-
derungen neue kompetenzorientierte digitale Lehr-/Lernformate in Bezug auf die notwendigen Unterstitzungsleis-
tungen mit sich bringen. Das Seminar ,Future City” an der Hochschule Minchen gehort zu einer neu entwickelten
Reihe ZukunftGestalten@HM, die mit innovativen Formaten eine nachhaltigkeits- und kompetenzorientierte studen-
tische Ausbildung verfolgt (Isenmann et al. 2016). Es setzt nicht nur auf interdisziplindre und fakultatstbergreifende
Projektteams, sondern auch auf die Durchfuhrung realer Projekte mit externen Kooperationspartnern, in diesem Fall
der Stadt Minchen.

Solche innovativen Lehrformate stellen besondere Anforderungen an die digitale Unterstitzung. Das Poster beschreibt
die Service Leistungen des E-Learning Centers der Hochschule Mdnchen fur dieses neue Lehrformat. So hat es bei der
Auswahl geeigneter virtueller Projektraume beraten, bei ihrer Gestaltung bzw. Anpassung mitgewirkt sowie mit Hand-
reichungen, einem e|students Programm und einem Ticket-System Planung und Durchfihrung des Seminars unter-
stUtzt. Auf einer zweiten Ebene werden die besonderen Herausforderungen sowie die entwickelten Losungsansatze in
der Ruckschau reflektiert. Bei der Reflexion wird auf das Konzept des Third Space (Whitchurch, 2008) zurlckgegriffen,
das den zahlenméaRig wachsenden und zunehmend wichtiger werden ,, Zwischenbereich” zwischen wissenschaftlichen
Einheiten und Verwaltungseinheiten an einer Hochschule beschreibt.

Literatur
Isenmann, R./Zinn, S./Kreulich, K./Peter, A. (2016): ZukunftGestalten@HM — Future City. Transdisciplinary approach
combining higher education for sustainable development and designing the future of the city of Munich in an ur-
ban real lab case. In Walter Leal, F./ Brandli, L. (Hrsg.): Engaging Stakeholders in Education for Sustainable Develop-
ment at University Level. Berlin: Springer, 317-333.
Whitchurch, C. (2008). Shifting identities and blurring boundaries: the emergence of Third Space professionals in
UK higher education. Higher Education Quarterly 62(4), 377-396.

Kontakt

Prof. Dr. Patricia Arnold, patricia.arnold@hm.edu
Gisela Prey, gisela.prey@hm.edu

Hochschule fir angewandte Wissenschaften Minchen
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E-Learning Center S,

Fir die Atkuni geriiste AUNCHEN

HOCHSCHULE

Digitale Lehrformate unterstutzen — Herausforderungen & Losungsansatze
Prof. Dr. Patricia Arnold (arnold@hm.edu) & Dipl.-Geogr. Gisela Prey (prey@hm.edu)

Lehrveranstaltungsreihe ,ZukunftGestalten@HM"
= Nachhaltigkeit ist eins von drei Profilmerkmalen (unternehmerisch, nachhaltig, international) der Hochschule Miinchen

= ZukunftGestalten@HM als neues Lehr- und Lernformat fiir die Entwicklung von Nachhaltigkei npetenzen

= didaktisches Konzept ist angelehnt an Service Learning, als ,Real Labor fiir die Zukunft*
= Entwicklung konkreter Problemlésekonzepte, neuer Entwicklungsmodelle und Visionen

= interdisziplinar zusammengesetzte studentische Projektgruppen werden von Lehrenden als Coaches im Teamteaching begleitet
M

= Start der Lehrveranstaltungsreihe im SoSe 2015 mit ,Future City“- Nachhaltige Siedlungsentwicklung vor den Toren der Hochschule Miinchen* -"‘u\\cﬂ‘r

| Zakunft€

> Ca. 50 Studierende aus 9 von 14 Fakultaten aus 3 Hochschulstandorten
» selbststandige Erarbeitung von Stadtentwicklungskonzepten fir den Minchner Norden in Zusammenarbeit mit der Stadt Miinchen

Herausforderungen

. ion von ingenieurswissenschaftli

1schaftlichen, architektonischen und betriebswirtschaftlichen Aspekten in der Lehrveranstaltung

= Zusammenarbeit von Lehrenden und ierenden mit unterschiedlichen fachlichen Hintergriinden
= Berlicksichtigung von medien-, hochschul- sowie fachdidaktischen Aspekten in der Beratung zu Lehr-/Lernkonzeptionen mit digitalen Medien
= Unterstiitzungsleistungen erfolgen im Spannungsfeld zwischen zentral vorgehaltenen und dezentral an den Fakultéten verorteten Services

Lésungsansétze durch Services des E-Learning Centers (ELC) fiir die Veranstaltungsreihe

Beratung bei Auswahl

= Legmmi Erstellung von Einfiihrung in s 1t durch
Werkzeuge (Mghara Gestaltung virtueller Handreichungen fiir Nutzung der erslzﬁgenllirr(:d
Moo dlge, Adobe . - Projektraume / E-Learning / E-Learning / Ticketsystem /
Connect) : /z_ z/ ) Werkzeuge - . Werkzeuge o . y

= Zusammenarbeit Uber Fakultiten und Standorte erméglichen = Moodle: Bereitstellung aller Basisinformationen in einem Kursraum
+ ortsungebundene Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen Studierenden sowie Studierenden und Lehrenden < Adobe Connect Meetingraume (via Moodle Plugin)
= Ergebnissicherung der (Teil)Aufgaben, nachhaltige Prasentation und Nutzung fiir die Stadt Miinchen = E-Portfolio Software Mahara (Ergebnissicherung via Moodle Aktivitat Aufgaben)

Kritische Reflexion vor dem Hintergrund des Third Space-Konzeptes nach Whitchurch (2008)

Weiterfiihrende Literatur:

- Amold, R./ Erpenbeck, J. (2014): Wissen ist keine Dialoge zur i [ i

-Arnold, P/ Prey, G./ V D. (2014). Qualita i in der instituti isi Beratung am Beispiel des E-Learning Centers der Hochschule Miinchen. In N. H. Hoffmann, U. W.
Coy, A. Schwill (Hrsg.), Grundfragen Multimedialen Lehrens und Lernens: Der Qualitéitspakt E-1 Learnmg im Hochschulpakt 2020 Tagungsband GML2 2014, 13 -14. Méarz 2014. Munster Waxmann 32-48
- Isenmann, R./ Zinn, S./ Kreulich, K./ Peter, A. (2016): ZukunftGestalten@HM — Future City. T y approach higher for and the future of the city of Munich
in an urban real lab case. In: Filho, W. L./ Brandli L. (Ed.): Engaging in for i P at University Level. Berlin: Springer, 317-333

- Salden, P. (2013): Der Third Space als int Konzept und P ive. In: Barna(M/Hofhues S./ Kenneweg, A. C./ Merkt, M./ Salden, P./ Urban, D. (Hrsg.), Junge Hochschul-und Mediendidaktik.
Forschung und Praxis im Dialog. Hamburg: Zentrum fir Hochschul- und Weiterbildung der Universitat Hamburg (ZHW-Almanach, Sonderband; 1), 27-36

- Whitchurch, C. (2008). Shifting identities and blurring boundaries: the emergence of Third Space in UK higher ion. Higher ion Quarterly 62(4), 377-396.

Kontakt: E-Learning Center der Hochschule Miinchen: Dachauer Strale 100a, T 1.011, Mail: elc@hm.edu, Homepage: www.hm.edu/elc
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Im Projekt , Aufstieg durch Bildung: die duale Hochschule” an der Hochschule Niederrhein werden im Rahmen des
Bund-Lander-Wettbewerbs ,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen” Studienformate und Organisationsstruktu-
ren fUr nicht-traditionelle Studierende entwickelt.

Eine wichtige Rolle spielt dabei der Bereich E-Learning. Wahrend der ersten Forderphase des Projekts wurde eine
hochschulweite Lernplattform installiert und erste Online-Inhalte und Blended-Learning-Formate entwickelt. Ein gro-
Reres Vorhaben war die Videoproduktion ,Technisches Englisch’ fir die Fachbereiche Chemie und Elektrotechnik/
Informatik.

Das Medium Video wird auch in der zweiten Projektphase (bis 09/2017) bei der Gestaltung von weiteren Blended-
Learning-Szenarien und unterstltzenden Online-Angeboten fir die Studieneingangsphase eingesetzt. Die Arbeit mit
audiovisuellen Medien stellt besondere Anforderungen an Lehrende und Mitarbeitende. Neben Kenntnissen Uber die
Maoglichkeiten zur Einbindung von Videos in Lehr-Lern-Szenarien sind medientechnische Kompetenzen erforderlich.
Zudem besteht bei der Konzeption und Realisierung von Online-Videos Bedarf an geeigneten Hilfsangeboten.

Dieser Informations- und Unterstitzungsbedarf wird durch eine Reihe von Mafsnahmen adressiert: Zu unterschied-
lichen Aspekten der Arbeit mit audiovisuellen Medien wurden Informationsmaterialien entwickelt. Im Marz 2016
wurde eine Informationsveranstaltung durchgefihrt sowie eine Online-Plattform ,Video in der Hochschullehre” ein-
gerichtet. Videoprojekte in der Online-Lehre werden durch Schulungen bzw. technische und didaktische Beratung
unterstutzt.

Kontakt

Guntram Fink
guntram.fink@hs-niederrhein.de

Hochschule Niederrhein
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. Hochschule Nlederrhem

Forderung des Einsatzes von Videos in eLearning-Szenarien im Projekt
Aufstieg durch Bildung: die duale Hochschule

eLearning im Projekt ,Die duale Hochschule* Das Medium Video in der Hochschullehre

Das im Bund-Lander-Programm ,Aufstieg durch Bildung: offene Durch mediengestiitzte Lehr-Lern-Szenarien, wie den MOOCs
Hochschulen® geférderte Projekt ,Die duale Hochschule' an der oder dem Inverted Classroom Modell wird dem Medium Video
Hochschule Niederrhein verfolgt das Ziel, nicht-traditionellen aktuell neue Aufmerksamekeit zuteil.

Studierenden den Zugang zur akademischen Bildung zu Beglinstigt wird der Videoeinsatz in der Lehre durch die
ermdglichen. Entwicklung digitaler Medientechnologien:

Die Entwicklung von eLearning-Angeboten ist ein wichtiges - Videos kénnen mit einfachen Mitteln in hoher Auflésung und
Element innerhalb dieses Projektes. In der zweiten Férder- guter Qualitat produziert werden.

phase (bis 09/2017) werden Blended Learning-Szenarien fiir « Online-Lernplattformen und Breitbandinternetverbindungen
die in der ersten Forderphase entwickelten Studiengange erleichtern die Distribution. . weinars etal. 2014)

umgesetzt. Bei der Gestaltung von Online-Lernangeboten kann durch

Zudem werden unterstiitzende und prop&deutische Online- audiovisuelle Elemente die Authentizitat und Anschaulichkeit
Angebote fiir die Studieneingangsphase entwickelt. erhoht werden. Zudem kénnen sie zur Motivation und

emotionalen Ansprache von Studierenden beitragen g amold etal.
2011; Poxleitner & Wetzel, 2014).

Anforderungen beim Einsatz von Videos im eLearning
Der Einsatz von Videos in eLearning-Szenarien stellt an Lehrende und Mitarbeitende
besondere Anforderungen:

» Welche Méglichkeiten zur Einbindung von Videos in Lehr-Lern-Szenarien gibt es?
» Was sind die lerntheoretisch relevanten Merkmale audiovisueller Medien?
» Wo kann ich medientechnische Kompetenzen und Fertigkeiten erwerben?

Informations- und Unterstiitzungsbedarf

G-

Informationsangebote fiir Lehrende und Unterstiitzung und Begleitung von Videoprojekten
Mitarbeitende « Mediendidaktische und medientechnische Beratung des
+ Bereitstellung von Informationsmaterialien Sprachenzentrums Krefeld bei der Realisierung der moodle-
> Tipps zur Aufnahme von Screencasts, Kurse ,Technisches Englisch’
» Informationen zu Softwaretools, zu Videoformaten und » Einbinden, der in der 1. Férderphase produzierten
zur Einbindung von Videos in moodle Videos in die Lernumgebungen
» Veranstaltung ,Video in der Hochschullehre - Einsatz- » Nutzung des Videomaterials zur Gestaltung von Online-
szenarien im eLearning' im Mérz 2016 mit 40 Teilnehmenden Lektionen und Online-Tests
» Informationen zu didaktischen Szenarien, Videoge- « Unterstlitzung der Produktion von Online-Videos im Fach-
staltung und -technik, bereich Wirtschaftswissenschaften
» Vorstellung von Good Practice an der Hochschule, > Schulung von Tutor*innen
» Forderung der Vernetzung von ,videointeressierten’ » Produktion von Videos fiir das Blended Learning im
Lehrenden und Mitarbeitenden. Berufsbegleitenden Betriebswirtschaftlichen Studium

+ Einrichtung einer Online-Plattform ,Video in der Hochschule'
als Wissensspeicher und Kommunikationsforum.

Copyright Hochschule Niederrhein 06/2016

Literatur
Arnold, P; Kilian, L.; Thillosen, A.; Zimmer, G. (2011): Handbuch E-Learning. Lehren und Lernen mit digitalen Medien. Bielefeld: Bertelsmann, W.
Meinhard, D.; Clames, U.; Koch, T. (2014): Zwischen Trend und Didaktik - Videos in der In: Zeitschrift fur
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Poxleitner, E.; Wetzel, K. (2014): Lehrvideos als innovative Lehrformate in berufsbegleitenden Studienangeboten. In: Zeitschrift fiir Hochschulentwicklung 9 (3), S. 65-73.

* | il Kontakt: Hochschule Niederrhein, Hochschulzentrum fiir Lehre und Lernen
'..,’.'?::,_‘ Guntram Fink, elearning@hs-niederrhein.de

https://www.hs-niederrhein.de/bmbf-projekte-zur-lehre/die-duale-hochschule/
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Die Notwendigkeit der Vermittlung Uberfachlicher Kompetenzen im Studium ist unbestritten. Der Career Service ist
an der Universitat Munster der Hauptanbieter von Veranstaltungen im Kompetenzbereich , Berufsvorbereitung und
Praxiskompetenz” der Allgemeinen Studien. Neben Veranstaltungen, die additiv zum Fachstudium absolviert werden,
ist es in einigen Bereichen sinnvoll, den Uberfachlichen Kompetenzerwerb direkt mit dem Fachstudium zu verkoppeln
und nahtlos zu integrieren. Sinnvoll ist dies z. B. bei Fachveranstaltungen mit hoher Praxisorientierung wie beispiels-
weise studienbegleitenden Praktika oder Projektseminaren, fur die der Career Service deshalb E-Learning-Einheiten
entwickelt hat, mit denen Uberfachlicher Kompetenzerwerb direkt in fachwissenschaftliche Veranstaltungen integriert
werden kann.

Mit der Verkoppelung der E-Learning-Angebote des Career Service mit den Fachveranstaltungen werden folgenden
Zielsetzungen verfolgt:

- Direkte Nutzung Uberfachlicher Kompetenzen in fachlichen Kontexten (,integrierter Ansatz”)
- Dadurch Beitrag zu konkreter Beschaftigungsfahigkeit/Employability
- Bessere Verankerung von , Schlisselqualifikationen” durch fachliche Anwendungsszenarien

Ubertragen lieRe sich das Konzept auch auf andere Akteure innerhalb der Universitdten/Hochschulen — etwa im Bereich

der interdisziplindren Lehre. Lehrangebote eines Faches kdnnten mittels E-Learning-Einheiten flexibel in anderen Fa-
chern eingesetzt werden und den Studierenden damit den Blick Uber den eigenen fachlichen Tellerrand ermaglichen.

Kontakt

Tobias Nowak
tobias.nowak@wwu.de

Westfalische Wilhelms-Universitat Minster
www.uni-muenster.de/CareerService/elearning
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s ™ WESTFALISCHE "

WILHELMS-UNIVERSITAT Career Service
MUNSTER WWU Miinster

UBERFACHLICHEN KOMPETENZERWERB IN DAS FACHSTUDIUM INTEGRIEREN
E-Learning-Einheiten flexibel mit Fachveranstaltungen verkoppeln

Uberfachliche Kompetenzen im Fachstudium Herausforderungen zentral/dezentral verkoppelter
it der Vermittlung im Studium ist itten. Dabei ichen sowohl additive E-Learning-Angebote

Die
Angebote (z. B. interdisziplinares Arbeiten) als auch integrative Angebote (z. B. direkte Anwendung im fachlichen Kontext) wich-
tige Lemerfahrungen.

Bei der Verkoppelung von zentral durch den Career Service E boten mit Fach-
Der Career Service ist an der Universitat Minster der i n im oy sich von denen im Folgenden beispielhaft einige genannt
tung und “ der, Studien. Neben die additiv zum Fachstudium absolviert werden, :
ist es n einigen Bereichen sinnvoll, den tberfachlichen Kompetenzerwerb direkt mit dem Fachstudium zu verkoppeln und naht- " Career Service und Fach miissen sich auf eine organisatorische Form der Verkoppelung zwischen E-eaming Einhelt und
los zu integrieren. Sinnvoll ist dies z. B. bei F mit hoher e

Fachveranstaltung verstandigen (Lehrimport? Integration in ein Fachmodul? Festschreibung in der Studienordnung?)
> Die inhaltlicher zwischen der E-LeamingEinheit und der ist zeit-
intensiv und bedarf guter Kommunikation.
Studien- und Prifungsleistungen milssen festgelegt und koordiniert werden. Wer st fir was verantwortlich und wie lange?
Wie geht man mit Personalwechsel um? Wie garantiert man eine langfristige Verfugbarkeit der E-Learning-Angebote?
Lange und lange Kollidieren zum Teil mit vergleichsweise kurzen E-Learning-
Projektlaufzeiten.

tenden Praktika oder Projektseminaren.

Beispiele des Career Service der Universitat Miinster, bei denen il i direkt in
liche Veranstaltungen integriert wurde:

Lerneinheiten des Career Service: Integrierter iiberfachlicher Kompetenzerwerb

 EdeamingEinheit . Projektbezogenes P f
Projektmanagement Grundwissen Fachstudiums.Seminar Ubertragbarkeit des Konzeptes

des Career Service

Am Beispiel der E-Leaning-Einheiten des Career Service der Universitat Miinster wird deutlich, wie sich iberfachliche Kompe-
tenzen und berufsorientierende Elemente sinnvoll in das Fachstudium integrieren lassen kannen.

EsaninsEhe " Praktikumim Ubertragen lieBe sich das Konzept aber auch auf andere Akteure innerhalb der Universitaten/Hochschulen - etwa im Bereich
»Das Praktikum in zehn Schritten bereitet vor auf Fachstudium derinterdisziplinaren Lehre. Lehrangebote eines Faches ksnnten mittels E-Learning-Einheiten flexibel in anderen Fachern einge-

des Career Service setzt werden und den Studierenden damit den Blick iiber den eigenen fachlichen Tellerrand ermoglichen.

‘E-Learning-Einheiten zum Kompetenzerwerb. Lehrveranstaltungen in den Fichern
Ziele des integrierten Ansatzes

Mit der Verkoppelung der E-Leamning-Angebote des Career Service mit den Fachveranstaltungen werden folgenden Zielsetzun-
gen verfolgt:

> Direkte Nutzung iberfachlicher Kompetenzen in fachlichen Kontexten (,integrierter Ansatz")

> Dadurch Beitrag 2u konkreter Beschitigunssfahiskeit/Employabilty

> Bessere n * durch fachliche

Varianten der Verkoppelung

Unm die E-Learning-Einheiten mit einer F uverkoppeln, sind iedene didaktische Szenarien moglich:

ing-Einheit wird einer

E-Ls
Ml E-Lcarming (Career Service) | Fach-Veranstaltung

E-LeamingEinheit wird begleitend zu einer Fachveranstaltung absolviert

ARelE R L carning (Career Service)
Fach-Veranstaltung

Die erste Variante der ird mit der E-Learning-Einheit ,,Proj issen® erfolgreich praktiziert
und dient vor allem dem Ziel i innen von Proj i auf den gleichen i 2u brin-
gen. Die in der E-Le g-Einheit erworbenen Proj hoden konnen i direkt im Fachkontext

angewendet und ausprobiert werden. fear-

Die E-Learning-Einheit ,Das Praktikum in zehn Schritten® wird begleitend zur Fachveranstaltung absolviert (Variante 2), da in
der Lemeinheit alle Schritte von der Planung iber die Durchfiihrung bis zur Reflexion eines Praktikums abgedeckt werden.

Mehrwerte der E-Learning-Einheiten « .-
Mehrwerte fiir die Studierenden T RS S
» Zeitlich und réumlich flexibles oglicht den Studi individuelle itung der Leminhalte. 'ﬂ'., RN
» Einiibung des Einsatzes interaktiver Med\en duv(h dle Stud\erenden (Med\enkompetenz)
» fachlicher un ei den
> Angestveble inhaltliche Effekte bei derl.ememhel ,on}eklmanagemen
ind in der Lag Methoden auf den Fachkontext zu transferieren.
> D\e Sludlerenden sind nach der Beavbemmg der lemelnhell auf dem gleichen W\Ssens /Kenntnisstand.
> Der erleichtert die 2wischen den und Lehrenden im Projekt,

da Fachbegiffe und Methoden nicht neu eingefunrt und diskutert werden missen.

> Angestrebte inhaltliche Effekte bei der Lemeinheit ,Praktikum:
> Die Studierenden sind in der Lage ihre Praktika effektiver i &i u reflektieren, e T
> Die Studierenden werten ihre Praktika gezielter aus und nutzen die isse fiir ihre bi Profilbi " it

Mehrwerte fiir die Ficher und den Career Service

» Zusammenfihrung der Expertise des Career Service und der Facher i .
, Fachspezifische Zuschnitte der Lemeinheit moglich (z. B. durch fachspezifische Beispiele) Uber den Career Service &
» Hohe Flexibilitat bei den Teilnehmerzahlen . .
) Langfristige Ressourceneinsparung im Career Service und in den Fichern das E-Learmng PI’O]ekt
Der zentrale Career Service der Universitat Minster hlft den Studi mit einem ichen Seminar, fons- und
. . . Beratungsangebot, wahrend des Studiums ein ragfahiges berufiches Proflzu entwickeln, Praxiserfahrung zu sammeln und zu
Technische & inhaltliche Umsetzung reflekteren, Kontakte zu und schielich und techniken zu erlemen. Dieses A
gebot emmoglicht ihnen, am Ende des Studiums auf den Schritt ins Berufsleben vorbereitet zu sein und diesen Transfer erfolgreich
Fir eine groBtmogliche Akzeptanz - sowohl bei den Studierenden als auch bei den Lehrenden - werden die E-Leaming-Einheiten zumeister.
als Kurse im zentralen Learmweb* (auf Moodl angeboten. Die Lerninhalte bestehen aus einem - X ) ) v -
Medienmix von Text, Grafiken und Video. Darlber hinaus werden die Inhalte durch interaktive Lem- Tests, PDF-Arbeitsblétter und Im E-Leaming-Projekt des Career Service entstehen von 2012 bis 2020 E-Leaming-Angebote zur beruflichen Orientierung - ge-
Gamification-Elemente angereichert, die zum positiven Lererfolg beitragen sollen. s i o s LR v o sl A
ahlen Blended-L Webinare, Blogs,
Inhaltlich basieren beide Lemeinheiten auf einem festen an Inhalten, der i ich einsetzbar ist. Ein kleinerer Video-Tutorisls sowie moble AppS-
Teil der Lerneinheiten wird individuell zwischen dem Career Service und den Facher abgestimmt und angepasst.
GEFORDERTVOM: Kontakt: )
@ Westfélische Wilhelms-Universitat Miinster Tobias Nowak www.uni-muenster.de/

Career Service tobias.nowak@wwu.de careerservice/elearning
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Zu den Vorreitern einer eTutoren-Qualifizierung gehort das Seminar ,, Virtuelle Kompetenzen — vom elLearner zum eTu-
tor”, das von 2009 bis 2015 vom ehem. Zentralen eLearning-Buro der Universitat Hamburg mit einem Online-Anteil
von fast 90% fUr alle Studiengange angeboten wurde. Ziel war es, facherlbergreifend didaktische und methodische
Fertigkeiten flr das Lernen und Lehren im virtuellen Raum zu erarbeiten. Studierende erlernten dabei Techniken des
Arbeitens in virtuellen Teams und erprobten grundlegende Methoden der Online-Lehre. Nach Abschluss des Seminars
waren Studierende fahig, selbst kleine eLearning-Angebote zu erstellen und Online-Kurse zu moderieren. Aufserdem
erhielten sie durch den fachtbergreifenden Austausch Einblicke in andere Fachkulturen.

Zu den zentralen Zielen gehorte auch, dass die Teilnehmenden ihre Erfahrungen und ihr Wissen aktiv einbringen.
Die Moderatorinnen bekleideten dabei die Rolle des Lernbegleiters und Coach. Das Motto ,From Sage on the Stage
to Guide on the Side” (Alison King, 1993, College Teaching, Vol. 41, No. 1, pp. 30-35, http://www:.jstor.org/sta-
ble/27558571 ) wurde in diesem Online-Seminar konsequent durchgefihrt.

.Digital Natives” oder ,Generation Facebook”? — ein selbstverstandlich werdender Umgang mit IT-Technik férdert den
Umgang mit Medien im Rahmen von Lehrveranstaltungen an Hochschulen. Dennoch missen Studierende an den
Umgang mit Online-Werkzeugen in Verbindung mit didaktischen Szenarien hochschulweit in Lehrveranstaltungen her-
angeflhrt werden. Eine magliche Umsetzung zeigt das Konzept dieser Lehrveranstaltung.

Kontakt

Dr. Angela Peetz
angela.peetz@uni-hamburg.de

Universitat Hamburg

uhh.de/hul

uhh.de/dll
http://www.uni-hamburg.de/elearning.html
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Hamburger Zentrum fiir
Universitares Lehren und Lernen
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L2 Universitat Hamburg
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petenzen -
r zum eTutor

Erfahrungen mit e&der Li.niversitét Hamburg

Verzahnte Ebenen des Lernszenarios

Aufgaben aus Lerneinheiten
Haw SR E

Qualifizierungen zu eTutoren gehéren heute
an diversen Hochschulen zum Angebot fiir ‘ =
Studierende. Mit zu den Vorreitern gehorte T —
das S »Virtuelle Kompet: en — vom

eLearner zum eTutor“, das von 2009 bis -
2015 vom ehem. Zentralen eLearning-Biiro -
der Universitat Hamburg mit einem online-
Anteil von fast 90% fiir alle Studiengédnge
angeboten wurde. Ziel war es, facheriiber-
greifend didaktische und methodische
Fertigkeiten fiir das Lernen und Lehren im
virtuellen Raum zu erarbeiten. Studierende
erlernten dabei Techniken des Arbeit in

in e '-_! g : - =

Zu den zentralen Zielen gehdrte neben dem Erwerb methodischer und

. auch, dass die ihre Erfahrungen Fiir die itung der inhei de eine Auswahl an Themen aus
virtuellen Teams und erprobten grundlegen- und ihr Wissen aktiv einbri Die innen beklei dabei die dem Bereich der Medi und anderer Schlii
de Methoden der Online-Lehre. Nach Rolle des Lernbegleiters und Coach. Deshalb wurden die Teams gebeten, keine vorgegeben, Gezeigt werden hier Ausschnitte aus Aufgabenstellungen, die

alternative Software zu nutzen, damit die Unterstiitzung gewahrleistet
werden konnte. Gerade fiir Bachelorstudierende war es anfanglich
ungewohnt, kontinuierlich sowohl fiir den eigenen Lt Is auch fiir
das Team verantwortlich zu sein. Das Motto ,From Sage on the Stage to Guide

durch die und gelost
werden sollten. Die Vorgabe war, dass der Arbeitsaufwand fir die
i ca. zwei Stunden betragen sollte. Das jeweilige Team hatte

Abschluss des Seminars waren
Studierende féahig, selbst kleine eLearning-

Angebote zu erstellen und Online-Kurse zu
moderieren. AuBerdem erhielten sie durch
den fach-iibergreifenden A h
Einblicke in andere Fachkulturen.

Kursinhalte und Umsetzung

Das Seminar umfasste drei Préisenztermine. Alle weiteren Studien-
und Priifungsleistungen wurden online erbracht.

Prasenzen:

« Infoprasenz wihrend der ersten Vorlesungswoche mit verbindlicher
Anmeldung und anschlieRender Freigabe der Lernumgebung mit ersten
Aufgaben

- Auftakt ca. 1,5 Wochen spter samstags ganztagig (10.00 - 17.00 Uhr) mit
Teambuilding und Themenvergabe

« Abschluss in der letzten Vorlesungswoche (16.00 - 20.00 Uhr) mit
Peerfeedback zu den Lerneinheiten.

Online-Phasen:

Ankommen in der Lernumgebung

+ Plattform und Arbeitsweise kennen lernen

+ Kursaufbau verstehen

+ Teilnehmende und Moderationsteam kennen lernen

Teamarbeit und Lernstile
« Fallstudie zu einer b
« Lernstile/Lerntypen in der Theorie und im Bezug zum Lernen
« Reflexion und Diskussion der eigenen Lernerfahrungen

Moderation

* Grundlagen der Online-Kommunikation

« Moderationsstile

- Eigenes ,Schlisselposting” verfassen und Feedback geben
- synchrone (Moderations)methoden mit AdobeConnect

Motivation und Feedback
* Motivationsfaktoren erkennen

+ Motivation im Studium als Reflexion und Diskussion
« Feedback analysieren und konstruktiv einsetzen

+ Feedback aktiv iiben

Didaktische Methoden

+ Methoden kennen lernen

« Lernziele beschreiben

+ Drehbuch fiir eine Online-Einheit erstellen

Priifungsleistung

* Umsetzen einer Lerneinheit im Team zum gewahiten Thema fiir die anderen
Teilnehmenden

+ Einzelleistung als schriftliche Kursreflexion nach Leitfragen

Teilnehmende erhielten bei erfolgreichem Abschluss drei
Lei sowie ein aftiges Zertifikat Uber die
Qualifizierung zum eTutor / zur eTutorin.

on the Side* (Alison King, 1993, College Teaching, Vol. 41, No. 1, pp. 30-

35, http://www.jstor.org/stable/27558571) wurde in diesem Online-Seminar

konsequent durchgefiihrt.

In jeder thematischen Einheit [8ste das Team eine Aufgabe, die es einen
Schritt weiter in der Ausarbeitung der eigenen Lerneinheit fiihrte.
Gleichzeitig wurde das Thema im Plenum behandelt und dort mit
Ubungen und Diskussionen durch die Moderatorinnen begleitet.

dabei die alleinige Verantwortung fiir die Umsetzung.

Fazit

[ iy s Ty
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Digital Natives oder ,Generation Facebook“? — ein ich wer-
dender Umgang mit IT-Technik férdert den Umgang mit Medien im Rah-
men von Lehrveranstaltungen an Hochschulen. Dennoch missen
Studierende an den Umgang mit Online-Werkzeugen in Verbindung mit

Verteilung der Teilnehmenden anhand  Ihrer Studiengéinge

Szenarien in
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iv und kénnen meist aufgrund finanzieller Bedingungen und
an einer staatlichen Hochschule nicht regelhaft
umgesetzt werden. Auch an der Universitit Hamburg wurde dieses Seminar
eingestellt. Geplant ist nun das Hamburger Tutorenprogramm HTP+,
gefordert durch das BMBF aus Mitteln des Qualitatspakt Lehre (Férderkenn-
zeichen 01PL12033) im Sinne der Digitalisierung von Lehren und Lernen mit
den Erfahrungen aus diesem Online-Seminar weiter zu entwickeln.

Dr. Angela Peetz

Universitit Hamburg

Hamburger Zentrum fiir Universitares Lehren und Lernen (HUL),
Schwerpunkt Digitalisierung von Lehren und Lernen (DLL)

angela peetz@uni-hamburg.de
uhh.de/hul
uhh.de/dll

Dank an Dr. Marion Bruhn-Suhr i fiir i
Weiterbildung, Universitat Hamburg) und Tanja Jeschke (HFH Hamburger
Fernhochschule), die mich als Moderatorinnen iiber Jahre unterstiitzt haben, an
Florian Rink (Universitat Hamburg) der als studentischer Mitarbeiter die meisten

Kurse mit betreut hat und an Iris Nei: itat Paderborn),
unter meiner Leitung 2009 das Konzept ausgearbeitet und den ersten Pilotkurs.
durchgefihrt hat.

www.uni-hamburg.de/eLearning
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Im Rahmen des Qualitatspakt Lehre Programms , Starker Start ins Studium” wurden an der Goethe-Universitat ver-
schiedene digitale Selbstlernangebote konzipiert bzw. in Zusammenarbeit mit anderen Hochschulen erarbeitet. Ziel
dieser fachnahen Angebote wie auch des gesamten Programms ist, die Studieneingangsphase systematisch zu verbes-
sern: Dort werden die Weichen fir Verlauf und Erfolg des Studiums gestellt. Um die zunehmend heterogene Gruppe
der Studienanfangerinnen zu unterstltzen, wurden unter anderem ein Webbased-Training in der Chemie erarbeitet,
der deutschlandweit eingesetzte Online-Mathe-Briickenkurses gemeinsam mit anderen Hochschulen weiterentwickelt,
ein Portfolio von individuellen fachspezifischen Informations- und Reflexionsinhalten fir geisteswissenschaftliche
Facher bereitgestellt und ein multimediales Informationssystem als Browser-Game konzipiert. Die Goethe-Universitat
hat in der zu Ende gehenden ersten Forderphase mit der Erarbeitung und dem Einsatz dieser Angebote eine Reihe
von Erfahrungen gesammelt, die vergleichend dargestellt werden sollen. Die Angebote, die sich sowohl in Bezug auf
Zielgruppe, Kooperationsbedarf als auch Komplexitat unterscheiden, werden inzwischen — sofern fertiggestellt — von
den Studierenden und auch den Lehrenden der Hochschule gut angenommen, was auch erste Evaluationen belegen.
Gleichwohl erfuhren alle Projekte im Rahmen der Umsetzung eine teilweise erhebliche Anpassung im Vergleich zur ur-
springlichen Planung. Dies ist moglicherweise charakteristisch fir die Etablierung von digitalen Lehrformen und kann
vor Ort diskutiert werden.

Kontakt

Dr. Martin Lommel, lommel@pvw.uni-frankfurt.de
Caroline Scherer

Bertram Biihner

Dr. Markus Hafner

Dr. Kerstin Schulmeyer-Ahl

Goethe-Universitat Frankfurt am Main
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~—| STARKER GOETHE 4%
— | START

ins Studium

UNIVERSITAT

FRANKFURT AM MAIN

Digitale Lehr-/Lernangebote in der Studieneingangsphase

Lessons Learned nach der Umsetzung digitaler fachnaher Angebote im Rahmen des
Qualitdatspakt-Lehre-Programms ,Starker Start ins Studium“ an der Goethe-Universitdt

Der Starke Start in Kiirze Das Programmaziel Digitale Lehr/Lernangebote
Finanzvolumen: ca. 2 x 21 Millionen Euro  Studieneingangsphase systematisch verbessern, o ,medox‘ - Lehr-/Lerplattform fir empirische For-
Projektstart: 01.10.2011 hi thod d Statistik
Projektiaufzeit; 60+ 51 Monate o fachliche und methodische Grundiagenkompetenzen der ~ Senungsmethoden und Statisti
Stellen: 55,4 (VZA)") Studierenden starken, o |G Farben-Haus 3D: Serious-Game zur Erkundung &
P : ca. 70 (Kopfe)?. d drei — . : N . "
ersonen ;:D;es(suor:ne()zwe?‘x; e!ﬁ;"&;‘fi‘iﬁg{,?f o zum selbstbestimmten und forschungsorientierten Studi-  Orientierung im geisteswissenschaftlichen Studium
itative und quali um befahigen, e ReBiB: Online-Werkzeuge zur Vermittiung wissen-
der Lehre der Studieneingangsphase .
Struktur: vier Fachzentren fiir 16 Fachbereiche und M wahrgenommene Qualitat des Studiums erhdhen, schaftlicher Kemkompetenzen

2zwei iibergreifende Einrichtungen .

o Akkulturation der Studienanfangerinnen in die Universitit ® MatheOnlineBriickenkurs (OMB+): als bundesweite Ko-

tunkfrankfurt.do operation unter Leitung der RWTH Aachen
Koordination: Abteilung Lehre und Qualitétssicherung erleichtern.
Dr. Kerstin Ahl o Online Briick Chemie als Webbased Training

s
medox

o Methodenlehre zentraler Bestandteil

LernBar Chemie

eleaning in der Grundlagenausbildung im Fach Chemie

IG Farben-Haus 3D

Das Studium spielerisch erkunden

'OMB

ReBiB

zum Wi i .

Universitat fiir viele i a .

Sicherer Umgang mit ik o Kennt u

der Sozialwissenschaften, bei Studie-
renden teilweise sehr unbeliebt,
Plattform beinhaltet sechs Bereiche,
Hinweise zu Datenbanken, zum wis-
senschaftiichen ~ Arbeiten  sowie zu
Werkzeugen fir die empirische For-

nen zunéchst fremde Welt,

Virtuelles 3D-Modell eines zentralen
Gebaudes (IG-Farben-Haus) soll Ori-
entierung geben, Inhalte und Informati-
onen zu vermitteln. Simultan fiir ver-
schiedene Studiengénge entwickelt,
Beinhaltet { Insti-

Arbeiten oftmals defizitér,
Lehrende kdnnen modular entwickelte

kann bei Studienbeginn nicht voraus-

in vielen naturwissenschaftiichen Stu-

gesetzt werden. Ziel: ur

Onli ge zur wis-
senschaftlicher Kernkompetenzen in
ihre Lehre einbauen,

Selbstlem- und Wissenselemente sind
frei und fiir den Einsatz in

schung, Zugang zu
elLectures und Ubungsaufgaben, Do-
kumentation studentischer Projektar-
beiten und

tuts- und Bibliotheksfiihrungen, Orien-
tierung in Gebauden und Instituti

LMS-Systemen entwickelt,

tner sowie ToDo- und

cher Informationen tiber Theorien, Er-
hebungs- und Auswertungsverfahren in

GoTo-Listen fiir das 1. Semester,
Konzept folgt der Strategie des Game

zum R , Fin-
den und Bibliographieren wissen-
schaftlicher Literatur, Screencasts zum
wissenschaftliches Arbeiten mit Text-

Kurs bietet erkldrende Texte mit Bei-
spielen, interaktiven Bildern, Ubungs-
aufgaben und Tests,

Zusétzlich kann Betreuung durch stu-
dentische Tutorlnnen per Mail/Telefon
in Anspruch genommen werden,
Bearbeitungsdauer ca. 60 Stunden,
Angebot als Kooperation von mehr als
30 Hochschulen und Organisationen,

einem Wissensspeicher, gemeinsam Based Trainings, ist als B G: Vorlagen e Inhalte des OMB+ werden mit Prasenz erstellt, Redaktion und QM durch wis-
mit Studierenden entwickelt. konzipiert. fiir eigene Tests u.v.m. -Vorkurs der Universitat verzahnt. senschaftlichen Mitarbeiter.
o http://medo: -frankfurt.de o | unirankfurtde/37364850/ e  hipi/ uniHrankfurtde/44912550/ e  htp:// .omb.uni-frankfurt.de « http:/lembar.uni-frankfurt de/mig/AConline

o Meindl@em.uni-frankfurt.de

haefner@em.uni-frankfurt.de

haefner@em.uni-frankfurt.de

bosse@math.uni-frankfurt.de

Oft grundlegende Schwierigkeiten bei
Studienanfangerinnen dieser Facher in
Allgemeiner & Anorganischer Chemie,
Hiirde im Studienverlauf soll durch
Web Based Training / Online-
Selbstlemmodul reduziert werden,

Ziel: einfache und zielgruppengerechte
Vermittiung der Grundlagen ohne
Dopplung der Vorlesung,

Inhalte durch studentische Autorinnen

o buehner@starkerstart uni-frankfurt de

Jede

Lessons Learned

Alle Projekte brauchen in der Entwicklung signifikant langer als zunachst angenommen.

durch das wiss. Personal nicht beantwortet werden kénnen

nity allerdings nicht adéquat honoriert

Je komplexer die technische/graphische Umsetzung, desto zeitaufwendiger

(Neu-)Entwicklung geht mit umfangreichen juristischen Fragen einher

(Datenschutz, Urheberrecht, Nutzungsrechte, Persénlichkeitsrechte, Vertragsrecht), die

Kreis der zu Beteiligenden (Zentral/Dezentral) wachst wéhrend der Projektumsetzung.

Universitétsiibergreifende Kooperationen brauchen erhebliche Abstimmung

son abhéngig

o Durch Studierende / Tutorlnnen erstellte Inhalte steigern die Akzeptanz des Angebots,

) . o X engagieren und lassen sich mit expliziten Projektmittel gut umsetzen
Fertiges ,,Produkt“ besitzt Strahlkraft in die Universitat und kompensiert ggf. Aufwand
. X L X X . « Dauerhafte Pflege digitaler Lehr-/Lernangebote sollte schon
Erhebliches Engagement in der (digitalen) Lehre wird in der wissenschaftlichen Commu-

o Akzeptanz der Angebote bei anderen Lehrenden maRgeblich von der erstellenden Per-

o Akzeptanz der Angebote bei Lernenden maBgeblich von der Verkniipfung mit der Pra-

senzlehre abhangig

erh6hen aber den Aufwand der Redaktion und der Qualitatssicherung der Inhalte

« Additive digitale Angebote bendtigt Mitarbeiterinnen, die sich dezidiert fir das Projekt

bei Konzeption beriicksichtigt werden

Reputationsasymmetrie zwischen Lehre und Forschung behindert aufwendige Inhalte

]

Bt Sl

o Mg
wred larectang

‘

1) VZA:Volizeitaquivalente  2) Stand 01.06.2016

Kontakt: Abteilung Lehre und Q

Starker Start ins Studium, Dr. Martin Lommel, lommel@pvw.uni-frankfurt.de; 069 798 12786
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“Studiere Zukunft - Digitale Zukunft" - so lautet das Leitmotiv des Projektes zur Digitalisierung in der Lehre an der
Beuth Hochschule fir Technik Berlin. Das Projekt ist eines der Gewinnerprojekte im bundesweiten Strategiewettbe-
werb "Hochschulbildung und Digitalisierung" vom Stifterverband fur die Deutsche Wissenschaft und der Heinz Nixdorf
Stiftung.

Im Projekt “Digitale Zukunft” werden vom Marz 2015 bis Marz 2017 Strategien zum Einsatz von digitalen Medien in
der Prasenzlehre in jedem der acht Fachbereiche der Beuth Hochschule entwickelt, um die didaktische Qualitat der
Prasenzlehre zu starken, studentische Diversitat zu unterstiitzen und Studierende auf vernetzte Arbeitswelten vorzube-
reiten.

Auf der Grundlage der in den Fachbereichen entwickelten Strategien wird eine Gesamtstrategie der Beuth Hochschule
konzipiert. Der Prozess der Strategieentwicklung verlauft in Orientierung an das Modell “Student Life-Line”, nach dem
digitale Medien in den verschiedenen Phasen des Lebenszyklus an der Hochschule eingesetzt werden, um die drei
Leitziele der Strategieentwicklung zu erreichen, d.h.:

- Starkung der didaktischen Qualitat
- Unterstltzung der studentischen Diversitat
- Vorbereitung der Studierenden auf vernetze Arbeitswelten

Parallel zur Strategieentwicklung in den Fachbereichen findet die Begleitforschung nach dem Design-based-Research-
Ansatz in Kooperation mit der HU Berlin sowie eine Fortbildungsreihe fir Lehrende der Beuth Hochschule in Koopera-
tion mit dem Berliner Zentrum fir Hochschullehre (BZHL) statt.

Mit dem Open Innovation Ansatz wird die Vernetzung von internen und externen Akteuren, Austausch von Wissen
und Ressourcen innerhalb und auRerhalb der Hochschule und damit die Offnung von Hochschulstrukturen und -pro-
zessen angestrebt. Der Open Innovation Ansatz wird bei der Entwicklung von Digitalisierungsstrategien in den einzel-
nen Fachbereichen eingesetzt, um einen Austausch innerhalb und aufRerhalb der Hochschule zu intensivieren.

Kontakt

Prof. Dr. llona Buchem
buchem@beuth-hochschule.de

Beuth Hochschule fur Technik Berlin
https://projekt.beuth-hochschule.de/digitale-zukunft/
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“Digitale Zukunft” B

B Gewinnerprojekt im Strategiewettbewerb ,,Hochschulbildung und Digitalisierung*
vom Stifterverband fiir die Deutsche Wissenschaft und der Heinz Nixdorf Stiftung

Im Projekt ,,Digitale Zukunft“ werden in zwei Jahren (bis M&rz 2017) alle acht Fachbereiche in der Entwicklung von Strategien zum
Einsatz digitaler Medien in der Prasenzlehre im Sinne unseres Modells Student-Life-Line unterstiitzt.

Die drei Leitziele der Strategieentwicklung:

W Stdrkung der didaktischen Qualitat

B Unterstiitzung der studentischen Diversitdt

W Vorbereitung der Studierenden auf vernetze Arbeitswelten

Parallel zur Strategieentwicklung in den Fachbereichen findet die Begleitforschung nach dem Design-based Research Ansatz in
Kooperation mit der HU Berlin sowie eine Fortbildungsreihe fiir Lehrende der Beuth Hochschule in Kooperation mit dem Berliner
Zentrum fiir Hochschullehre (BZHL) statt. Der Open Innovation Ansatz wird bei der Entwicklung von Digitalisierungsstrategien in
den einzelnen Fachbereichen eingesetzt, um einen Austausch innerhalb und ausserhalb der Hochschule zu intensivieren.

Digitale Medien in der Prdasenzlehre Student Life-Line

. InnereationEsprang

ST, - 2z 9

[Abb. 1: tufen der Strategieentwicklung | [Abb. 2: Student Life-Line und Leitziele |

Strategieentwicklung und Begleitforschung Open Innovation - Unsere Kooperationen
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Abb. 3: Zeitleiste und Begleitforschung ‘ ‘Abb. 4: Open Innovation und Kooperationen

Beuth Hochschule fiir Technik Berlin Dr. llona Buchem
Projekt “Digitale Zukunft” E-Mail: buchem@beuth-hochschule.de

QI Studiere
Stadt der Zukunft!

Telefon: 030 4504-5243 =
projekt.beuth-hochschule.de/digitale-zukunft |i|
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Im Rahmen eines , Shift from Teaching to Learning” sollen Vorlesungen verstarkt kompetenzorientierte Lernprozesse
fordern (von Frantzius 2008). Damit verschiebt sich das vorwiegend instruktional ausgerichtete Paradigma der Hoch-
schullehre zu einer Lehrauffassung, die sich als Lernfoérderung versteht und aktives Lernen in den Mittelpunkt stellt
(Wildt 2005). Umzusetzen sind folglich handelnde und problemorientierte Interaktionen mit Lerngegenstanden, was
durch aktivierende Lehr-/Lernformate in Form authentischer und problemorientierter Aufgaben und Aufgabenkon-
texte ermdglicht wird (Schaper et al. 2012). Werden im hochschulischen Kontext Kompetenzen als , kontextspezifi-
sche kognitive Leistungsdispositionen definiert, die sich funktional auf Situationen und Anforderungen in bestimmten
Domanen beziehen” (Klieme & Leutner 2006, S.879), kdnnen Aufgaben als kompetenzorientiert gelten, sofern fur
ihre Bearbeitung die Anwendung domanenspezifischen Wissens in konkreten und authentischen Problemsituatio-
nen entscheidend ist. Neue Interaktions- und Kommunikationsformen sollen die Studierenden in der ansonsten eher
rezeptiven Vorlesung aktivieren. Daneben sollen durch interaktive Phasen in den Vorlesungen Rickmeldungen zum
Lernprozess erméglicht werden. Zur Entwicklung- und Erforschung dieser didaktischen Mdglichkeiten wurden im For-
schungsprojekt ,MTED — Digitale Aufgaben in der Hochschullehre” fachspezifische digitale Aufgaben konzipiert und
in Vorlesungen evaluiert. In einem mehrstufigen Forschungsprozess wurden zuerst die Anforderungen der Lehrenden
und Studierenden erhoben und auf dieser Grundlage fachspezifische digitale Aufgaben konzipiert und informatisch
implementiert. Die Evaluation der digitalen Aufgaben erfolgte in Vorlesungen aus den Bereichen Wirtschaftswissen-
schaften an der Universitat Siegen und der organischen und ¢kologischen Chemie an der Universitat Koblenz-Landau.
Basierend auf dem Forschungsprozess liegen umfassende Ergebnisse zur Wirkung und Wirksamkeit von digitalen Auf-
gaben in der Hochschullehre vor.
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Fritjof Kollmann, kollmann@zoebis.de
Prof. Dr. Hans-Jiirgen Schlésser

Dr. Michael Schuhen

Susanne Schiirkmann

Universitat Siegen
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DIGITALE LEHRFORMEN FUR EIN STUDIERENDENZENTRIERTES

D KOMPETENZORIENTIERTES STUDIUM

MTED - DIGITALE AUFGABEN IN DER HOCHSCHULLEHRE

Anforderungen, Konzeption, Implementierung und Evaluation

Fritjof Kollmann e Michael Schuhen e Hans-Jiirgen Schiésser e Susanne Schirkmann

Zentrum fiir 6konomische Bildung in Siegen ¢ www.zoebis.de

ﬂ LINTWERFITAT
SIECEN

Wirtschaftswissenschaften e Informatik  Medizin
Chemie o Ingenieurwissenschaften

FORSCHUNGSSTAND

Basierend auf einer Vielzahl von Forschungs- und
Entwicklungsprojekten in  Verbindung mit Meta-Analysen,
offenbaren sich Forschungsdesiderata, da die implementierten
Studien und Forschungsdesigns vielfach auf fehlenden
Standardisierung der Erhebungen und der spezifischen
Erhebungskontexte beruhen und folglich nicht generalisiert und
doméanenunabhéngig angenommen werden. Soll jedoch die
Wirkung und Wirksamkeit von digitalen Medien in
hochschulischen Lehrveranstaltungen untersucht werden, dann
besteht die Notwendigkeit eines transparenten
Forschungskonzeptes. Damit in Verbindung steht die
Notwendigkeit eines multiperspektivischen
Forschungsansatzes, der den  domanenspezifischen
Kompetenzerwerb fokussiert und Interaktivitat in der digitalen
Hochschulbildung  doméanenspezifisch  begreift. Es sind
weiterhin fachspezifische Effekte zu identifizieren (Hake 1998;
Hochschulrektorenkonferenz 2016), deren Ursachen in den
bisherigen didaktischen Intervention nicht vertiefend analysiert
werden.

FORSCHUNGSPROZESS

« Anforderungen der Lehrenden und Lernenden
« Mdglichkeiten der technische Infrastruktur

Anforderungen

« Auswahl von Methoden und Themen
« fachdidaktische Legitimation

Fachdidaklische
Konzeption

« Webbasierte Umsetzung fiir mobile Endgeréte
« Umsetzung von Teilnehmer- und Ergebnissichten

Informatische
Implementierung

« Integration gestalten
« Feedback nutzen

« Wirkung und Wirksamkeit digitaler Aufgaben
« Formulierung von Handlungsempfehlungen
« Ableitung generalisierbarer Aussagen

-/~ J ~_J ~ _J __J

EVALUATION

80,8 % der Befragten wiinschten sich direktes Feedback in der
Vorlesung. 72,1 % wiirden sich gerne in der Vorlesung mit den
Inhalten aktiv auseinandersetzen. Bevorzugt wurde mit 90,7 %
die Kommunikation, also das Bereitstellen interaktiver
Aufgaben, zwischen Student und Dozent Uber mobile
Endgerate (a = .808). Dabei wird besonders der Wunsch nach
aktiver Partizipation geduBert. So zeigten 62,3 % der
Befragten ein groRRes Interesse, sich tber ihr mobiles Endgeréat
an der Vorlesung zu beteiligen, wahrend 37,8 %
demgegeniber eher eine ablehnende Haltung aufweisen.
Weitergehend existieren gruppenspezifisch positive Effekte
auf den Lernzuwachs, insbesondere durch den Einsatz
fachspezifischer digitaler Aufgaben.

LITERATUR

+ Kollmann, F, & Schuhen, M. (2015). Feedback zum Lernfortschritt der
Studierenden wahrend der Vorlesung. Zeitschrift fiir Hochschulentwicklung.

Reaktionspfade

Chemie

JavaScript Debugging

Informatik

BWL
Experimente

funktionale Bausteine !
offenes Dateiformati
plattformunabhangig i
Sichtenkonzept i

Learning Analytics

www.mted.de

FACHSPEZIFISCHE DIGITALE
AUFGABEN

Werden auch im universitdren Kontext Kompetenzen als
Jkontextspezifische kognitive Leistungsdispositionen definiert,
die sich funktional auf Situationen und Anforderungen in
bestimmten Doménen beziehen* (Klieme & Leutner, 2006), so
konnen Aufgaben als kompetenzorientiert gelten, sofern fur inre
Bearbeitung nicht das Wissen an sich, sondern die
Anwendung dc pezifischen Wi in konkreten,
moglichst authentischen Problemsituationen entscheidend
ist. Dies bedeutet fir Vorlesungen, dass typische
Anforderungssituationen zu konstruieren sind, die eine
Aktivierung und Ausbildung der spezifischen Kompetenzen
des Faches (der Doméane) ermdglichen.

[ -

INFORMATISCHE UMSETZUNG

Digitale Lehrformen fiir ein studierendenzentriertes und kompetenzorientiertes Studium — Freie Universitat Berlin / Z6BiS (www.zoebis.de)
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Vorlesungsbegleitende Ubungsaufgaben sind ein zentrales Lernelement in der Experimentalphysik, vor allem in der
Studieneingangsphase. Hauptfach-Studierende der Physik an der TU Kaiserslautern bearbeiten neben theorie-basierten
Aufgaben auch sogenannte Videoanalyse-Aufgaben, in denen vorgegebene Videos von Laborexperimenten analysiert
werden. Ferner nutzen sie mobile Endgerate, um selbst einfache Freihandexperimente mit Alltagsmaterialien durch-
zuflihren und auszuwerten. Mit diesem organisatorisch minimal-invasiven Ansatz wird das Lern- und Motivationspo-
tential von Experimenten im Selbststudium ausgeschopft. Mobile Endgerate wie Smartphones und Tablet-Computer
werden dabei als Experimentiermittel zur Datenerhebung und -analyse eingesetzt.

Das Poster stellt neben den zentralen Hypothesen und Forschungsfragen die wesentliche konzeptionelle Idee des
Projekts sowie den padagogisch-psychologischen Bezugsrahmen vor. Die Untersuchung der Fragestellungen erfolgte
in einer randomisierten Feldstudie mit Versuchs- und Kontrollgruppen. Auf der Datenbasis von zwei Erstsemester-Jahr-
gangen (insgesamt 165 Studierende) konnten positive Effekte der Intervention im kognitiven und affektiven Bereich
unter Berlcksichtigung mehrerer Kontrollvariablen nachgewiesen werden, ohne eine grofere Belastung oder eine
erhohte Bearbeitungszeit in Kauf nehmen zu mussen. Es wird argumentiert, dass Videoanalyse-Aufgaben gewinnbrin-
gend in universitare Lernszenarien implementiert werden kénnen.

Kontakt

Pascal Klein, pklein@physik.uni-kl.de
Jochen Kuhn

Sebastian Grober

Technische Universitat Kaiserslautern

Andreas Miiller
Université de Geneve
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Temso Ueviesr - Videobasierte Aufgaben zur Experimentalphysik 1 11‘

rg UNIVERSITE

e
KAISERSLAUTERN !
Klein P, Kuhn J%, Grober S, Miller A2 DE GENEVE
i Technische Universitét Kaiserslautern, Fachbereich Physik, AG Didaktik der Physik, 67663 Kaiserslautern;
, 2Université de Genéve, Institut Universitaire de Formation des Enseignants (IUFE), Faculté des Sciences,
Dept. de Physique, 1211 Genéve (CH) —— et s ne Sy

Einleitung: Studieneingangsph Physik

= Hohe fachliche Anspriiche, Mathematisierung - Belastung

= Hohe Abbruchquoten (>30%, vor allem im Lehramt Physik)

Physikalisches Konzeptverstandnis trotz guter

Examensleistungen gering

= Allgemeines Interesse an besser aktivierenden Lehrformen
in der Hochschule

= Zentrales Element zum Ver-
stehen und Anwenden der
Inhalte (Selbststudium)

= Bisher kaum Blickfeld von
Innovationen

physics e move

Theoretischer Hintergru
vorgegebenes

Videoexperiment = Hohe Anschaulichkeit; direkter Anwendungsbezug
(Situiertes Lernen, Kontextorientierung)
= Lernen durch multiple Représentationen (CATLM,
“ Kontiguitatsprinzip, Synchronitét)
= Wechselwirkung zwischen Theorie und Experiment

= Alltagsbezug und disziplindre Authentizitat

Experimentalphysi-
kalische Grundlagen

Videobasierte

Theoretische
Aufgabenstellung _

Vernetzung theoretischer und

agesny-Aw

experi m Hanfoal E /
Hypothesen Forschungsfragen
Vldeobaslertiz Aufga‘ben fihren zu einer/m gréReren... Wie groB ist ...
(1) Reprdsentationskompetenz (1) die o N wierigkei
(2) Konzeptionellen Verstdndnis . . gkeit
(3) Motivationsgrad (2) die wahrgenommene Beanspruchung
(4) Neugierde 9 (3) die Bearbeitungszeit der Aufgaben
S 5
...im Vergleich zu inhaltsgleichen traditionellen Aufgaben ~in beiden Untersuchungsgruppen?
Forschungsme
Stichprobe: KG-1G-Rotationsdesign Testinstrumente
= N(ty) =165(127 3) Lol 4 wochen tﬂl 4 Wochen 21 = MC-Test zur Reprisentationskompetenz (a = .82)

@G = MC-Konzepttest (FCI-Skala; a = .51)
UK« Motivations- und Neugierdefragebogen
: Zeit (e =.71-.85)

| (1 semester) Belastungsinventare (« = .81 — .93)

N

Reprdsentationskompetenz Konzeptverstandnis Bearbeitungszeit

= Studiengédnge: Videobasierte
53% Dipl./B.Sc. | Aufgaben

10% LA-Gym
8% Biophysik

. - e N
£E " ) " = 1 -
25 " - ) i Sy i
3§ - : N I
£S5 ] [
<< . 5
Testzeitpunkte Testzeitpunkte Post-Zeitpunkt ¢; . o
= Bestatigung von Hypothese (1), (2) und (4) in erster Interventionsphase: .
Videobasierte Aufgaben fithren zu LE
positiven Effekten auf | groRerer Représentationskompetenz (F(1,70) = 28.4"*, d = 0.72)
kognitiver Ebene gréBerem Konzeptverstandnis (F(1,65) = 5.29%, d = 0.34)

gréRerer Neugierde (F(1,73) = 3.82%, d = 0.39)
positiven Effekten auf | groRerem Realitatsbezugs (F(1,72) = 6.34", d = 0.37),
affektiver Ebene groRerer disziplindrer Authentizitat (F(1,71) = 3.60%, d = 0.25)
und gréRerem Experimenzbezug der Aufgaben (F(1,73) = 20.6"**, d = 1.02)

\ = Keine sign. Gruppenunterschiede bzgl. den Belastungsindikatoren /

Referenzen Kontakt:
Klein, P., Gréber, S., Kuhn, J., Fouckhardt, H., von Freymann, G., Oesterschulze, E., Widera, A., Fleischhauer, A. & Milller, A. (2015). " 2 kl . h k . kl d n
physics.move - Vi fgaben in der i ik 1. Physik und Didaktik in Schule und Hochschule, 14 (1). o p eln@p ysik.uni-kl.ae
Klein, P, Gréber, 5., Kuhn, J., Fleischhauer, A. & Miiller, A. (2015d). The right frame of reference makes it simple: an example of introductory “ _
mechanics supported by video analysis of motion. European Journal of Physics, 36 (1), 015004. X 0631-205 5275
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Das Konzept von internationalem, forschendem Lernen im Q-Kolleg wird zwei Lehrkonzepte gegeniibergestellt,

die entweder mit wochentlichen forschungsorientierten transnationalen Workshops mehrerer Partnerinstitutionen
(,ShanghAl lecture’) oder mit einem Abschlussworkshop nach parallelen internationalen Forschungsseminaren in Part-
neruniversitaten (,Teaching the Crisis’) realisiert wurden. Die meist zweisemestrigen Q-Kollegs bestehen demgegen-
Uber aus jeweils Kleingruppen an einem Institut der HU und einer internationalen Partneruniversitat. Zwischen zwei
Kurzzeit-Mobilitaten (Begegnungsreise zum Partner / abschlieSende studentische Konferenz an der HU) entfaltet sich
eine intensive, transnationale Forschungszusammenarbeit, gestitzt auf digitale Werkzeuge wie Videokonferenzen und
Content-Management-Systeme (Moodle, Medien Repositorium, Mahara). Durch den Vergleich dieser Konzepte, die
ahnliche didaktische Elemente und digitale Lehr-Werkzeuge einsetzen (kdnnen), soll der Wert einzelner Aspekte her-
ausgearbeitet werden. Die drei Konzeptionen férdern im unterschiedlichen Mal3e die forschende Interaktion der Stu-
dierenden, und nutzen tatsachliche und virtuelle Mobilitat differenziert. Inwieweit die drei Lehrveranstaltungskonzepte
Vorbilder fur eine Internationalisierung auf der Ebene von Lehrveranstaltungen sein kénnen, soll diskutiert werden.

Kontakt
Jessica Bartz, gkolleg1@hu-berlin.de
Johannes Moes, johannes.moes@hu-berlin.de

Dr. habil. Johannes Siemens,Johannes.Siemens@hu-berlin.de

Humboldt-Universitat zu Berlin
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Das ePortfolio-Projekt , ReKoL” der Universitat Kassel soll Studierenden ermaglichen, Inhalte aus der ersten und
zweiten Phase ihrer Lehrer/-innenausbildung (selbst-)reflexiv, individualisiert und kooperativ zu erschlieRen. Mit dem
Ziel, die beiden Phasen inhaltlich zu verzahnen, werden zwei Studien zu ePortfolio-Arbeit am Beispiel von Classroom-
Management durchgefiihrt um die Entwicklung wirksamer Kooperationsformen zu evaluieren.

In Teilstudie | (Pra-Post-Kontrollgruppendesign) wird eine Vorlesung mit begleitendem ePortfolio angeboten (Experi-
mentalgruppe) und eine Lerngelegenheit zum Thema ,Guter Unterricht: Classroom-Management” implementiert. An
diesem fUr angehende Lehrkrafte zentralen Thema soll durch Videorating die Wahrnehmung und Beobachtung ,guten
Unterrichts’ geférdert werden. Der Professionalisierungsaspekt liegt im vertiefenden fachlichen sowie theoriebasier-
tem reflexiven Lernen bezogen auf die eigenen anzuwendenden reflexiven Strategien und personalen Ressourcen (vgl.
Etappe | & I).

In Teilstudie Il (Studienseminar GHRF Kassel-Eschwege) wird eine durch ePortfolio unterstltzte Lernumgebung zum
selben Thema implementiert, in der teilweise Studierende und Referendarinnen zusammenarbeiten. Zur Evaluation des
Einsatzes der ePortfolios Uber zwei Phasen werden leitfadengestitzte Interviews mit den Referendarinnen gefihrt (vgl.
Etappe Ill). Die ePortfolios beider Teilstudien werden zusatzlich qualitativ ausgewertet.

Das Teilprojekt ,,Reflexive Kompetenzentwicklung in der ersten und zweiten Phase der Lehrerbildung (ReKoL)" wird
vom BMBF (Qualitatsoffensive Lehrerbildung PRONET) sowie der Hessischen Lehrkrafteakademie gefordert.

Kontakt

Prof. Dr. Dorit Bosse, bosse@uni-kassel.de
Annette Busse, abusse@uni-kassel.de
Manuel Panow

Sonja Wedde

Universitat Kassel
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Phaseniibergreifende ePortfolio-Arbeit in der Lehrer/-innenbildung
Implementierung und Evaluation

Projekt ,,Reflexive Kompetenzentwicklung in der ersten und zweiten Phase mit ePortfolio in der Lehrerbildung“

Die Arbeit mit dem ePortfolio wird seit 2008 der Kasseler Lehrer/-innenbildung an der Universitat Kassel erprobt. Die Selbststeuerung des Lernenden spielt dabei eine groBe Rolle: Das
ePortfolio erméglicht individualisiertes, erfahrungsbasiertes und kooperatives Arbeiten. Diese Arbeitsformen fordern die Reflexionsfahigkeit der Studierenden (Leonhard, 2013). Mithilfe
von Reflexion lassen sich fir Studierende Wissen, Kénnen und Erfahrung miteinander in Beziehung setzen, wobei das angeeignete theoretisch-konzeptionelle und empirische Wissen
den Reflexionsrahmen bildet. ,Reflexion” wird in diesem Zusammenhang nach Korthagen und Vasalos (2010) als ein mentaler Prozess verstanden, bei dem eine (Handlungs-)Situation
oder bestehendes Wissen restrukturiert oder strukturiert werden zum Aufbau neuer mentaler Wissensstrukturen. In der internationalen Diskussion Uber die Ziele von Lehrer/-innenbil-
dung besteht seit langem Konsens dariber, dass eine reflexive Haltung dem eigenen Handeln gegentiber als ein wesentliches Merkmal von Professionalitat anzusehen ist (Blomeke,
2014; Zeichner & Liu, 2009; Britton, Paine, Pimm & Raizen, 2003; Schon, 1988). Die ePortfolioarbeit beinhaltet neben den kooperativen Lernphasen (Bosse, 2015) die Bearbeitung re-
flexiv ausgerichteter Aufgaben, durch die das eigene Lernen — der momentane Lernstand ebenso wie selbst erkannte eigene Lernfortschritte — prasentiert und gegenseitig durch Peer-
feedback kommentiert werden kénnen. Dabei werden die Moglichkeiten digitalen Lernens eingesetzt, indem Studierende Videos analysieren, sich gegenseitig Feedback geben und
einen Blog filhren, oder verschiedene Beitrage zu unterschiedlichen Themen teilen kdnnen.

Im Rahmen der begleitenden Forschung wird sich mit folgenden Fragen beschaftigt, die im Pra-Post-Kontrollgruppendesign evaluiert werden:

1) Beeinflusst das Nutzungsverhalten in der Anwendung spezifischer Elemente des ePortfolio (Peerfeedback, Blog fiihren) die Reflexionsfahigkeit von Lehramtsstudierenden?

2) Zeigen sich Unterschiede in Bezug auf die Reflexionsfahigkeit bei einer durch ePortfolio begleiteten Vorlesung im Vergleich zu einer regularen Vorlesung?

3) Unterscheidet sich das Erkennen padagogischer Professionalitat am Beispiel von classroom management abhangig von der Reflexionsbereitschaft und dem
Reflexionsanregungsgehalt der Lerngelegenheit?
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Etappe |: Das 1. Semester — Studienbeginn Etappe Il: Wahrend des Studiums Etappe lIl: Im Vorbereitungsdienst
Alle i des Haupt- und F sowie des

Gymnasiallehramtes besuchen die Vorlesung ,Einfiihrung in die

igogik der " Im Rahmen dieser Vorlesung er-

stellen die Studierenden ein ePortfolio mit der Plattform ,mahara, in

der wird mit paper-pencil-Portfoli itet. Der
des lios ist di ert in wi i

vertiefende und reflexive Aufgaben, von denen eine Auswahl sicht-
bar frei und als Pri gewertet wird. Die
Studierenden werden wéchentlich von Tutorlnnen betreut und erhal-
ten fir das Semester mobile Endgeréte.

Studierende des hoheren Semesters haben die Moglichkeit weiter-
hin mit dem ePortfolio zu arbeiten. Dazu werden Seminare ange-
boten, welche gezielt mit der Plattform ,mahara“ arbeiten. Der]|
Schwerpunkt liegt wie in der Einfihrungsvorlesung auf der Reflex-

In der dritten Phase des Projekts liegt der Schwerpunkt weiterhin auf|
einer individuellen Ausbildung der Lehrkrafte im Vorbereitungsdienst
(LiV), die teilweise durch das ePortfolio begleitet wird. Dabei werden
einzelne Ausbildungsschwerpunkte fokussiert sowie das Thema der’

und einen Reflexionsblag fiihren.

ion des angeeigneten Wissen ebenso wie der von Auf- [ | L in einem Modul von LiV und Studierenden
gaben im Rahmen des Themas (beispi ise ,F ienti vertieft (vgl. Teilstudie Il). Weiterhin erhalten die LiV die
Umgang mit Unterrichtsstérungen®). Dabei besteht die gli ihre  miindli (i durch die eigen-
dass die Studierenden sich gegenseitig ein Feedback geben kénnen standige mit selbst The h

erpunkten bereits wahrend ihrer gesamten Ausbildungszeit aktiv|

Ansicht eines ePortfolios aus Etappe |

s

Classroom Management

Prof. Dr. Dorit Bosse — Annette Busse, M.A. — Manuel Panow — Sonja Wedde
Referenzen: Blomeke 2014; Bosse 2015; Britton, Paine, Pimm & Raizen 2003; Korthagen & Vasalos 2010; Leonhard 2013; Schoén 1988; Zeichner & Liu 2009
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Kollegiale Beratung ist eine Peer-Beratung, die haufig im Bereich der Sozialen Arbeit, in der Lehrerinnenbildung, aber
auch in anderen Sektoren angewandt wird (Gloger 2013, Tietze 2015). Die Plattform kokom.net des Instituts fur kol-
legiale Beratung e.V. setzt das Heilsbronner Modell der kollegialen Beratung mit seiner 10-Schritt-Abfolge (Spangler
2012) digital um und ermdglicht so kollegiale Beratungsprozesse auch ortsverteilt und zeitlich unabhangig online
durchzufihren. Darliber hinaus stellt die Plattform geschutzte virtuelle Raume zur Kommunikation und Kooperation
zur Verfligung, die flr soziale Organisationen kostenfrei zu nutzen sind. Der Einsatz der Plattform fur kollegiale Be-
ratungsprozesse im Studium der Sozialen Arbeit erfullt somit eine doppelte Zielsetzung: Zum einen erwerben Studie-
rende konkrete Erfahrungen mit dem immer wichtiger werdenden Bereich der Online-Beratung und lernen speziell
das Instrument der kollegialen Beratung kennen. Zum anderen werden die organisationalen Grenzen der Hochschule
mit diesem Lehrformat Uberschritten: Die kollegialen Beratungsprozesse kénnen auch nach Studienende hier weiter
gefuhrt werden, sie kdnnen auch zur Laufzeit des Studiums in die eigene soziale Organisation Ubernommen werden
oder es kénnen in die Beratungsprozesse auch andere Nutzende aufserhalb der Studiengruppe eingebunden werden.

Das Poster beschreibt das zugehdrige digitale Lehrformat, das in einem internetbasierten Bachelor Studiengang der
Sozialen Arbeit (BASA-online) an der Hochschule Minchen eingesetzt wird, der sich speziell an Studierende richtet,
die Uber einschlagige Berufserfahrung im sozialen Bereich verfugen. Neben dem didaktischen Design, in welches die
Plattform kokom.net eingebettet ist, stellt das Poster auch Evaluationsergebnisse vor, die den Mehrwert dieses digita-
len Lehrformats belegen.

Literatur
Gloger, Axel (2013): Gut beraten ohne Berater. Peer-to-peer consulting. ManagerSeminare 2013(182), 74-78.
Spangler, G. (2012) Kollegiale Beratung. 2. Aufl. Nirnberg: mabase.
Tietze, K.-O. (2015) Kollegiale Beratung: Problemlésungen gemeinsam entwickeln. 7. Auflage. Reinbek bei Ham-
burg: Rowohlt.

Kontakt

Prof. Dr. Patricia Arnold, patricia.arnold@hm.edu
Wolfgang Schindler, w.schindler@minds-on.net

Hochschule fir angewandte Wissenschaften Minchen
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E-Learning Center

Kollegiale Beratung Online

als digitales Lehrformat im Studium der Sozialen Arbeit

Kontak

Einsatzkontext

ASA -0on l | NE  inzusammenarveit mit

ik Aret

+  Online-Bachelorstudiengang ,BA Soziale Arbeit (BASA-online)* (210 ECTS,

8 Semester) richtet sich an Personen, die bereits in der Sozialen Arbeit beruflich tatig
sind, aber noch keinen akademischen Abschluss in diesem Bereich haben

,Blended Learning“-Konzept mit ca. 75% Online-Anteilen und ca. 25% Prasenz-
Anteilen an der Hochschule Miinchen

Einsatz der Kollegialen Beratung Online erfolgt im Online-Modul ,Wissenschaftlicher
Theorie-Praxis-Transfer (WTP) in zwei Teilmodulen

[ Sem | Aufgabe _________| Digitale Unterstitzung |

5  Kollegiale Beratung I: Fallberatung aus der OLAT & kokom.net
beruflichen Praxis

6 Leitfaden / Handreichungen zu wichtigen OLAT
Konzepten entwickeln
7 Beratung II: F zu OLAT & kokom.net

el
Identitét & Professionalitat

8 E-Portfolio mit Reflexion der Kompetenz-
i anlegen (Lei i

OLAT, kokom.net & Mahara

Didaktisches Konzept Online-Modul ,Wissenschaflicher Theorie- Praxis-Transfer (WTP)*

kokom.net - Online-Tagungs- und Beratungshaus

7 vertraulich und geschiitzt,
frei von hierarchischer Kontrolle, am ,dritten Ort"

v wahlweise: Klarname / Pseudonym / anonym

v .no ads" - alle Rechte an den eigenen Daten

¥ Server in Deutschland, deutsches Datenschutzrecht
v privat kostenfrei — kostengiinstige ,Etagen im

e tCa e A Desian Coaching, Mentoring und Supervision:

sichere Online-Praxis-/Beratungsraume

Evaluationsergebnisse Il - Feedbacks

Die Fiille der taglichen Informations-E-Mails,
dass Mitteilungen auf der Plattform erstellt
wurden, empfand ich wenig sinnvoll..."

Die Arbeit in den Beratungsraumen hat mein
professionelles Niveau eindeutig erhoht, das ist
vor allem fiir meine berufliche Tatigkeit in meiner
Heimat von Nutzen. Vielen Dank!"

“lch finde es gut, dass wir immer per E-Mail
benachrichtigt werden, dass sich etwas in
den Réumen getan hat (neuer Beitrag oder
neuer Schritt im .

Der Zugang zu den geschiitzten
Beratungsraumen ist mit mobilen Geréten
méglich. Das war fiir mich sefr hilfreich, denn
ich stehe berufiich und privat (alleinerziehend)
sehr unter Zeitdruck und konnte von meinem
Smartphone aus jederzeit .. aktiv an den
einzelnen Beratungsschritten teilnehmen.“

Die Anleitung wahrend der Beratung finde ich sehr
hilfreich. Jeder einzelne Schritt wird erkiart und man hat
nie das Gefiihl, nicht mehr weiter zu wissen. Der zeitich
gegliederte Wechsel zwischen Berater und Fallsteller gibt
jeder Seite genug Zeit, um sich konstruktiv einzubringen
und mit dem Fall auseinander zu setzen. Ich war als
Berater an einem Fall beteiligt und hatte das Gefiihl, dem
Fallsteller Unterstitzung bieten zu kénnen."

Kollegiale Beratung auf diesem Weg finde
ich interessant,ist eine neue positive

Erfahrung fiir mich. Bin allerdings skeptisch
gegeniiber der Datensicherheit, deshalb
wilrde ich es mir gut iiberlegen auf einer
solchen Plattform beratend tétig zu sein.*

Lob und Selbstvergewisserung, was eine Gruppe in einem
passenden Setting mit den eigenen professionellen
Ressourcen erreichen kann. An dieser Stelle unterscheidet
sich das Heilsbronner Modell von anderen Modellen, die
auller der freien Aussprache zum Teil zahlreiche

i ionen und Ubungen einbeziehen —
was dann doch wieder zur Beauftragung externer
Kompetenz fiihrt (oder gar animieren sol)."

Zitate:

DIGITALE LEHRFORMEN FUR EIN STUDIERENDENZENTRIERTES UND KOMPETENZORIENTIERTES STUDIUM

HOCHECHULE
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Prof. Dr. Patricia Arnold (arnold@hm.edu), Wolfgang Schindler (w.schindler@kokom.net)

Kollegiale Beratung (Heilsbronner Modell)
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Anonyme Online-Befragung Mérz 2016, zwei Studienjahrgéinge WTP 12° und \WTP 13" 2014 - 2016 ,
Riicklauf: 23 von 24 bzw. 27 von 29, 87% weiblich, 36 — 45 Jahre alt (Median)
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Fazit & Literatur

Kollegiale Beratung online - yet another tool!

+ Anfangliche Skepsis gegentiiber weiterem digitalen Werkzeug und komplettem Online-
Beratungsprozess

Niitzlichkeit wird mit mehr Beratungsfallen héher eingeschatzt

Integrierte Modellierung des 10-Schritte Heilsbronner-Modells hilfreich

Er L durch Ei i Nicht: i und
Anwendung iber das Studium hinaus (de facto und intendiert)

Nebeneffekt:

fir soziale Of

Amold, Patricia (im Druck): Extending Learning Environments in Higher Education: Online Peer-to-Peer Counseling in Professional

Degree Programs of Social Work. In: Re-Imagining Learning Environments. Proceedings of the European Distance an E-Learing

Network 2016 Annual Conference, Budapest, 13 - 17 June, 2016,

Arold, Patricia; Smith, John; Trayner, Beverly (2012): The Challenge of Introducing "One More Tool": A Community of Practice

Perspective on Networked Learning. In: Dirckinck-Holmfeld, Lone; Hodgson, Vivien & McConnell, Davis (Eds): Exploring the Theory,

Pedagogy and Practice of Networked Learning, New York: Springer, 123-139.

Gloger, Axel (2013): Gut beraten ohne Berater. Peer-to-peer consulting. ManagerSeminare 2013 (182), 74-78.

Schindler, Wolfgang (2012): kollegiale-beratung.net"  Online beraten, planen und kooperieren. In: Spangler, Gerhard (2012):

Kollegiale Beratung, 2. Auflage. Niimberg: mabase, 60-75.

Scholer, Stefan (2014): Kollegiale Beratung: Nachhaltig lenen und dabei die Perspektiven wechseln. In:

aktuell 312014, 30-36.
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Grundlegender Gedanke der Interactive Distance Classroom Observation (auch Interaktive virtuelle Hospitation) ist die
verstarkte Verzahnung von universitarer und schulischer Lehre. Durch die Maéglichkeit von Live-Schaltungen in den
Englischunterricht an Schulen wahrend der Seminarsitzungen an der Universitat wird den Studierenden authentisches
Erfahrungslernen in Echtzeit geboten. Dadurch stellt sie eine Erweiterung und Erganzung der unterrichtlichen Erfah-
rungen der studienbegleitenden Praktika dar.

Fur eine effektive und effiziente Nutzung der Hospitationszeiten ist eine Abstimmung in Form von detaillierten Hospi-
tationsplanen in Hinblick auf Organisation und Inhalte zwischen universitarer und schulischer Lehre erforderlich.
Vorbereitend fur die Hospitation stellt die Lehrkraft den Studierenden und dem Lehrpersonal der Universitat auf einer
passwortgeschltzten Plattform die entsprechenden Unterrichtsmaterialien und den Stundenverlaufsplan zur Verfu-
gung. Durch deren Einsichtnahme werden die Studierenden in die Lage versetzt, einen Einblick in authentische Unter-
richtsvorbereitungen zu erhalten. Aufgrund der Abstimmung zwischen dem Seminarablauf und der Unterrichtshos-
pitation wird eine zielgerichtete und themenspezifische Vorbereitung gewahrleistet. Unter professioneller Betreuung
erfolgt im Anschluss an die Hospitation, auch unter Einbeziehen der Lehrkrafte und Schulerinnen und Schiler, die
Reflexion des Unterrichtsverlaufs, was im weiteren Seminarverlauf im Zuge des Kompetenzaufbaus und des vernetzen-
den Lernens vertieft wird.

Durch den geringen technischen Aufwand werden den Studierenden Uber das normale Mal3 der Praktika hinaus be-
rufsfeldorientierte Einblicke ermdglicht. Da das didaktische Vorgehen nahezu non-invasiv ist, wird den Studierenden
ein Zugang zur unterrichtlichen Praxis mit groStmaoglicher Authentizitat geboten. Die Interactive Distance Classroom
Observation entlastet die Lehrkraft im Vergleich zu institutionalisierten Hospitationen. Gleichzeitig bietet sie Mdglich-
keit, grofsere Studierendengruppen am berufsfeldspezifischen Erfahrungslernen aus der Distanz mit anschlieSender
Interaktion teilhaben zu lassen.

Kontakt
Prof. Dr. Heiner Bottger, heiner.boettger@ku.de
Julia Dose, julia.dose@ku.de

Tanja Miller, tanja.mueller@ku.de

Katholische Universitat Eichstatt-Ingolstadt
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. . KATHOLISCHE UNIVERSIT

?‘F FICHSTATT-INGOLSTADT Professur fur Englischdidaktik

Heiner Bottger / Julia Dose / Tanja Miiller

Interactive Distance Classroom Observation

Leitidee Férderung universitérer Prinzipien

Durch die Interactive Distance Classroom Observation (Virtuelle Hospitation)
kénnen Studierende der Katholischen Universitét Eichstatt-Ingolstadt wahrend
der Studienseminare der Englischdidaktik aus dem universitaren Seminarraum
im live gehaltenen Unterricht der Schule hospitieren. Eine engere Verzahnung 5
zwischen universitar vermitteltem fachdidaktischen Wissen und der

entsprechenden schulischen praktischen Anwendung wird so erméglicht. Das
ganzheitliche Erfahrungslernen der Unterrichtspraktika erweitert sich somit

virtuell. Nachhaltigkeit

eenergiesparend eortsunabhangig ebarrierefrei

Beruf und
Familie

Universitat Vorberaitung Schule Betreuungskonzept

e

Dosareade | I

sk e se

Die Schularten Gr i und ium werden von je einer erfahrenen

Lehrkraft betreut. Die Inhalte werden mit dem eng Die

Liveschaltungen kénnen von jeder Seminarleitung genutzt werden, schularten- und facheriibergreifend.
frmrasha

Grundschule Mittelschule Realschule Gymnasium

Durchldhrang Technisches Konzept

Die Liveiibertragung findet via Adobe Connect statt (kostenloser Zugang iber das Deutsche
Forschungsnetz).

Die Studierenden konnen in den Seminarraumen iber eine groRe Projektion den Unterricht verfolgen
oder in begriindeten Ausnahmen von einem anderen Ort aus (via Passwort).

Die Ubertragung wird aus D: tinden nicht

Die Moglichkeit einer iti ikation ist gegeben (Chat, Video- und/oder
Audiokonferenz).

Die Unterrichtsmaterialien konnen via Adobe Connect fiir die Studierenden bereitgestellt werden.

An den Schulen werden lediglich ein Computer (Laptop, PC oder Tablet), ein Richtmikrofon und eine
Webkamera benétigt.

Die universitare Ausstattung umfasst Beamer, einen Computer (Laptop, PC oder Tablet), ein Mikrofon und
eine Webkamera (fiir den spateren kommunikativen Austausch zwischen Seminar und Klassenzimmer).

Mehrwert fiir Studierende

Beflexion

und i Einblick aus dem
universitaren Seminarraum in das schulische Klassenzimmer

Authentizitst

ientierte Einblicke fur die i in Echtzeit
ganzheitliches Erfahrungslernen

im Rahmen des Seminars: professionelles, professionelle
geleitetes Vorbereiten, Durchfiihren und Hospltation mit Berufsfeld-
, Durchft anschlieBender
von geleiteten
Reflexion

orientierung

Hospitationen gréRerer Studiengruppen werden
ermaglicht

durch das andi ische Konzept: J—
auf mehrere Seminare tber die Fachergrenzen hinweg Erfahrungs-
lernen

or Teilnahme im passwor i Raum
fir Studierende z. B. mit familizren Verpflichtungen

Quelle Foto:

Kontakt: www.ku.de/englischdidaktik
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Das Verbundprojekt Open MINT Labs der Hochschulen Kaiserslautern, Koblenz und Trier konzipiert und entwickelt
interaktive E-Learning-Einheiten, sogenannte virtuelle Labore, zur Ergdnzung der Prasenzlehre in den ingenieur- und
naturwissenschaftlich-technischen Fachern. Studierende kdnnen sich anhand von Lernvideos, Online-Simulationen

und weiteren Lernapplikationen eigenstandig auf reale Laborversuche vorbereiten.

Im OML-Projekt werden Lernvideos dann eingesetzt, wenn das Erreichen der angestrebten Lernziele durch ein Video
eher erreicht werden kann als durch eine rein textliche und/oder bildliche Darstellung. D.h. wenn Studierende Lernin-
halte einfacher von einem Film abstrahieren und auf ihr eigenes Handeln Ubertragen kénnen.

Kontakt

Daniela Fleuren, kontakt@openmintlabs.de
Manuel Stach

Hochschule Kaiserslautern
www.openmintlabs.de

Aufbauend auf den Lernzielen wird ein Storyboard mit
dem zu sprechenden Text und den Bildmotiven erstellt

(s. Abb. 1). Dann erfolgen der Dreh und die Bearbeitung
des gefilmten Materials. Abschlieend wird das rund
finf-minGtige Lernvideo in ein virtuelles Labor eingebettet
und so den Studierenden zur Verfigung gestellt. Im ge-
samten Prozess werden Ruckkopplungsschleifen mit den
Beteiligten durchgeflhrt.

Die Erstellung von Lernvideos ist zwar personell aufwen-
dig, hat aber viele Vorteile, die sowohl von Studierenden
als auch von Lehrenden riickgemeldet werden.

Um die Videos besonders attraktiv zu gestalten, wird von
Beginn an auf eine Lernerorientierung geachtet. Dies
kommt u.a. durch eine kurze Abspieldauer und interaktive
Elemente innerhalb der Lernvideos zustande.

Abbildung 1: Workflow OML-Video-Produktion
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Daniela Fleuren, Manuel Stach

Lernvideos als e~
Elemente virtueller Labore ooen MINT lcos

Open MINT Labs (OML) ist ein Verbundprojekt der Hochschulen Kaiserslautern, Koblenz und Trier mit dem Ziel, die Présenzlehre in
den Ingenieur- und Naturwissenschaften um innovative und interaktive E-Learning-Elemente zu ergénzen. Die virtuellen Labore
unterstiitzen Studierende bei der selbststandigen Vorbereitung auf Laborpraktika, unter anderem anhand von Lernvideos.

Einsatz von Videos im OML-Projekt

Darstellung komplizierter Versuchsablaufe
Demonstration der Bedienung von technischen
Geréaten & Softwareprogrammen

Visualisierung schwer-beobachtbarer Prozesse

Ersatz von geféahrlichen, teuren oder
zeitintensiven Versuchen

Verkniipfung von Lerninhalten mit der
Lebenswirklichkeit/Berufswelt Studierender

Produktion der Lernvideos

Lernziele analysieren, Video drehen Filmmaterial ergénzen, Video ins virtuelle
Storyboard erstellen schneiden & vertonen Labor einbetten

Vorteile von Videos

Realistische Darstellung zur Vermittlung von
prozeduralem Wissen
Lernforderlich durch simultane Prasentation

von visueller Darstellung & gesprochenem Text

GroBtmaogliche zeitliche & raumliche Flexibilitat
des Lernenden
Unbeschrankte Wiederverwertbarkeit fir Lehrende

Einsatz Uber viele Jahre durch aktuelle
Technik & Videoformate

Studierende und Lehrende ziehen allgemein eine positive Bilanz hinsichtlich des Einsatzes von Lernvideos. Von einigen Lehrenden
werden Angste dahingehend geéuBert, dass die Nutzung von Videos zum reinen Konsum von Lerninhalten fiihren kénnte. Dem
versucht Open MINT Labs durch die Verwendung von interaktiven Videos zu begegnen, in denen die Studierenden im Video
eingebettete Fragen beantworten.

— ey
= EiE
/\(\ Hochschule 1 ' P
Kaiserslautern HOCHSCHULE Weitere Informationen zum Projekt
0))) University of HOCHSCHULE TRIER KOBLENZ h intlabeode  [BIES
. ppla Siences e /| Evcriv- unter www.openmintlabs.de
]
,*, S wwwL Dieses Vorhaben wird im Rahmen des gemeinsamen Bund-Lander-Programm:s fiir bessere Studienbedingungen und mehr Qualitat in der Lehre aus
r ‘,F,:_‘,': - Mitteln des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung unter dem Férderkennzeichen 01PL12056 gefordert. Die Verantwortung fiir den Inhalt

dieser Veroffentlichung liegt beim Autor.
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Didaktische Konzeption und Demonstration einer webbasierten Autoren- und Lernumgebung zur Verknipfung realer
und virtueller Erfahrung

Im Projekt ELIXIER demonstrieren und validieren wir in einem Verbund aus Forschung, Kreativwirtschaft und Lehrmit-
telindustrie eine neue Generation intelligenter Labore fir experimentelle Praktika der Laborfacher, die neue Formen
des angeleiteten Experimentierens in Mixed-Reality-Umgebungen bieten und die Experimente ubiquitar ("nahtlos")
verfligbar machen. Der Experimentaufbau besteht aus intelligenten Geraten, Sensoren und Objekten tangibler Benut-
zeroberflachen. Durch die Echtzeitlokalisierung von Objekten und Handlungstracking wird der Experimentierprozess
individuell erfasst. Eine Assessment-Komponente analysiert den Lernfortschritt und steuert kontextbasiert tutorielle
Assistenz, die Lernerfolge in der Laborumgebung unmittelbar zurlickspiegelt. Das Projekt wird im Rahmen des Forder-
schwerpunkts "Erfahrbares Lernen" durch das Bundesministerium fur Bildung und Forschung geférdert.

Kontakt

Prof. Dr. Volkhard Nordmeier, volkhard.nordmeier@fu-berlin.de
Dr. Juirgen Kirstein, juergen kirstein@fu-berlin.de

Freie Universitat Berlin
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ELIXIER — Erfahrbares Lernen

Interaktives Experimentieren in erweiterten Realumgebungen

Lermen mit der durch ELIXIER erweiterten Laborumgebung: Lemprozesse mit dem realen Experiment (links) werden nahtios durch die individuell generierte virtuelle Reprasentation (rechts) fortsetzbar.

Holger GroBmann?, Sebastian Haase’, Eva Hornecker®, Jiirgen Kirstein', Volkhard Nordmeier’
Freie Universitét Berlin 2Fraunhofer Institut fiir digitale Medientechnologie 3Bauhaus Universitat Weimar

Das Vorhaben “Erfahrbares Lernen und
interaktives Experimentieren in erwei-
terten Realumgebungen (ELIXIER)" wird
im Rahmen der BMBF-Férdermal-
nahme des Foérderschwerpunktes ,Er-
fahrbares Lernen“ ein fiir Laborpraktika
und Ausstellungen universell anwend-
bares innovatives Lernsystem demon-
strieren.

Projektpartner

Archimedes Exhibitions GmbH, Berlin
Freie Universitat Berlin

LD Didaktic GmbH, Hirth

Walk Engineering, Eggolsheim
Bauhaus-Universitat Weimar
Fraunhofer Institut fiir digitale Me-
dientechnologie, lImenau/Oldenburg

Laufzeit
01.05.2016 bis 31.10.2018

= ARrcHIMEDES (LD) —

Erfahrbares Lernen in Mixed-Reality-Laborumgebungen

Lernende und Lehrende erhalten bei Aufbau und Durchfiihrung von Experimenten
kontextbasierte Assistenz durch multimodale Displays in der Realumgebung .

Adaptives Feedback im Experimentierprozess

Lernerfolge und -hilfen werden lber Interaktionsmuster und die Erfassung von
Handlungen und Experimentzustanden situationsgerecht riickgemeldet.

Seamless Smart Labs (S2L)

Digitale Lernangebote sind mit intelligenten Experimentierkomponenten und
Lehrmitteln Uber eine webbasierte Infrastrukturldsung fiir intelligente Labore
konsequent vernetzt.

Nahtloses Lernen mit individuellen Experimenten

Virtuelle, interaktive Reprasentationen der individuell realisierten Experimente sind
auch auBerhalb der Laborumgebung fiir die nahtlose Nachnutzung und/oder
Vorbereitung zeit- und ortsunabhéngig online verfiigbar.

k & =3 Fraunhofer ® I —
engineering ot

Bauhaus-Universitat
Weimar
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Studierendenzentrierte und kompetenzorientierte Lehr- Lern Arrangements in dem berufsbegleitenden Studiengang
Medizin und Biowissenschaften

Im berufsbegleitenden Studiengang Medizin- und Biowissenschaften steht fur die Studierenden mit Mathema-

tik 1 und 2 (10 CP) gleich zu Beginn ihres Studiums eine Herausforderung an. Auch fir die Dozenten ist es nicht ein-
fach, die fur die Studierenden spannende Welt der Medizin und Biologie mit der ,langweiligen” Welt der Mathematik
in Einklang zu bringen. An der Hochschule Kaiserslautern wurde dieser Problematik konzeptionell begegnet, indem
mit Hilfe eines Game-Based-Learning-Ansatzes ein selbstgesteuertes, offenes und kompetenzorientiertes Lehr-Lern-Ar-
rangement geschaffen wurde. Durch problemorientierte und praxisnahe Aufgaben, die in der fiktiven Spielewelt
,Arzte ohne Grenzen"” verankert waren, wurde versucht den Studierenden die Mathematik naher zu bringen. Durch
die Auslagerung der Theorieeinheiten in die Selbstlernphase wurde Zeit gewonnen, um in der Prasenzphase selbst-
standig an Hand von Experimenten den Lernstoff zu entdecken und diesen mit Hilfe von Ubungsaufgaben zu vertie-
fen. Dabei standen die Dozenten den Studiereden jederzeit als Berater hilfreich zur Seit. Die Klausur wurde ebenfalls
kompetenzorientiert gestaltet, um zum einen die Theorie sowie das Oberflachenverstandnis und zum anderen das
Tiefenverstandnis sowie die erworbenen Kompetenzen abzuprifen.

Kontakt

Julia Gaa, julia.gaa@hs-kl.de
Dr. Michael Lakatos, michael.lakatos@hs-kl.de

Hochschule Kaiserslautern
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Kreative & digitale Mathematik!

Studierendenzentrierte und kompetenzorientierte Lehr- Lern Arrangements in
dem berufsbegleitenden Studiengang Medizin und Biowissenschaften

1. Die Herausforderung:

* Kombiniere die spannende Welt der Biologie und Medizin mit
der ,langweiligen” Welt der Mathematik.

* Vermittle fachliche und methodische Kompetenzen nah an der
Lebenswelt der Studierenden.

* Nutze die knappe Zeit der Prasenzphase, um die Studierenden
optimal auf die Selbstlernphase vorzubereiten.

2. Das Konzept:

* intensive Vernetzung mit Berufsbezug
* Game-Based-Learning-Ansatz
« selbstgesteuertes, offenes und kompetenzorientiertes Lehr-
Lern-Arrangement
* Flipped-Classroom-Konzept
« digitale Selbstlernphase zur Theorievermittiung
* studierendenzentrierte Experimente und
Ubungsaufgaben in der vertiefenden Prasenzphase
* Problembasiertes und endeckenlassendes Lernen

3. Das Spiel:

fiktive Rahmenwelt ,Arzte ohne Grenzen“

verschiedener Stationen vom Assessment-Center iiber die
Organisation und den Aufbau von Auslandseinsatzen bis hin
zur Forschung

Erfahrungspunkt und Levelaufstieg (Klausurbonuspunkte)

4. Die Aufgaben:

*  Wie alt ist die Mumie? Wie schnell zerfallt Bierschaum?
(Exponentieller Zerfall)

* Wie wird sich die Krankheit langfristig entwickeln?
(Ubergangsmatrizen)

* Wie hoch ist die hochste bzw. die Durchschnittstemperatur
des Patienten? (Differential- und Integralrechnung)

5. Die Klausur:

* Kompetenzorientierte Klausur

* 120 Minuten in zwei Teilen

Erster Teil (30 Minuten) ohne Hilfsmittel zum Uberpriifen des
Oberflachenverstandnis und der Theorie

Zweiter Teil (90 Minuten) mit Hilfsmittel zum Uberpriifen des
Tiefenverstandnis und des Transfers

6. Die Literatur:

* Gaa, Julia und Lakatos; Michael (2015). Kreative Mathematik!
Selbstgesteuerte, offene und kompentenzorientierte Lehr-Lern-
Arragements in dem ausbildungsintegrierten Bachlor Medizin und
Biowissenschaft. Tagungsband Jahrestagung DGWD, Freiburg, 2015.

* Gaa, Julia; Lakatos, Michael; Wolf, Konrad (2015). Durchldssigkeit
der Bildungswege. Gut Lehre fiir ein erfolgreiches studieren.
MBWWK Rheinland-Pfalz, Mainz.

* King, Alison (1993). From sage on the stage to guide on the side.
College teaching 41.1. Taylor & Francis, Ltd. Abingdon.

* Mazur, Eric (1997). Peer Instruction: A User's Manual Series in
Educational Innovation. Prentice Hall, Upper Saddle River, NJ.

7. Die Ansprechpartner:

Dipl.-Math. Julia Gaa
Hochschule Kaiserslautern

julia.gaa@hs-kl.de
0631/3724-2701

Dr. rer. nat. Michael Lakatos
Hochschule Kaiserslautern

michael.lakatos@hs-kl.de
0631/3724-2344
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Offene Kompetenzregion Westpfalz (OKWest) ist ein Verbundprojekt der Hochschule Kaiserslautern, der Technischen
Universitat Kaiserslautern mit dem Distance and Independent Studies Center (DISC) und des Virtuellen Campus Rhein-
land-Pfalz.

OKWest zielt auf eine Offnung von Studienangeboten beider Kaiserslauterer Hochschulen fir Gruppen wie beruflich
Qualifizierte, Berufsriickkehrerinnen und -rlickkehrer, Studienberechtigte mit beruflicher Erfahrung und Personen, die
Familienangehdrige betreuen und berufsbegleitend studieren wollen.

Dabei folgt OKWest den drei Handlungsstrategien ,Vom Lehren zum Lernen” (Lernkulturwandel), ,Von Lehrinhalten
zu Kompetenzen” (Kompetenzorientierung) und ,,Von Institutionen zum Bildungsnetzwerk” (Vernetzung).

Im Zeichen des Lernkulturwandels unterstltzt das Projekt die Umsetzung einer Outcome- sowie Lernendenorientie-
rung, bei der Lehr-Lernkonzepte mit neuen Medien (Soziale Medien, Lernplattformen etc.) zunehmend in den Fokus
rlcken. Das Poster zeigt Projektergebnisse, die diesen Lernkulturwandel unterstltzen: Online Studienwahlassistenten
fUr berufsbegleitende Bachelor- und Masterangebote, Vor- und Briickenkurse zum wissenschaftlichen Arbeiten, on-
line-basierte Selbstlernangebote zur Entwicklung von Selbstlernkompetenzen und hybride Lehr-Lern-Arrangements,
die eine didaktisch begriindete Kombination von Prasenz- und Online-Komponenten in der Lehre darstellen.

Die Projektdurchfihrung wird finanziert durch das BMBF: Im Bund-Lander-Wettbewerb , Aufstieg durch Bildung:
Offene Hochschulen” war das OKWest in der ersten Wettbewerbsrunde erfolgreich und befindet sich bereits in der
zweiten Projektphase.

Kontakt

Noémi Donner, noémi.donner@hs-kl.de
Hochschule Kaiserslautern

Dr. Simone Wanken, s.wanken@disc.uni-kl.de
TU Kaiserslautern

Walter Neddermann, neddermann@vcrp.de
Virtueller Campus Rheinland-Pfalz
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-
B TECHNISCHE UNIVERSITAT

Hochschule 1 CRISERSUAUTERN VCRP !’

Kaiserslautern

University of . ; ;
ISTANCE AND INDEPENDENT iRrucLics Campus
Applied Sciences STUDIES CENTER RMEILAND-PrALZ

Ml

9

OKWEsST &

Offene Kompetenzregion Westpfalz -

Lebenslanges & kompetenzorientiertes Lernen

| Lemkulturwandel |

Studieneingangsphase

Online-Studienwahl-Assistent & Vor-und

==
Studium
Onlinebasierte Selbstlerangebote Hybride Lernformate
- . -
— T e —— - —
&r =
i
Vom Lehren zum Lernen
| Kompetenzorientierung | | Vernetzung |
* Kompetenzdefinition . i als Bill tner
. und * Enge Kooperation mit Multiplikatoren und

Kompetenzprofile fiir Studiengénge
Module mit spezifischen Kompetenzzielen <
Kompetenzorientierte Lerszenarien

Bildungsinstitutionen der Region

.

 Entwicklung nachfrageorientierter

akademischer Bildungsangebote

Kompetenzorientierte Priifformen « ErschlieBung neuer Lernorte

* Qualifizierungs- und L * Pauschale und individuelle Anrechnung
von Kompetenzen
 Gestaltung von Bildungsiibergangen
 Regionale Fachkréftesicherung
GEFORDERT VOM
ontakt Prlektetung * Bundesministerium
S Kaisersauten i Prof Dt ing, Hans Joachim Schmidt ol
oémi Donner (e donner@hs kL) Vieprsident der Hochshule Kaisestautem) “&> | furBildung
TUKaiserstaute: Prf, . Rlf Amold und Forschung
Or. Simone Wanken (s wanken@cisc.ni-4.de) (Professur Bens-und Envachsenenpadagogi” an derTU Kaserslautem)
Vitueler Campus Rhenland-Pllz: . Konrad Faber 0 I is |

Walter Neddermann (neddermann@verp.de) (GeschaftsfuhrerVirtueller Campus Rheinland-Pfaz) -
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Auf ihrem Weg von der Schule, der Ausbildung oder dem Beruf Uber die Entscheidung fur einen Studiengang bis hin
zur gezielten Studienvorbereitung werden Studieninteressierte mit geeigneten digitalen Angeboten unterstitzt, die an
der Ruhr-Universitat Bochum (RUB) entwickelt wurden.

Das inSTUDIES-Projekt RUBChecks unterstitzt Studieninteressierte online bei der richtigen Studienwahl. In den RUB-
Checks werden Elemente der Eignungsdiagnostik und Elemente der Informationsvermittlung auf besondere Weise
miteinander kombiniert. In drei Bereichen — Vorwissen, Einblicke und Erwartungen — kénnen Studierwillige verschie-
dene multimedial angereicherte Tests unabhangig voneinander bearbeiten. Individuelle Ergebnisdateien stellen neben
einer ausfuhrlichen Auswertung auch hilfreiche Links und Kontaktdaten bereit.

Die RUBBrucken sind digitale Angebote zum Studieneinstieg mit dem Ziel, die Lehre in dieser Phase qualitativ durch
E-Learning gestUtzte Malinahmen zu erganzen. Die Vorbereitungsangebote resultieren aus etablierten Prasenzvorkur-
sen und behandeln verschiedene Wissensgebiete, die fur Studierende zu Beginn ihres Studiums in ihrem Studienfach
wichtig sind. Vor allem flr Studierende, die von aufSerhalb an die Ruhr-Universitat Bochum kommen, sind diese Ange-
bote interessant und multivalent. Sie bieten eine alternative Vorbereitung, die im Selbststudium durchgefuhrt werden
kann, und in den ersten zwei Semestern zu besseren Prufungsleistungen flihren und Studienabbriche vermeiden soll.

Kontakt

RUBChecks:
Dr. Anke Marks, anke.marks@uv.rub.de
Judith Mischnat, judith.mischnat@uv.rub.de

RUBBriicken:
Isabella Winkler, isabella.winkler@uv.rub.de

Ruhr-Universitat Bochum
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RUHR-UNIVERSITAT BOCHUM

Prof. Dr. Joachim Wirth

VAV Projekt inSTUDIES
‘i n Wissenschaftliche Projektleitung

Ty’

KOMPETENZORIENTIERTES STUDIUM

Lehrstuhl fir Lehr-Lernforschung | Institut fir Erziehungswissenschaft

DIGITALER STUDIENEINSTIEG mit inSTUDIES

RUBChecks

Die RUBChecks sind Online-SelfAssessments, die flr spezifische
Studiengé@nge der Ruhr-Universitat Bochum entwickelt werden.
Mit den RUBChecks kdnnen sich Studieninteressierte tiber ihren
Wunschstudiengang informieren, ihre Starken und Nachholbedar-
fe feststellen und einen Einblick in den Studiengang erhalten.

Auf diese Weise kénnen die RUBChecks bei der Entscheidung fiir
oder gegen einen Studiengang unterstiitzen und zu einem erfolg-
reichen Studieneinstieg beitragen.

Ein RUBCheck besteht aus drei Modulen:

= Erwartungen: Stimmen die Erwartungen mit der Realitat
tiberein?

= Vorwissen: Welche Vorkenntnisse sind wichtig?

= Einblicke ins Studium: Was kommt auf die Studieninteressierten
zu?

Kontakt

Dr. Anke Marks und Judith Mischnat

+49 (0)234 32-29818
rubcheck@rub.de

RUB @heck

Uber uns

Das Projekt inSTUDIES dient der Weiterentwicklung von Lehre und Beratung an der RUB mit
dem Ziel, Studierende bei der Ausbildung eines individuellen Studienprofils zu unterstitzen.
Das Projekt konzentriert sich auf die Ubergange von der Schule an die Hochschule und von
der Hochschule in die Berufspraxis sowie auf die individuelle Vertiefung in die Facher durch for-
schendes Lernen. Gezielte Beratungs- und Lehrangebote begleiten diese Schnittstellen.

inSTUDIES | Universititsstratie 90 | 44789 Bochum | instudies@rub.de | www.rub.definstudies

RUBBriicken

Unter dem Oberbegriff ,RUBBriicke” werden frei verflighare
Online-Vorkurse zusammengefasst. Diese Angebote werden ei-
gens entwickelt und behandeln verschiedene Wissensgebiete, die
fuir Studienanfanger/innen zu Beginn ihres Studiums in ihrem Stu-
dienfach wichtig sind.

Sie unterstiitzen und entlasten qualitativ die Lehre in der
Studieneingangsphase und sind fiir Studierende, die von
aufBerhalb an die Ruhr-Universitdt Bochum (RUB) kom-
men, die einzige Vorbereitungsmdglichkeit aus der Ferne.
Zudem sollen sie zu besseren Prifungsleistungen und weniger
Studienabbriichen fiihren.

Die mediendidaktische Entwicklung erfolgt in enger Zusammen-
arbeit mit den Fachdidaktikern im Rapid-eLearning-Verfahren un-
ter Einsatz professioneller Autorensoftware.

Kontakt

Isabella Winkler

+49 (0)234 32-28378
rubbruecke@rub.de

Briicke

GEORDERTVOM

* Bundesministerium
7N | fir Bildung
und Forschung
DLR Projekttrager

RUB
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Der Blended-Learning-Mathematikvorkurs der Hochschule Kaiserslautern wiederholt und festigt das in der Schule
erworbene mathematische Wissen und flhrt an mathematische Schreib- und Arbeitsweisen der Hochschulen heran.
Dabei wird besonders auf eine intuitive Einfihrung und einen sicheren Umgang mit den Konzepten geachtet. Eine
exakte mathematische Einfihrung und Begriindung wird den Grundlagenvorlesungen Uberlassen. In seinem aktuellen
Format bietet der Kurs viel Flexibilitdt durch seine Onlinephase und eine optimale Unterstitzung wahrend der Prasenz-
tage. So verbindet er Vorteile der klassischen Prasenz und des E-Learning und bereitet bestmaglich auf ein zukinftiges
Studium vor.

Der Mathematikvorkurs ist in finf aufeinander aufbauende Blocke gegliedert. Jeder dieser Blocke enthdlt vier bis sechs
mathematischen Themengebieten und hat im Regelfall einen zeitlichen Umfang von zwei Wochen. Da der Kurs als
Flipped Classroom konzipiert ist, starten die Studierenden jeden Block mit einer Selbstlernphase, in der sie sich online
selbststandig die Theorie der mathematischen Themen mit Hilfe von Videos und Lehrtexten aneignen. Der Prasenzter-
min wird dann zum Uben und Vertiefen der Themengebiete genutzt. Wéhrend des gesamten Blockes steht online ein
Blocktest zur Verfligung, der den Studierenden zurlickmeldet, ob sie die Themen des Blockes sicher beherrschen. Erst
nach erfolgreichem Bestehen dieses Blocktestes wird den Studierenden fir die nachste Selbstlernphase das Material
freigeschaltet.

Kontakt
Julia Gaa, julia.gaa@hs-kl.de

Hochschule Kaiserslautern
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Berufsbegleitender
Mathematikvorkurs

Der Kurs:

Zusammenfassung

Der Blended-Learning Mathematikvorkurs der Hochschule Kaiserslautern
wiederholt und festigt das in der Schule erworbenes mathematisches
Wissen und fiihrt an mathematische Schreib- und Arbeitsweisen der
Hochschulen heran. Dabei wird besonders auf eine intuitive Einfihrung und
einen sicheren Umgang mit den Konzepten geachtet. Eine exakte
mathematische Ein- und Beweisfiihrung wird den Grundlagenvorlesungen
Gberlassen.

. Flexibilitat durch die Onlinephase
. Optimale Unterstiitzung durch die Prasenztage
. Individuelle, multimediale Angebote

Zielgruppe
Die Hochschulen des Landes o6ffnen sich. Beruflich Qualifizierte mit
mittlerem Bildungsabschluss sowie Fachkrafte aus allen Altersschichten
kommen an die Hochschulen um einen akademischen Abschluss zu
erlangen. Spezifische Merkmale der Zielgruppe sind:

¢ Hohe Motivation

¢ Gut Selbstmanagementkompetenz

. Zielstrebigkeit

. Schulzeit liegt lange zurtick

. Fehlende mathematische Grundbegriffe (z.B. Logarithmus)

. Zeitliche Ressourcen sind knapp (Studium und Beruf)

Konzept

Der Kurs wurde als sogenanntes ,Flipped Classroom” umgesetzt

Wassische
Weranstaltunpen

CLASSHOOM

Prasenrphasy Ubusgen Thearie

Sefatlemphase Theorie Ubungen

und durch eine Blockstruktur sowie Kontrollmechanismen individualisiert.

L g |

iy e . o Pocr
e {1

Literatur

Ausubel, David P. (1968). Educational Psychology. A cognitiv View. Holt,
Rinehart and Winston, Inc. New York, NJ.

King, Alison (1993). From sage on the stage to guide on the side. College
teaching 41.1. Taylor & Francis, Ltd. Abingdon.

Mazur, Eric (1997). Peer Instruction: A User's Manual Series in Educational
Innovation. Prentice Hall, Upper Saddle River, NJ.

Kontakt

Dipl.-Math. Julia Gaa
Hochschule Kaiserslautern

i iulia.gaa@hs-kl.de
0631/3724-2701
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A

Die Selbstlernmaterialien:
Allgemeines

. Lernmanagementsystem: OpenOLAT

. Funf Blocke mit jeweils drei bis finf mathematischen Themen

. Freischaltung des nachsten Blockes nach bestandenem Blocktest
¢ Jedes Rahmenmodul bildet ein mathematisches Thema ab

Rahmenmodul

T B

Aus dem Rahmenmodul ,Mengen” |

Der Anwendungskontext bietet die Mdglichkeit durch einen Ausblick, eine
Aufgabe oder einen historischen Exkurs die Studierenden zu motivieren
bzw. den Realitatsbezug herzustellen.

Die Lernziele erméglichen dem Studierenden sich tber die Anforderungen
und Lernziele zu informieren um so optimal den eigenen Lernprozess zu ge-
stalten.

Unter dem Punkt Jetzt geht’s los ist das eigentliche Lernmaterial hinterlegt.
Dabei stehen den Studierenden zwei Zugénge zu dem Material zur
Verfiigung. Im Lernmodul kann sich die Theorie mit Hilfe von Lehrtexten,
Animationen und Beispielen angeeignet werden. Im Video finden die
Studierenden eine maximal zehnminitig Aufzeichnung, die durch
interaktive Fragen zum Mitdenken anregt.

- T - Aus dem Lernmodul
S e s P ——— Lineare Funktionen” '

Aus dem Lernmodul

Bruchrechnung” Aus dem Lernmodul

Binomische Formeln*

3 fodeid |nde—sn I|'”_. Aus dem Rahmenmodul
g i Rechenregel und Termumformungen”

Unter Tipps & Tricks verbergen sich niitzliche Hinweise, haufige Fehler oder

besondere Formeln bzw. Abkiirzungen.

Abgerundet wird das Rahmenmodul mit der Verlinkung zu den Ubungen
und dem néchsten Modul. AuRerdem wird am Ende unter dem Stichwort
Zuriick zum Anfang der Bezug zum Anwendungskontext aufgezeigt bzw. die
Losung der Aufgabe prasentiert.
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Das didaktische Konzept der berufsbegleitenden Masterstudiengange der NORDAKADEMIE orientiert sich an der
Sandwich-Methode. In der Selbststudienphase frischen die Studierenden zu den jeweiligen Modulen vorhandenes
Wissen auf und eignen sich selbstgesteuert aufbauendes Wissen an. Daran anknlpfend folgt die Prasenzphase im se-
minaristischen Stil. Den Modulabschluss bildet die Prifungsphase. Insbesondere die Selbststudienphase setzt auf den
Einsatz guter digitaler Lehrformen, damit die Studierenden selbstgesteuert und standortunabhangig effizient lernen
kdnnen.

Als zentrale Kommunikations- und Bereitstellungsplattform wird das Lernmanagementsystem Moodle eingesetzt. Da-
rin eingebundene kollaborative Software (z.B. Adobe Connect) erweitert die Moglichkeiten. Fir jedes Modul wird ein
Kursraum eingerichtet, der durch den jeweiligen Dozierenden mit den Lerninhalten der einzelnen Phasen aufbereitet

wird und wahrend der gesamten Modulzeit im Einsatz ist. Wie bei der Zusammenstellung eines Sandwiches, werden

je nach ,Geschmack” des Dozierenden unterschiedliche didaktisch sinnvolle Elemente zu einem Gesamtkonzept kom-
biniert.

Durch stetige Veranstaltungsevaluation wird ermittelt, wie zufrieden die Studierenden mit der Gestaltung und Studier-
barkeit jedes Moduls sind. Die Erkenntnisse flieSen in die weitere Aufbereitung der Kursraume ein, so dass durch die
kontinuierliche Verbesserung sowohl Vorgaben und Empfehlungen fir den Umgang mit digitalen Lehrformen als auch
ein gutes Kurssystem erstellt werden konnte. Als besondere Herausforderung hat sich die Aktivierung der Studieren-
den zum Selbststudium herausgestellt. Durch eine individuelle Unterstitzung der Dozierenden bei der Einrichtung der
Kurse, der Erstellung und Aufbereitung des angebotenen Materials und didaktischer Empfehlungen zur Verkniipfung
der einzelnen Phasen, kann eine deutliche Motivationssteigerung und damit einhergehend die angestrebte Lernsteige-
rung erreicht werden.

Kontakt

Simon Hachenberg, simon.hachenberg@nordakademie.de
Elena Hermann, elena.hermann@nordakademie.de

Nordakademie
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Digitale Lehrformen ander = NORDAKADEMIE N

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT

Konzept und Umsetzung

am Beispiel der berufsbegleitenden Masterstudiengange
Posterbeitrag von Simon Hachenberg (M.A.) und Elena Hermann (B.Sc.) zur Hochschulrektorenkonferenz
,Digitale Lehrformen fiir ein studierendenzentriertes und kompetenzorientiertes Studium*

»Sandwich-Methode“ in der Veranstaltungsplanung (Meso-Ebene)

Prufun Abschluss des Moduls
(el Inhalt der vorherigen Phasen nachbereiten

Prasenzphase Intensiver Diskurs mit dem fachlichen Wissen
(sandwich-Fullung) ,Homogener” Wissensstand der Studierenden

Selbststudienphase Aufbau von neuem Wissen
(Sandwich-Boden) Aktivierung von bereits vorhandenem Wissen

»Zutaten fiir individuelle Lernunterstiitzung

I‘J < Kombination . > \E:é

Peer-Review  Wiki X Veranstaltungsiibertragung
Selbsttest  Skript Webmeeting
Fallbeispiel Feedback Virtuelle Sprechstunde
Planspiel  E-Book Virtuelle Exkursion
Diskussion  Lernvideo

Gruppenarbeit Webquest
Expertengesprach

Ergebnissammlung Integration mobiler Endgerate
Einsatz von Apps

Aspekte, die unbedingt umgesetzt werden sollten, um mit digitalen Lehrformen ...
... ZuU scheitern ... erfolgreich zu sein

Dozenten und Studenten keiner Begleitung Erreichbarkeit schaffen

Unterschiedliches Material fir unterschiedli-
che Lerntypen anbieten

Digitale Elemente sind schnell erstellt, bleiben
stets aktuell und sind immer beliebt

Digitales Lernen ist bekannt und bedarf fiur \]I Offenes Lernklima durch Ansprechbarkeit und

Klare inhaltliche Trennung von Selbststudium
und Prasenzphase

Zentrale und Ubersichtliche Bereitstellung der
( Materialien mit ausfiihrlicher Anleitung

Feedback im Selbststudium zur Erhéhung der
Eigenverantwortlichkeit vermeiden

Prazise und rechtzeitige Kommunikation der

Lernziele jeder Selbstlernaufgabe
Vermittlung des theoretischen Grundwissens \ Digitale Medien in zusammenhdngenden
im  Selbststudium, Transferaufgaben aus- ,Lernhappen” aufbereiten
schlieBlich furr die Prasenzphase vorsehen
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TUDIEREN IN TEILZE
\) BOLOCNA.LAR f

LADISLAUS VON BORTKIEWICZ
LEHRSTUHL FUR STATISTIK

HUMBOLDT-UNIVERSITAT ZU BERLIN

D KOMPETENZORIENTIERTES STUDIUM

BLENDED STATISTICS

Chancen der Digitalisierung fir die Methodenlehre

Informationen und Materia-
lien zur Lehrveranstaltung

i
=8

Die zentrale Kurskommunikation erfolgt
via Moodle. Vorlesungsfolien, Beispiel-
programme, Aufgaben und Kurzlésungen
zu den Prasenzveranstaltungen sind tber
den Seafile-Server der HU verfligbar.

Webcast der Vorlesung &

Der Live-Stream zur Présenzvorle- 6
sung wird als Adobe Connect Web
Conference tber das DFN angeboten.

Audience Response

kb b [ bt P . P

Das Feedback zum Lernfortschritt der
Studierenden wird Uber das Audience
Response System PINGO (Peer instruc-
tions for large groups) direkt in die Pra-
senzlehrveranstaltungen integriert. IMGD

Die Lehrveranstaltungen Statistik I und II sind
Pflichtmodule der Bachelorstudiengdnge Be-
triebswirtschaftslehre, Volkswirtschaftslehre und
Wirtschaftspadagogik an der Wirtschaftswissen-
schaftlichen Fakultdt der Humboldt-Universitat
zu Berlin. Trotz eines umfassenden Présenzlehr-
angebots aus Vorlesungen, Ubungen, Tutorien
und Begleitendem Lernen haben Studierende
bei der Bewadltigung des Stoffes der mathema-
tisch-quantitativen Methodenlehre h&ufig Proble-
me.

Unter anderem spielen hierbei unterschiedlich
stark ausgepragtes Vorwissen sowie zeitliche
Zusatzbelastungen neben dem Studium (z.B.
durch berufliche oder familiare Verpflichtungen)
eine Rolle. Um Studierenden mehr Flexibilitat
bei der Erreichung der Lernziele zu geben, wur-
de im Fachbereich Statistik eine Reihe zusatzli-
cher digitaler Lernwerkzeuge etabliert. Diese
kommen sowohl im Rahmen einer modernen
Prasenzlehre (siehe linke Seite) als auch in
Form von Online-Lernressourcen (siehe rech-
te Seite) zum Einsatz.

Herausforderungen, die sich bei der Umset-
zung der Projekte ergaben, umfassen insbeson-
dere folgende Punkte:

. Die Aufbereitung von qualitativ hochwertigen
digitalen Lehrinhalten zum Selbststudium er-
fordert Personal mit hoher didaktischer Kom-
petenz und Motivation.

. Die Integration von technisch anspruchsvollen
Werkzeugen in die Présenzlehrveranstaltungen
ist fir Dozenten mit Mehraufwand verbun-
den.

Die Umsetzung der Digitalisierungsvorhaben er-
folgte daher meist mit Hilfe zuséatzlicher studen-
tischer Mitarbeiter, die auf Basis temporar ver-
fligbarer Drittmittel beschéftigt werden konn-
ten. Hierbei erwies sich die Kooperation mit
Lehrenden und Studierenden des Fachbereichs
Wirtschaftspadagogik als sehr konstruktiv.

Die zusatzlichen digitalen Lern- und Studienan-
gebote werden von den Studierenden intensiv
genutzt und wurden universitatsintern bereits
mehrfach ausgezeichnet.

Nicht zuletzt profitieren auch die Lehrenden des
Fachbereichs von den umfangreichen Ressour-
cen, die sich flexibel in die Présenzlehre integrie-
ren und immer wieder neu kombinieren lassen.
Der Einsatz von Audience Response Syste-
men bereichert zudem die Lehre in groBen Stu-
dierendengruppen, da trotz hoher Anonymitat
eine Ruckmeldung hinsichtlich des Erfolgs der
Wissensvermittlung stattfindet und Lehrende un-
mittelbar hierauf reagieren kénnen.
Weiterfiihrende Informationen zu den Angeboten
und technischen Lésungen sind Uber die jeweili-
gen QR-Codes abrufbar.

Videos zur e
Aufgabensammlung B
£l

—

Videos mit detaillierten Losungswegen zu & l__’
exemplarischen Ubungsaufgaben aller
Themenbereiche des Kurses unterstiitzen

L

die Studierenden beim Selbststudium.

MM*Stat Wiki

Anhand von detaillierten Texten und Bei- r.‘
spielen aus der Présenzvorlesung kann [( j
das erworbene Wissen vertieft werden.  Mediawinl

Online-Tests zur
Selbsteinschdtzung

= .A—1

Zur Uberprifung des eigenen Wissensstands =
kénnen sich die Studierenden aus (ber 400
Aufgaben einen zufédllig zusammengestellten
Onlinetest generieren und ihre Lésungen auf
Richtigkeit prifen lassen.

Dr. Sigbert Klinke
Humboldt-Universitét zu Berlin @
Wirtschaftswissenschaftliche Fakultét

Ladislaus von Bortkiewicz Lehrstuhl fir Statistik

E-Mail: Sigbert@wiwi.hu-berlin.de
Web: http://u.hu-berlin.de/sk

Sabrina Hahm

Humboldt-Universitat zu Berlin
bologna.lab
Projekt ,Studieren in Teilzeit"

E-Mail: Hahm@hu-berlin.de
Web:  http://bolognalab.hu-berlin.de/teilzeit
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Insbesondere in der Informatikausbildung bietet es sich an, digitale Werkzeuge zu nutzen, um das Lernen flexibler,
nachhaltiger und individueller zu gestalten. Anhand einer Einfihrungsvorlesung zum Programmieren an der Hoch-
schule Augsburg werden digitale Methoden vorgestellt, die sich in diesem Bereich bewahrt haben.

In der Vorlesung "Softwareentwicklung und Programmierung” wird ein interaktives, web-basiertes Skript genutzt, das
insbesondere auch auf Mobilgeraten verwendbar ist. Erganzt wird das Skript durch selbst produzierte Lehrfilme auf
YouTube. Fur die Prasenzphasen wird mit Hilfe von Clickern der Austausch unter den Studierenden gefordert (peer
instruction) sowie die Aufmerksamkeit in kritischen Phasen erhoht. Peer Instruction findet auch auf der Lehrplattform
Moodle in "Code-Foren" statt, wo Musterlésungen gemeinsam erarbeitet werden. Um Kompetenzorientierung zu ge-
wahrleisten, werden Prifungen direkt am Rechner als "Live-Coding" durchgefihrt.

Kontakt
Prof. Dr. Michael Kipp, michael kipp@hs-augsburg.de

Hochschule Augsburg
http://www.hs-augsburg.de/~kipp
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Digitale Lehrmethoden in der Informatik:

DIGITALE LEHRFORMEN FUR EIN STUDIERENDENZENTRIERTES UND KOMPETENZORIENTIERTES STUDIUM

Praxisbeispiele im Hochschulbereich

Prof. Dr. Michael Kipp

Hochschule Augsburg
Fakultat fir Informatik / Interaktive Medien

Herausforderungen

Lehrveranstaltung "Programmieren”
fir Nicht-Informatiker
GroBe Unterschiede in
Vorwissen, Motivation, Lerntempo
Randbedingungen
vollzeit vs. berufsbegleitend

Ziele

Individuelle Betreuung
Hohe Flexibilitat
Motivation férdern

Fragen

Welche digitale Methoden?
Wie einsetzen?
Starken der Prasenzlehre?

In der Vorlesung

Aktivierung —~
Classroom Response System E
Dozent zeigt Frage L

Studierende "voten" (Clicker)

=> diskutieren

In Zukunft:
Twitter-ahnlicher Echtzeit-Kanal fur Fragen

Vorteil der Vorlesung? Kollektives "Event"
sorgt fUr Motivation, zeitliche Taktung

Forum

Ziele: Individuelle Betreuung,
studentischer Austausch

Studierende posten Lésungen
Dozent, Studierende,

Tutoren kommentieren
In Zukunft: Anreizsysteme,

Anonymitat

michael .kipp@hs-augsburg.de
http://www.hs-augsburg.de/~kipp

Video unter https://youtu.be/WUUogwPekiA J

Videos

kurz (10 Min.)

Man sieht Schreibblock,
rt den Dozenten

(&hnlich Khan-Academy)

YouTube

Skript

Offentliche Webseite
Videos eingebettet
Responsiv
auf Smartphones
nutzbar
Ubungsaufgaben
Tipps aufklappbar

Problem

Papierpriifung unrealistisch
Stattdessen: Kompetenzen prifen

Live-Coding

Programmieren "live" am Rechner als Priifung
Leitlinie: nur lauffahige Programme abgeben
Realistische Werkzeuge

Wird zunehmend von Informatik-Kollegen
tbernommen

0]
%

Quellen

Allan Gollins, Richard C. Halverson (200) Rethinking Education L4 L4 L4 4
in the Age of Technology: The Digital Revolution and Schooling in

America, Teachers College Press, 176 Seiten.

Jiirgen Handke (2015) Handbuch Hochschullehre Digital:

Leitfaden fir eine moderne und mediengerechte Lehre, Tectum, o= =
198 Seten. —

Salman Khan (2013) Die Khan-Academy: Die Revolution fiir die

Schule von morgen, Riemann Verlag, 256 Seiten. Hochschule Augsburg
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