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AUFBAU DES TEAMS EQA
(EVALUATION, QUALITATSMANAGEMENT, AKKREDITIERUNG)

Betriebseinheit EQA

1evaluation, Qualititsmanagement, Akkreditierung
2 Fakultits-Qualititsmanagerfin
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SYSTEMAKKREDITIERUNG AN DER HAW HAMBURG

« Die HAW Hamburg ist seit Mai 2018
erfolgreich systemakkreditiert

« Reakkreditierung 2024

* Im Sinne eines kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses wird uber
erste Weiterentwicklungen des
Verfahrens zur internen
Akkreditierung bereits diskutiert
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Das Thema
Anerkennung/Anrechnung im
Verfahren zur Erlangung der
Systemakkreditierung:

Formalprifung in Stichproben
und Merkmalstichproben
Diskussion mit
Gutachtergruppe uber
Anerkennung/Mobilitat
Sensibilisierung fur das
Thema

HAW
HAMBURG



ANERKENNUNG UND ANRECHNUNG IM VERFAHREN DER INTERNEN
AKKREDITIERUNG

Anfanglich:

* teils nicht korrekte Umsetzung der Lissabon-Konvention in
Studienordnungen fallen regelmaldig im Rahmen interner
Akkreditierungsverfahren in QM-Gesprachen auf

« dadurch weitere Sensibilisierung fur das Thema

» dadurch hochschulweites Thema, das einer Klarung bedarf

Inzwischen:

* hochschulweit geltende Satzung zur Anerkennung und Anrechnung

« damit verbunden auch die Frage: wie gewahrleisten wir gute Praxis
in den Departments?
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ANERKENNUNG: PRAXISBEISPIELE

Beispiel 1: Datenbankbasiert

* Anerkennung auf Antrag

* Verfahren: Studierende/r
beantragt schriftlich, was er wofur
anerkannt haben mochte
Datenbankbasierte Dokumentation

 GroRenordnung: etwa 60
Studierende pro Semester

 Transparenz: Antrage fur
Anerkennung sowie Anrechnung,
Ansprechpartner, Leitfaden online
abrufbar

[eimosts [1oger Logsccs Manegement

Fochsemestern. Eine Anerkennung wiirde den Studienerfolg gefahrden
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Beispiel 2: Sprechstunde im

Mittelpunkt

* Anerkennung auf Antrag

* Verfahren: Studierende mussen
fur Anerkennung in die
Sprechstunde kommen
GroRenordnung: keine Statistik
erhoben, aber ahnlich wie bei
Beispiel 1

 Transparenz: Verfahren wird in
der Orientierungseinheit zu Beginn
des Studiums mitgeteilt
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ANERKENNUNG: PRAXISBEISPIELE

Beispiel 3: Anerkennung von Amts wegen

« Verwaltungsakt: aufgrund hoher Anzahl von
Hochschulwechslerinnen und -wechsler

* Verfahren: Wechslerinnen und Wechsler kommen
fur Anerkennung in die Sprechstunde

 GroRenordnung: etwa 70 Studierende pro
Semester Wi
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PERSPEKTIVEN DER INTERNEN AKKREDITIERUNG (1): FORMAL

Bestandsaufnahme aus unterschiedlichen Perspektiven
Formale Vorgaben im Rahmen der Rechtsprufung (HmbHG, StudakkVO)
Externe Beraterinnen und Berater
Studierende
Absolventinnen und Absolventen

Am Beispiel: Schlussiges Studiengangskonzept und adaquate Umsetzung

Auszug aus der Checkliste fur die Formalprifung:

HAW
HAMBURG

Checkliste/Prifkriterien nach Studakkvo
Studiengang Informatik Technischer Systeme

Paragraph der Studienakkreditierungsverordnung (StudakkVO) Fundstelle Ergebnis/

Anmerkungen
§ 12 Schliissiges Studiengangskonzept und adaquate Umsetzung
Abs. 1 | Das Studiengangskonzept schafft geeignete Rahmenbedingungen zur Forderung der
studentischen Mobilitat, die den Studierenden einen Aufenthalt an anderen
Hochschulen ohne Zeitverlust erméglichen (Mobilitatsfenster)
Grundsatze der Lissabon Konvention werden bei Anerkennungsverfahren im In- und
Ausland berticksichtigt.
Abs. 1 | Es bezieht die Studierenden aktiv in die Gestaltung von Lehr- und Lernprozessen ein
(studierendenzentriertes Lehren und Lernen) und eréffnet Freirdume fur ein
selbstgestaltetes Studium.

Abs. 2 | Das Curriculum wird durch ausreichendes fachlich und methodisch-didaktisch Externe Beratung 10
qualifiziertes Lehrpersonal umgesetzt. Die Verbindung von Forschung und Lehre wird
HAW
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PERSPEKTIVEN DER INTERNEN AKKREDITIERUNG (2): EXTERNE
BERATERINNEN UND BERATER
Bestandsaufnahme aus unterschiedlichen Perspektiven
Formale Vorgaben im Rahmen der Rechtsprifung
Externe Beraterinnen und Berater

Studierende
Absolventinnen und Absolventen

Am Beispiel: Schlussiges Studiengangskonzept und adaquate Umsetzung

Auszug aus dem Leitfaden fur externe Beraterinnen und Berater:

Kriterien nach der Studienakkreditierungsverordnung (StudakkVO)  Notizen und Anregungen zur Qualitdtsentwicklung

{Hier konnen Sie lhre Ausfiihrungen zu den dazugehdrigen Kriterien
notieren)

2 | Schlissiges Studiengangskonzept und adédquate Umsetzung (58 12 StudakkVO Abs. 1 und Abs. 6)

2a Mobilitatsfenster
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+ Haben die Studierenden die Mdglichkeit ohne Zeitveriust den
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Aufenthalt an einer anderen Hochschule zu realisieren:
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PERSPEKTIVEN DER INTERNEN AKKREDITIERUNG (3): STUDIERENDE

UND ABSOLVENTINNEN UND ABSOLVENTEN

Bestandsaufnahme aus unterschiedlichen Perspektiven
Formale Vorgaben im Rahmen der Rechtsprufung

Externe Beraterinnen und Berater

Studierende
Absolventinnen und Absolventen

Am Beispiel: Schlussiges Studiengangskonzept und adaquate Umsetzung (hier

yotudierbarkeit*)

Auszug aus dem Fragebogen zu Studienbedingungen und Inhalten:

11. Wie zufrieden sind Sie bisher mit den folgenden Aspekten in lhrem Studium?

11.5 Zeitliche Koordination der sehr
Lehrveranstaltungen untereinander zufrieden
11.6 Inhaltliche Abstimmung der sehr
Lehrveranstaltungen innerhalb eines zufrieden
Moduls
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ANERKENNUNG/ANRECHNUNG IN DER INTERNEN AKKREDITIERUNG

Wie kann das QM trotz der Diversitat der Anerkennungspraxis der Hochschule
Lissabon-konforme Verfahren sicherstellen?
Mogliche Kriterien*:

* Ordnungen sind formal korrekt verankert (Formale Prufung)
» Lernergebnisse im Fokus (Austausch mit externer Beratung?)
« Anwendung des wesentlichen Unterschieds (QM-Gesprach?)

» Termine sind gesetzt und werden eingehalten (Befragungen
Studierende/Absolventinnen, Outgoings?)

« Zustandigkeiten und Prozesse sind transparent (Befragungen s.0.?)
« Entscheidungen werden begrundet und kommuniziert (Befragungen s.0.?)
Uber Méglichkeit des Widerspruchs wird aufgeklart (Befragungen s.0.?)

Zusatzlich notwendig:
» Unterstutzung von zentraler Stelle (inhaltlich, technisch) z.B. neuer Projektkoordinator
Internationalisierung

(* nach https://www.hrk-nexus.de/fileadmin/redaktion/hrk-nexus/07-Downloads/07-02-
Publikationen/Handreichung_Kriterien fuer gute Anerkennung FAQ.pdf
und https://www.hrk-nexus.de/uploads/media/nexus Leitfaden Anerkennung Lang 03.pdf) 13
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