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Monitoring — ein Beitrag zur Erh6hung des
Studienerfolgs

Studienverlauf — der Q-Monitor der FH Kiel
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Wintersemester 2016/17

8.000 Studierende

40 Studienprogramme

2.000 Studienanfanger/innen / Jahr

150 Professuren, 30 LfbA, 300 Lehrbeauftragte

YV V VYV

_ FB Informatik Y FB Soziale Arbeit
und Elektrotechnik und Gesundheit
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FB Maschinenwesen

FB Wirtschaft
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3 zentrale Schritte

Vision und Leitsatze

QM-System mit Prozessmanagement

Start Q-Monitor 2016
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Qualitat als Mittel zum Zweck!

Unser Ziel: Die FH Kiel als Exzellenz-Hochschule fur Lehre im Norden!

Leitsétze:

. Exzellente Lehre ist fir uns anwendungsbezogene, forschungs- bzw.
wissenschaftsbasierte, interdisziplindre sowie durch Internationalitat und
Methodenvielfalt gepragte Lehre. Das heifbt...

M

. Unsere Absolventinnen und Absolventen verfiigen Ober eine fundierte und
breitgefacherte Fachkompetenz in ihrer jeweiligen Disziplin sowie
Schlisselkompetenzen (soft skills). Sie agieren l6sungsorientiert und sind teamfahig,
respektieren andere Perspektiven und Kulturen und gestalten ihr gesellschaftliches
Umfeld aktiv mit. Das heil3t...

(%)

. Wir nehmen relevante Entwicklungen in Wissenschaft, Gesellschaft und Wirtschaft
auf und setzen diese in zukunftsorientierte Studiengange um. Unsere Hochschule

= LB = e versteht sich als innovative Schrittmacherin fir Schleswig-Holstein. Das heilit...
Vision und Leitsatze

der Fachhochschule Kiel, Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften 4. Unsere anwendungsbezogene Forschung und Entwicklung ist das Fundament
unserer exzellenten Lehre. Dabei ist unsere Hochschule eine zuverldssige und
innovative Partnerin von Wirtschaft und Non-Profit-Organisationen. Das heifit. ..

Praambel: 5. Unsere Hochschule fardert ihre regionale Starke durch ihre internationale

Ausrichtung. Sie baut ihre Kooperationen mit anderen Hochschulen, Crganisationen
Auf Grundlage der Vision und der Letsatze wird ein anzustrebender und Unternehmen weiter aus. Das heifst

Zielzustand der Fachhochschule Kiel formulier, dessen Umsetzung Aufgabe

aller Mitglieder der Hochschule ist. Zudem dienen die Vision und die Leitsatze 6. Unsere Hochschule lebt Vielfalt. Sie gestaltet Bildungsprozesse gendergerecht,
\ interkulturell und diskriminierungsfrei. Das heil3t...
dazu, Profil und Ziele der Hochschule nach aullen zu kommurizieren. . -
7. Unsere Hochschule nimmt ihren Kulturauftrag in Stadtteil und Region an.

Das heifdt...
Vision:
8. Unsere Hochschule ist eine attraktive Arbeitgeberin fir alle ihre Beschaftigten. Das

heifit...
Wir sind die Exzellenz-Hochschule fir Lehre im Norden! =
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Die Fachhochschule Kiel ist systemakkreditiert

Agentur fiir
Qualitatssicherung
und Akkreditierung
Austria

Stiftung zur Akkreditierung von Studiengingen in Deutschland

Akkreditierungsrat m

Zugewinn an Autonomie ggu.
Agenturen und Ministerium

Selbstverpflichtung zu
nachhaltigem QM

Ziele

Die Systemakkreditierung
aufrecht erhalten

Die Fachbereiche in die Lage zu
versetzen, ihre Anforderungen an
das QM zunehmend entsprechend
ihrer eigenen spezifischen
Bedarfe zu formulieren.
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Jedes Mitglied unserer Hochschule tragt im taglichen Handeln dazu

bei, die Qualitat der Lehre fur unsere Studierenden zu verbessern
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Qualitatssatzung der Fachhochschule Kiel

vom xx.xx.2016 f N
(Stand: 14.10.16) %

Praambel

Aufgrund des § 5 Absatz 3 Satz 2 des Gesetzes uber die Hochschulen und das Universitats-
klinikum Schleswig-Holstein (Hochschulgesetz - HSG) in der Fassung der Bekanntmachung
vom 5. Februar 2016 (GVOBL. Schl|-H. S. 39) wird nach Beschlussfassung durch den Senat
der Fachhochschule Kiel vom XX.XX.2016 im Einvernehmen mit dem Hochschulrat vom
XX.XX.2016 die folgende Satzung erlassen:

81

(1) Mit dieser Satzung etabliert die Fachhochschule Kiel im Rahmen des ihr verliehenen
Giitesiegels der Systemakkreditierung Verfahren und Verantwortlichkeiten zur Steue-
rung und Entwicklung ihrer Qualitdt im Bereich Studium und Lehre. Zweck dieses Sys-
tems ist die Unterstiitzung der in Vision, Leitsatzen und Entwicklungsplanung der FH
Kiel formulierten Ziele mit Instrumenten des Qualitdatsmanagements.

(2) Die Qualitatsentwicklung wird durch alle Mitglieder der Fachhochschule Kiel getra-
gen. Sie alle unterstltzen in ihrem jeweiligen Tatigkeitsfeld die Weiterentwicklung der
Qualitat in Studium und Lehre, Forschung und Verwaltung.

Prasidium

Wissen-
schaftliche '
Mitarbeiter/ .
~  =innen

Professores
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Kontinuierliche Qualitatsprufungen als Hebel fur stetige

Verbesserungen

Gesamtheit aller vorstellbaren und
wiinschenswerten Kennzahlen

s o
¢ ¢ 4 00 ¢
6 ¢ 4 © ¢

HocsS
Tatséachlich verfiigbare Kennzahlen

WRelevante Kennzahlen
“ Aufwandsseitighandhabbare Kennzahlen

w Leicht nachvollziehbare Kennzahlen

Kennzahlen des ersten Rollout
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Prozesse und anlassbezogene sowie kontinuierliche

Qualitatspriufungen als Hebel flir unsere stetigen Verbesserungen

Prozess- Interne b Qualitits-
management Akkreditierung monitor
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QM an Hochschulen:

»,Quality is what happens while you are making other plans..."!

s3tellen Sie sich vor, entweder Schiedsrichter,
Trainer, Spieler oder Zuschauer eines
unkonventionellen FuBballspilels zu sein:

Das Feld 1st rund; es gibt mehrere Tore, die
wahllos um das kreisfdrmige Spielfeld herum
verteilt sind; Menschen kdnnen in das Spiel ein-
oder aus dem Spiliel aussteigen, wann immer sie
wollen; sie konnen Balle hineinwerfen, wann immer
sie wollen; sie kdnnen sagen: ,Dies 1st meiln
Tor"“, wann immer sie wollen; das gesamte Spiel
findet auf einem abschissigen Gelande statt; und
das Spiel wird gespielt, als ob es einen Sinn
machen wirde."“

K.E.Weick (1976): Educational Organizations as Loosely Coupled Systems
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