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Berlin, 24. Januar 2012

Tagung: ,,Ja zur Vielfalt — Strategien und
Servicekonzepte fur eine heterogene
Studierendenschaft*
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Unterschiedliche Anspriche der Hochschulakteure an ein
funktionierendes Diversitatsmanagement: Moglichkeiten
und Grenzen eines umfassenden Diversitatskonzepts
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Diversitatskonzept ?

Wozu ein Diversitatskonzept?
Zielgruppen?

Wer ist verantwortlich flr ein
Diversitatskonzept ?

Diversitatskonzept als Instrument

-fir demographische Entwicklung: Ab 2015 wird
Zahl der ,traditionellen* Studierenden sinken

-far Bologna-Prozess: Neue
Bedingungen/Erwartungen im Student Service Bereich

-fur Fachkraftemangel / Mitarbeitermotivation

« STW als Schnittstelle zwischen Studierenden,
Hochschulen und Institutionen

* bestehende Diversity- Netzwerke als Grundlage fur
erfolgreiches Diversitatsmanagement
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Akteure & Handlungsfelder

* Akteure aus den Hochschulen (z.B. Internationale

AAAs, ZAK, Sehgeschadigten- zentrum Studierende
KIT, Studienkolleq) o Studierende mit
* Akteure aus dem Studentenwerk (z.B. Kind
International Student Center, - Beeintrachtigte
Psychotherapeutische Beratung) Studierende
* Akteure aus der Kommune (z. B. « Minderjahrige
Auslanderbehd6rde, Burgerburo, Studierende

Agentur fur Arbeit, Handelskammer,
Handwerkskammer, Wohlfahrts-
verbande)

* Berufstatige

Studierende
« Senioren

 Studierende . .
 Mitarbeiter
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Handlungsfelder & Diversity-

Netzwerke

* Internationale  Hochschulen: Audit
Studierende Beruf und Familie

« Studierende mit (Hertie Stiftung)
Kind « Karlsruher Weg

* Beeintrachtigte * Internationaler
Studierende Runder Tisch

* Minderjahrige * Runder Tisch PBS
Studierende « China Trainee

* Berufstatige Programm
Studierende « Zertifikat

* Senioren Internationale

- Mitarbeiter Kompetenz

« Wohnheimtutoren
* Wohnpartnerschaft
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Studierende mit Kind als 1. Beispiel fur
ein Diversity-Netzwerk vor Ort

Unter dem Dach des Karlsruher Bundnisses fur Familie haben es
sich die folgenden Institutionen zur Aufgabe gemacht,
Studierenden als (werdende) Eltern hilfreich zur Seite zu stehen.

* Diakonisches Werk Karlsruhe
 Hochschule Karlsruhe
- Technik und Wirtschaft
 Hochschule Pforzheim
o Karlsruher Institut far Technologie - KIT
« Padagogische Hochschule Karlsruhe
¢ Studentenwerk Karlsruhe
« UStA
* Geschaftsfuhrung Karlsruher Bundnis ftr Familie
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Studieren mit Kind — Aspekte des Diverstity-Netzwerks,
Broschure, Webseiten

« Beratung z.B. Sozial- und Rechtsberatung.

« Thema Studienorganisation: welche Vorgaben und
Regelungen in Gesetzen und Prufungsordnungen sind relevant

 Studienfinanzierung und weitere finanzielle Leistungen:

« Rechtliche Regelungen :Informationen zu Mutterschutz,
Mutterschaftsgeld, Elterngeld uvm.

« Krankenversicherung

« Betreuungsangebote (hochschulinterne und stadtische
Einrichtungen)

 Informationen fur Alleinerziehende (Angebote des
Studentenwerks, z.B. Wohnen)

 Studieren mit Kind im Ausland
 Internationale Studierende mit Kind (Beratungsstellen)
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Internationale Studierende als 2. Beispiel
far ein Diversity-Netzwerk vor Ort

- Karlsruher Weg (u.a. Arbeitsagentur, IHK, Hochschulen, Career
Service) http://www.karlsruher-weqg.de/

- China Trainee Programm (Entstehung u.a. einer chinesischen
Sprechstunde) http://www.china-traineeprogramm.de/

- IHK Vorbereitungsworkshop Berufsstart (chinesische
Studierende)

- Wohnheimpartnerschaft http://www.paritaet-ka.de/

- Internationale Abende und Sprachvermittiung
http://www.studentenwerk-
karlsruhe.de/de/internationales/veranstaltungen/international
e abende/

- Patenschaftsprogramm mit AAA, Stadt Karlsruhe, DAAD-Profin
- Zertifikat Internationale Kompetenz
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Konzept: Zertifikat Internationale
Kompetenz
b _\\Kl!lNTLL/

Warum ein zusatzliches Zertifikat? st s e -

Sie haben Interesse, spater in einem den| ISt0 (I~ SpZ
Internationalen Berufsumfeld tatig zu sein?
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Dann ist es wichtig, sich entsprechende
Kompetenzen anzueignen, um diese in einer
kinftigen Bewerbung anfihren zu kdnnen.

Das Zertifikat Internationale Kompetenz wird nach
Absolvierung der 3 Module ausgestellt.

Weitere Informationen erhalten Sie im Web auf
www.intl.kit.edu/ostudent/kompetenzen.




Zertifikat Internationale Kompetenz

Warum ein zusitzliches Zertifikat?

Sle haben Interesse, spdter In einem nternationalen
Berufsurmfeld tatig 2u sein?

Dann Ist &s wichtig, sich entsprechende Kompetenzen
anzuelgnen, um diese In ener kinftigen Bawerbung
anfahren zu kannen.

Am KIT erhaten Sk ein maBgeschneldertes Angebot, per-
sdnliche UnterstOtzung und ein Zertfikat, weldches Ihre Im
Laure des Studums enworbens Intemationale Kompetenz
gagen(ber zukUnftigen Arbeftigebern bescheinigt.

Wile erh3lt man das Zertifikat?

Die 3 Module In diesem Flyer 2eigen hnen Ihre MOglich-
keltan auf, Ihr persnliches Zertiflkat zu enwerben.

Bel den genannten Armsprechpartnesn knnen Ske skch
auf dem Fyer den Nachwels Ihrer Akintaten bestatigen
lassen.

Das Zertifkat Internationale Kompeterz wird Innen nach

Absoiianung der 3 Module und Voriage oés ausgefOiften
Fiyers Im Intemiational Students Office ausgestalt.

Wetere Informationen erhalten Ske im Web auf
wwaw. Intl kit eduwostudentkompetenzen.

GO INTERNATIONAL!

KARLSRUHE

ST

.. @M KIT R

Dienstlelstungseinhelt Internationales

International students Office (I5t0) .

Kontakt: Melitta Habersaat Zertlfl kat

Adenaueming 2, Geb. 50.20, Raum 107 H

et Internationale Kompetenz
Tel.: +43 (0172) 608-44919 (ZIK)

E-Mal: meltta habersaat@bat.edu

Deutsch-FranzOsische inltlative (KIT-DeFl)

Kontakt: Isabslle Homik

Kalserstr. 12, Geb. 10.23, Raum 706
76131 Karlsuhe

Tel.: +49 (0721 608-42694

Email: defi@intlkit.edu

ZAK | Zentrum fOr Angewandte
Kulturwissenschaft und Studium Generale

Kontakt: Mirlam Friedrichs, M.A.
ROppurrer Sir. 13, Haus B, 5. 0G
76128 Karlsruhe

Tel.: +49 (00721 €08-46919
E-Mal: miriam friednche@kit edu

Studlenkolleg (5tK) / Sprachenzentrum (SpZ)

Kontakt: Ksenja Fazlc-Walter
Adenaueming 2, Geb. 50.20, Raum 212
76131 Karlguhe

Tel.: +49 (01721 608-44903

E-Mal: ksenlja fazli-waher@kit edu

... bel unseren Partnern

Studentenwerk Karisruhe (STW)

Kontakt: iris Buchmann

Adenaueming 7

76131 Karsuhe

Tel.: +49 (D)721 6903-204

E-Mal: buchmann@studentermerk-karlsruhe.de

-

KT — Universitat des Landes Badan WAthermberg und
nanonaes F In gar
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Modul 1

Sprachen lernen

Elrsemestriger Spracnkurs In Vorbersitung enes
Auslandsaufenthaties, aur Vertiefung von Fremdsprachen
oder Deutschikenntnissen fOr ausiandsche Studierende

m Sprachkurs am Sprachenzermrum 2 SWS = 2 ECTS-Punkte

u Deutschiurs am Studienkolieg:
- Interalvdeutschiurs vor Semesterbeginn
(POr ERASMUS-Studierende) 4 SWS = 4 ECTS-Punkte
- Studienbegieitende Deutschiurse:
4 SWS = 4 ECTS-Punkte oder 8 SWS = & ECTS-Punkte

Bestatigt wird die ecigreiche Telinahme am Kurs:

Datum —_ Unterschft/Stempal

Interkuiturelle Lehrveranstaltungen

Ene ensemestrige Veranstatung, .8.:

w Jean Monnat Ringsaminar ZAK) = 2-2 ECTSPunkte

w EURIS-Lehrveranstattungen ZAK) = 2-3 ECTS-Punkte

u INTER-ACT-Lehrveranstatungen (ZAK) = 2-3 ECTS-Punkte
u DIMA-Lehrveranstaltungen ZAK) = 2-3 ECTS-Purkte

w Blockseminar , nerkuliurele Artelt* (STW): Telnahmescheln

Bastatigt wird die ecigreicne Tedinahme am Kurs:

Datum — ___________ Unierschift/Stempel

Matrikelnummer:

Modul 2

Auslandsaufenthalt (15t0)
{mnd 6 Wochen + Erfahrungsberkr)

m Praktkum im Ausiand

m work & traved

m Auslandssemester

m Projektarbeit Im Austand
m Sprachkurs Im ALsiand

m Erfahrungsbenicht

Bestatigt wird:

Datum

UnterschrityStemped

Modul 3

Interkulturelle Kompetenz & sozlales
Engagement

(mind. 1 Semester)

u Tutorenaufgaben am Studienkolleg 10r Teinshmear der
Deutschikurse (5tK)

w Intenculturelie und fachliche Tutorenaufgaben 10r
Austauschstuderende, z.B. In Form von Fachpartres-
schaften, Lemgruppen (IStO, STW, DeF)

w Budoy undvoder Sprachtancempartnes fOr Internationale
Studerende (510, STW, Defl)

u Interkutturelle Tutoren fOr Wahnhelme (STW)

u Gewinnung und ALebikdung von Austauschstudierenden
ak KIFeotschafter (1St0)

w Organisation von Landerstammitischen, Informationswer-
anstaftungen zur Weltergabe wan Ausdandsertahrungen

w Engagement In Internationalen KIT-Hochschulgruppen

und Raglonaigruppen: AIESEC, AK ERASMUS, AEGEE,
Engrneers without Borders etc.

Bestangt wird:

Datum —_______ Untarschrift’Stempel

KARLSRUHE
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Fazit

Situation im Studentenwerk Karlsruhe:
o 2009 Abteilung fir Kultur, Internationales und Soziales

* Vernetzung mit Akteuren (Diversity-Netzwerke) als
Grundlage fur erfolgreiches Diversitatsmanagement

* Bereitschaft von Hochschulpartnern durch Kooperationen
Synergien zu erzielen

* Konzeptentwicklung mit Hochschulen

 Medien (Mehrsprachigkeit, Contend Syndikation,
Barrierefreiheit)

Service In Karlsruhe aus einer Hand!

' ... Unabhangig von den

Akteuren/Dienstleistungseinheiten
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Perspektivenwechsel

* Nicht die Akteure/ Dienstleistungseinheit ist wichtig fur
den Studierenden sondern die erforderliche
Dienstleistung

* Letztendlich ist es egal wer die Dienstleistung erbringt!

« Gemeinsame Leistungen erbringen (Diversity als
strategisches Prinzip/Konzept im Leitbild verankern,
nachhaltige ressourcenorientierte Personalentwicklung,
Nutzung des Personals mit Migrationshintergrund, enge
interkulturelle Zusammenarbeit mit Studierenden)
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Wonach sollten wir uns ausrichten

.......
0000000

 Internationale
Studierende

 Studierende mit Ungleich besser
Kind

« Beeintrachtigte
Studierende

* Minderjahrige
Studierende

* Berufstatige
Studierende

a2 ,.
 Senioren,
Mitarbeiter
Wir konnen uns unsere Studierenden nicht aussuchen —
Die Studierenden suchen uns aus!




Vielen Dank!

Studentenwerk Karlsruhe
Anstalt des offentlichen Rechts

Adenauerring 7
76131 Karlsruhe

Geschaftsfuhrer
Dipl.-Volkswirt Michael Postert

Fon +49 72-16909-100
Fax + 49 721-6909-292

b4 gf@studentenwerk-karlsruhe.de

= www.studentenwerk-karlsruhe.de




